Liebe Leserin, lieber Leser,

eigentlich ..., ja eigentlich ... wollte ich an dieser Stelle (iber das neue
Erscheinungsbild der Bl schreiben. Aber ..., dass sie jetzt bunt ist und
sich der Umschlag im Design auch noch einmal gedndert hat, sehen
Sie ja selbst.

Schon lange gab es in der Redaktion Diskussionen dardiiber, ob nun
Farbe kommen oder Schwarzweil3 bleiben soll. Soll mehr Wert auf das
Aussehen (Farbe) oder mehr Wert auf den Inhalt (Schwarzweil3) gelegt
werden? Kénnte Farbe nicht vom Inhalt ablenken? Ist Farbe nicht zu
aufwéndig und zu teuer? Und noch so manche Frage mehr!

Bisher war es allerdings immer mit einem gewissen Aufwand verbun-
den, bunte Originalbilder, Grafiken und anderes farbige Material so
aufzubereiten, dass die Abstufung der Grauténe noch aussagekréftig
und eindeutig genug war. Und was die Kosten betrifft, féllt die Differenz
zum Schwarzweil3druck liberraschend gering aus. Diese Mehrkosten
nehmen wir gerne in Kauf, wenn wir Sie kiinftig mit mehr Farbe (iber
das breitgefdacherte Dienstleistungsangebot des RRZE informieren
diirfen.

Damit wéren wir wieder beim Inhalt angelangt, der bei uns auch
weiterhin im Vordergrund stehen wird — auch wenn wir es in diesem
Rahmen nun ,etwas bunter treiben”. Damit méchte ich es flir heute
bewenden lassen, damit Ihnen geniigend Raum bleibt, diese erste
farbige Bl auf sich wirken zu lassen.

Verbunden mit einem Dank an Katja Augustin und Beate Kaspar — die

sich auf das ,farbenfrohe” Erlebnis eingelassen haben — wiinsche ich
Ihnen ein hoffentlich auch farbiges Semester.

X

lhr

BI75 - 4]2006

Editorial

1



Wissenschaftliche Randerscheinungen, wie
z.B. die Mathematik beim Elfmeterschiefen
wurden im Rahmen der Ringvorlesung ,Flan-
ke, Kopfball, Tor" im WS 05/06 genauer unter
die Lupe genommne. Uni-TV produzierte mit
BR Alpha die Beitrage S.45

Das in der Personalabteilung der ZUV seit
Mitte 1988 offiziell fiir den Routinebetrieb frei
gegebene Personal- und Stellenverwaltungs-
system Diapers wurde erfolgreich auf neue
Hard- und Software umgestellt. Mehr dazu
ab S.42

Neu beschafft: Der DIN AO-GroRformatscanner
ScannTECH 600C im Institut fiir Geographie.
S. 36

Offnungszeiten
des RRZE

Martensstrale 1
91058 Erlangen

Hausoffnung
Mo-Fr  7.00 — 19.45 Uhr

Service-Theke
Mo-Do 9.00 - 16.30 Uhr
Fr 3.00 - 14.00 Uhr

Posterausgabe,
Beamerausleihe
Mo-Fr  8.00 - 18.00 Uhr
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Rahmenvertrag zwischen Finanzministerium
und RRZE

Das RRZE schult bayerische
Behorden und Gemeinden

Am 16. Februar 2006 haben das Bayerische Staatsminis-
ferium der Finanzen und das RRZE einen Rahmenvertrag fur
alle Einrichtungen des offentlichen Dienstes in Bayern Uber
die Teinahme an [T-Schulungen des RRZE unterzeichnet.

I\/litarbeiter von Behdrden und Dienststellen im Freistaat kénnen ab
sofort das Schulungsangebot des RRZE zu giinstigen Konditionen
in Anspruch nehmen. Das Spektrum der angebotenen Schulungen reicht
von der Anwenderschulung fiir Betriebssysteme und Softwareprodukte
Uber Webmaster- und Datenbankkurse bis hin zur Unterweisung von
Systemadministratoren und Netzbetreuern.

Da die Schulungen regelmaRig in Erlangen und Nirnberg stattfinden,
kénnen nicht nur ganze Gruppen sondern auch Einzelpersonen daran
teilnehmen. Es stehen mit modernster Moderationstechnik ausgestattete
Raume des RRZE zur Verfugung. Auf Wunsch werden Seminare aber auch
individuell an die Anforderungen der Kunden angepasst und bei Bedarf
vor Ort, am Standort des Kunden, durchgefiihrt.

Erfahrung mit der Schulung externer Teilnehmer hat das RRZE bereits
seit einem Jahr gesammelt. Seitdem konnen die Mitarbeiter der Erlanger
Stadtverwaltung im Rahmen der Amtshilfe an den IT-Schulungen des
RRZE teilnehmen.

Bislang wurden die Mitarbeiter des 6ffentlichen Dienstes in Bayern vom
Bayerischen Landesamt fur Statistik und Datenverarbeitung mit IT-
Schulungen versorgt. Im Zuge der von der bayerischen Staatsregierung
im Sommer 2005 beschlossenen Verwaltungsreform zum staatlichen
Aufgabenabbau hat das Landesamt seinen bislang zentral angebotenen
Schulungsbetrieb in Miinchen-Neuperlach zum Jahresende 2005 jedoch
weitestgehend eingestellt.

Die rasante Entwicklung der Informationstechnik zwingt auch die Be-
schaftigten im offentlichen Dienst, die Aus- und Weiterbildung fest in den
Berufsalltag zu integrieren. Als der IT-Dienstleister der Friedrich-Alexan-
der-Universitat Erlangen-Nurnberg sorgt das RRZE seit Jahrzehnten fiir
eine funktionierende IT-Infrastruktur an Bayerns zweitgréRter Hochschule
und unterstitzt im Rahmen des Regionalkonzepts weitere Hochschulen
und Universitaten in der Umgebung. Insbesondere die Beschaftigten im
nordbayerischen Raum erhalten durch das Angebot des RRZE die Mdg-
lichkeit, sich in der Informations- und Kommunikationstechnik zeitnah und
umfassend fortzubilden. K. Augustin

Barrierefreiheit im
offentlichen Dienst

Welbkongress
Erlangen
2006

Das RRZE veranstaltet am 28. und
29. September 2006 einen Kon-
gress zum Thema ,Barrierefreineit™.

as kdnnen Anbieter von Webauftritten

tun, um insbesondere im 6ffentlichen
Dienst die Barrierefreiheit voranzutreiben
und zu optimieren?

Diese Frage wird im Rahmen eines Kon-
gresses mit Vertretern aus Einrichtungen
der 6ffentlichen Hand, aus bundesweit
arbeitenden Organisationen, Vereinen
oder Selbsthilfegruppen sowie aus der
Wirtschaft diskutiert. In Fachvortragen von
namhaften Referenten wird auf Probleme,
Lésungen und Herausforderungen bei der
Gestaltung und der Pflege barrierefreier
Webauftritte eingegangen. Lernen an
erfolgreichen Beispielen und Anleitungen
zum Handeln sollen den Kongress be-
stimmen.

Neben dem Besuch von Vortragen und
Workshops werden die Teilnehmer auch
die Gelegenheit haben, Gesprache mit
Fachleuten zu flihren und Kontakte zu
Anbietern von Webdienstleistungen zu
knipfen. Anbietern von Dienstleistungen
im Markt der assistiven Technologien so-
wie Organisationen und Verbande erhalten
die Gelegenheit, sich mit eigenen Informa-
tionsstanden zu prasentieren.

Die Veranstaltung wird unterstiitzt vom Ak-
tionsbindnis barrierefreies Internet (Abl).
K. Augustin

webkongress2006@uni-erlangen.de

www. webkongress.uni-erlangen.de
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érifiign*—signier’re Server-Zertifikate

The Patrrre! Thind Caripany

Mehr Kundenfreundlichkeit und Sicherheit

Zertifikate werden zur Absicherung der Internet-Kommunikation zwischen Servern und
Clients eingesetzt. Mit ihrer Hilfe konnen Kunden sich sowohl von der Authentizitat des
Servers Uberzeugen (... bin ich wirklich mit dem Mail-Server des RRZE verbunden?”) als
auch Daten fir die Ubertragung verschlisseln (sowohl die E-Mail, die vom Server gelo-
den wird, als auch das Passwort, das den Mailzugriff schutzt). Dadurch konnen Authenti-
zitat, Vertraulichkeit und Integritat von Daten gegenuber Dritten garantiert werden.

Seit Marz 2006 werden die am RRZE eingesetzten Zertifikate fir SSL-verschlisselte Verbindungen zu
faumail.uni-erlangen.de, studmail.uni-erlangen.de und smtp-auth.uni-erlangen.de
von VeriSign (www.verisign.com) signiert. Die Certificate Authority der Firma VeriSign ist die momentan be-
kannteste und in fast jedem Webbrowser und Mailprogramm in einer vordefinierten Liste vertrauenswirdiger
Certificate Authorities aufgefiihrt.

Bislang hatte das RRZE nur sogenannte ,self-signed“-Certificates fir seine Server angeboten. Sobald ein
Arbeitsplatzrechner eine verschlisselte Verbindung zu einem Server aufgebaut hatte, wurde der Benutzer
anhand des in einem Popup-Fenster angezeigten Zertifikats auf die fehlende Vertrauenswirdigkeit hin-
gewiesen. Um die Verbindung nutzen zu kénnen, musste der Benutzer dieses Zertifikat dann erst explizit

akzeptieren.
Mit dem Einsatz von VeriSign-Zertifikaten wird

. L . 9 Security Error: Domain Mama Mismatch m
die Vertrauenswirdigkeit vom Webbrowser oder —

i (i i i You have attemphed to ectablich 5 connecton with
Mallp.rogra.r.nm ggpruft und auFomatlsch ak"zeptlert. et el R
Damit entfallt beim Aufbau einer verschlisselten presenied helings b " nrs.nicerlangen &, Tt is posdhle,
Verbindung vom Arbeitsplatzrechner zum Server SO LI Han SOMNONS ek Do tr/ K 2 R oreE petk
die Frage an den Benutzer, ob er dem Server-
Zertifikat vertraut. IF woui suspect the certificate shown doss not belong to
“wavew wikdurac.uni erlangen,de”, please cancel the conmection and

Fiir den Webmail-, IMAP- oder POP-Zugriff auf das S s I
faumai 1-Postfach bzw. das studma i 1-Postfach L o || cancal
werden verschlusselte Verbindungen erzwungen,

die die VeriSign-Zertifikate nutzen. Die Rolle des

Servers mailhub.rrze.uni-erlangen.de als Postausgangsserver fiir den Mailversand aus dem Internet mit
einem Mailprogramm wurde durch den Server smip-auth.uni-erlangen.de abgeldst. Dieser wurde mit einem
VeriSign-Zertifikat ausgestattet und erfordert Authentifizierung Giber eine verschlusselte Verbindung. Er nutzt
dabei den Standard-SSL-Port 465.

~Webseite zertifiziert von unbekannter Zertifizierungsstelle” — so hiel es bis vor kurzem auch beim ersten
Verbindungsaufbau zu den Webservern des RRZE (ber eine SSL-Verbindung.Jetzt nicht mehr, denn auch
fur die Webauftritte www. rrze.uni-erlangen.deund www.benutzerkonto.rrze.uni-erlangen.de
wurden VeriSign-Zertifikate eingerichtet.

Auch fir Ihre eigenen Webauftritte kénnen Sie sich Uber das RRZE ein Zertifikat offiziell von Veri-
Sign signieren lassen. Bei Interesse wenden Sie sich bitte an webmaster@rrze.uni-erlangen.de.
Dr. G. Dobler, W. Wiese
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Kundenverwaltung

Neues Portal |0st Felix ab

Anfang Dezember 2005 Ibste die neue Online-Kun-
denverwaltung ihren in die Jahre gekommenen Vor-
gdnger ,Felix* ab. Die Software ist eine Weiterentwick-
lung der alten Weboberflache, die aufgrund notwen-
diger Umbauarbeiten im zentralen Verzeichnisdienst
nicht mehr nutzbar war.

ie neue Kundenverwaltung wird in Zukunft zum zentralen Portal

fur Studierende und Angehdrige der Universitat ausgebaut, so
dass jeder Kunde Daten und Dienste, die seiner Kennung zugeord-
net sind, kontrollieren und stellenweise andern kann. Die einzelnen
Schritte in der Einfiihrung der neuen Verwaltung werden nach und
nach vollzogen und jeweils an den am meisten nachgefragten Be-
darf angepasst. So kommen beispielsweise Funktionen zum Andern
eigener Passworter und zum Abruf von Kosteninformationen hinzu.
Ebenfalls geplant: die Angabe von anonymen Ersatzadressen, so-
genannten E-Mail-Aliasen.

Bereits jetzt sind folgende Funktionen realisiert:

m Freischaltung der Kundenkennungen fir Studierende der FAU

m Freischaltung der Kundenkennungen fir Studierende der
Virtuellen Hochschule Bayern (VHB)

m Konfiguration der E-Mail-Weiterleitung fiir alle Kundenkennungen

m Abruf der im zentralen Verzeichnisdienst erfassten personlichen
Daten (nach Authentifizierung) sowie der Daten zur verwendeten
Kundenkennung

m Abruf von Informationen Uber eigene Postfacher

m Anzeige von aktuellen Statusinformationen des verwendeten
Browsers

Das neue Portal wird bereits jetzt so modular wie méglich aufgebaut,
dass auch kiinftige Anforderungen und Entwicklungen ohne groRRen
zusatzlichen Aufwand umgesetzt werden kénnen. Besonders im
Hinblick auf die geplante Einflihrung eines Identity Managements
(IDM) ist dieser Schritt richtungsweisend. Bei der Gestaltung der
Oberflache wurden die Regeln der Barrierefreiheit befolgt. Das be-
deutet, dass die Kundenverwaltung nicht nur fir haufig verwendete
Browser zuganglich ist, sondern auch fur alternative Anzeigemedien,
wie Handhelds (Organizer), Screenreader und Handys.

GrofRer Wert wurde auch auf eine moglichst einfache Bedienung
gelegt. Trotz der zum Teil sehr komplexen Technik im Hintergrund
wird jeder Kunde ohne besondere Vorbildung in die Lage versetzt,
die Oberflache erfolgreich bedienen zu kénnen. W. Wiese

Die Message Stores der FAU

Webmail weltweit nutzioar

Seit dem Wintersemester 2005/2006 betreibt
das RRZE zwei Nachrichtenspeicher, sog. Mes-
sage Stores fur die FAU. Sie verwalten elekiro-
nische Postfacher und stellen fur den Zugyiff
darauf spezielle Dienste sowie eine vereinfach-
te Schniftstelle zur Postfachverwaltung bereit.

Studierende, die sich zum Wintersemester an der FAU
neu eingeschrieben hatten, konnten als erste den
Message Store StudMail nutzen. Der zweite Message
Store, der FAUMail, flr die Mitarbeiter der Universitat,
wurde zunachst am RRZE getestet.

Der Webzugriff auf FAUMail erfolgt Giber
https://faumail.uni-erlangen.de

Der Webzugriff auf StudMail erfolgt Giber
https://studmail.uni-erlangen.de

Eine wesentliche Neuerung sind die Webmail-Portale.
Auch fir Kunden ohne Unix-Kenntnisse sind sie intuitiv
zu bedienen. Sie erleichtern die weltweite Nutzung der am
RRZE angebotenen Maildienste. Neben der webbasierten
Verwaltung von Zustellfiltern lassen sich auch ordnerba-
sierte Vorhaltezeiten definieren. FAUMail erlaubt zusatz-
lich die Freigabe von Ordnern an andere Personen.

Fir die Bereitstellung von FAUMail-Postfachern sind,
abhangig vom bisher eingerichteten Mail-Routing, unter-
schiedliche Malinahmen erforderlich.

Wahrend die Zustandigkeit fur die bei der Einschrei-
bung vergebenen Mailadressen der Studierenden aus-
schlief3lich beim RRZE liegt, ist die Zustandigkeit fir die
Maildomains der FAU-Institute und -Lehrstihle auf viele
institutseigene Mailserver verteilt. In diesen Féllen ist eine
Abstimmung der Mailserver-Administration am Institut mit
der Mailgruppe des RRZE nétig.

Kunden, die ein Unix-Postfach am RRZE nutzen, kénnen
ab sofort auf den Message Store FAUMail zugreifen.
Den Umzug auf FAUMail kann jeder Kunde selbst in die

Wege leiten. Die dafiir notwendigen Schritte sind unter:
http://www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/

e-mail/migration-zu-faumail.shtml erlautert.
Der Zugriff auf das bisherige Postfach wird davon nicht
beeinflusst. Dr. G. Dobler
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Greylisting am FAU-Mailrelay

Wirksame Spamibbekampfung

Die stGndige Zunahme an unerwunschter elektronischer Werbung belastet immer starker die
Mailserver der FAU und folglich auch das hochschulinterne Netz. So ist das Mailaufkommen
am FAU-Mailrelay seit Septemibber 2005 von taglich 280.000 auf 480.000 Mails im Januar
2006 angewachsen. Die wachsende Mailflut hatte zur Folge, dass im vergangenen Jahr
der Pool der Spamanalyse-Rechner stetig ausgebaut werden musste. Bei einem weiterem
Anstieg wdre auch auf den Mailrelay-Maschinen mittelfristig mit Performance-Engpdssen zu

rechnen gewesen.

Mit der Einflhrung von Greylisting als Spamabwehrmal}-
nahme am FAU-Mailrelay konnte das Spamaufkommen in
der FAU deutlich gesenkt werden. Seit 16. Februar 2006 wird es
auf alle eingehenden E-Mails aus dem Internet angewendet.

Funktionsweise des Greylistings

Spammer sind darauf bedacht, innerhalb kurzer Zeit méglichst
viel Spam zu verbreiten. Bei nicht zustellbaren Spammails wird
meistens kein zweiter Versuch unternommen, denn dies wiirde
zu einer Mehrbelastung des Spamservers und dadurch zu einer
langsameren und weniger effizienten Verbreitung von Spam
fihren. An diesem Punkt setzt das Greylisting an.

Der erste Zustellungsversuch einer E-Mail wird am FAU-Mail-
relay grundsatzlich abgelehnt und der sendende Mailserver
erhalt die Aufforderung es spater noch einmal zu versuchen.
Gleichzeitig wird beim Einsatz von Greylisting fiir jede Empfan-
geradresse einer E-Mail eine dreiteilige Information, ein soge-
nanntes Tripel, erzeugt. Es besteht aus der Internet-Adresse
des absendenden Mailservers/Rechners, der Mailabsendera-
dresse und der Mailempfédngeradresse.

Mailserver, die Spammails versenden, werden bei einer kurz-
zeitigen Annahmeverweigerung des FAU-Mailrelays keine
Zwischenspeicherung der unzustellbaren E-Mails durchfiihren
und auch keine erneuten Ubertragungsversuche zu einem
spateren Zeitpunkt einleiten.

Reaktion auf vorubergehende Annahmever-
weigerung

Regelkonform absendende Mailserver reagieren dagegen
auf eine kurzzeitige Verweigerung der Mailannahme beim

6 4|2006 - BI75

Ziel-Mailserver mit einer Zwischenspeicherung in einer War-
teschlange und werden nach einer gewissen Zeit (z.B. einer
halben Stunde) erneut versuchen, die E-Mail zuzustellen. Auf
diese Weise wird gewahrleistet, dass auch bei einem Ausfall
oder bei Uberlastung eines Mailservers — was durchaus keine
Seltenheit ist — keine E-Mails verloren gehen.

Eintrag in die Whitelist

Wenn der absendende Mailserver den erneuten Ubertra-
gungsversuch startet, sieht das Greylisting, dass es das Tripel
schon einmal erhalten hat und tragt es in eine Datenbank, eine
sogenannte Whitelist ein. Alle weiteren E-Mails desselben
Absenders an den gleichen Empfanger werden dann ohne
Verzdgerung zugestellt.

Die fir das Verzogerungsverhalten definierten Zeitintervalle
entnehmen Sie bitte der Webseite zum Thema Greylisting
unter http://www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/e-
mail/greylisting.shtml

Der FAU-Mailrelay, der sich aus drei identisch konfigurierten
Rechnern zusammensetzt, hatte vor dem Einsatz von Greylis-
ting einen Durchsatz von rund 480.000 E-Mails pro Tag. Mitdem
2003 eingeflihrten Spamanalyseverfahren lasst sich der Anteil
von Spammails am Gesamtmailaufkommen ermitteln. Vor dem
Einsatz von Greylisting lag er bei ca. 89%. Nach der Aktivierung
von Greylisting, das der Spamanalyse vorangeht, ergibt sich
ein Spamanteil von 50% am Gesamtmailaufkommen.

Fir fast alle Mailserver der FAU ist der FAU-Mailrelay der
Aufpunkt fir Mailverbindungen aus dem Internet. Er nimmt die
E-Mails an und schickt sie an den zustandigen Institutsmailser-
ver weiter. Daher profitieren neben dem FAU-Mailrelay auch
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nahezu alle Institutsmailserver der FAU vom Greylisting. Die Spamabwehr- Abbou : |SDN_/Modem_

mafinahme erreicht damit fast alle Mailnutzer der FAU. WOthnSChlusse

Der Mailversand Uber die Webmail-Oberflache der FAU oder mittels eines

Mailprogramms am Arbeitsplatzrechner wird vom Greylisting nicht tangiert, Die reichlich dimensionierten und nur noch schwach
da auf den dabei angesprochenen Adressen des ,Postausgangsservers* genutzten ISDN- bzw Modem-Wahlanschlisse in
Greylisting nicht eingesetzt wird. Auch E-Mails, die ein Institutsmailserver Nirnberg und Erlangen werden zum 30. Juni 2006
an den FAU-Mailrelay schickt, sind von dem Verfahren ausgenommen. stark zurlickgestutzt. Der Standort Niirnberg wird
Auf E-Mails aus dem Internet, die an Ziele im Klinikum gerichtet sind, wird ganz aufgeldst, am Standort Erlangen bleiben 30
Greylisting ebenfalls nicht angewendet. Dr. G. Dobler Kanéle, mit unveranderter Rufnummer.

Dr. P. Holleczek
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mHam @Spam

Abbildung 1 zeigt den deutlichen Riickgang des Durchsatzes mit der Aktivierung von Greylisting fiir alle drei Rechner (auf ca. 83.000 E-Mails pro Tag). Gut zu erkennen sind die
tagesabhangigen Schwankungen sowie das verringerte Ham-Aufkommen an den Wochenenden 11.02.2006-12.02.2006 und 18.02.2006-19.02.2006.
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mRelay1 mRelay2 mRelay3

Abbildung 2 zeigt das Mailaufkommen aufgeteilt nach Spam und Ham fiir eine Woche vor der Aktivierung von Greylisting und eine Woche nach dem Aktivierungszeitpunkt. In den
Zeitraumen 11.02.-12.02.2006 und 18.02.-19.02.2006 ergibt sich aufgrund des geringeren Ham-Mailanteils an Wochenenden eine Abflachung der Ham-Kurve.
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Neue Kostenstruktur fur Studierende und Mitarbeiter

Kostenlose Accounts

Seit dem 1. April 2006 sind die Accounts des RRZE fur alle
Angehdrige der FAU kostenfrei. Sie sind die Grund-
voraussetzung fur die Nutzung der Dienste des RRZE.

it der Einfiihrung neuer Angebote des RRZE sind immer 6fter RRZE-

Accounts fir Kunden nétig. Dieser ,Zwang“ zu Accounts darf auf
Kundenseite aber nicht zu zusatzlichen Kosten flihren. Deshalb haben die
Verantwortlichen am RRZE entschieden: Ein Account am RRZE kostet kiinftig
nichts mehr. Damit fallt beispielsweise eine Hirde fir die Nutzung des FAU-
weiten WLANs oder der zentralen E-Mail-Server fir Institutsmail.

Kostenlos mit dem Account nutzbar sind folgende Dienste:

m FAU-weites WLAN / ,offene” Festnetzanschliisse
m VPN (,Virtual Private Network")
m Wahlzugange
m Zugang zu lizenzfreier Campussoftware
(besonders Virenupdates und Microsoft-Produkte)
m Neu: Mailkonto mit Basis-Quota!
m Nur fir Studierende: Speicherplatz auf Fileserver (Unix und Novell)!

Der Account eréffnet auch den Zugang zum Kundenportal des RRZE, in
dem jeder seine Daten online selbst pflegen (z.B. E-Mail-Weiterleitung) und
weitere Dienste des RRZE aktivieren kann (z.B. groReren Speicherplatz fir
E-Mail).

Kosten entstehen nur dann, wenn der Speicherplatz flir E-Mails oder auf
Fileservern (bei Studierenden) erweitert wird. Wie bisher auch, wird der
Druck- und Plotdienst nach Verbrauch abgerechnet.

m Erweitertes Speicherplatzkontingent fiir E-Mail: 50 ct/GByte und Monat

m Erweitertes Speicherplatzkontingent auf Fileservern: 50 ct/GByte
und Monat

m Drucken (SW): 10 ct/Seite

m Drucken (Farbe A4): 50 ct/Seite

m Poster: 12 €/m2

-‘:‘.
er Preis proGB

von 50 auf 30 ct gesenkt werden. mj -~

AbschlieRend sei hier noch erwahnt, dass das RRZE bei temporaren Kennun-

gen fir Einzelkurse oder Konferenzen )ﬂd'hftig Kostenpauschalen erhebt:

m Kurse: Sockelbetrag 20 € und 1 € pro Account
m Konferenzen: Sockelbetrag 50 € und 10 ct pro Account W. Zink
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Windows: Sicherheit

Selbstdisziplin
gefordert

Ausspdhen persénlicher Daten,
Einschleusen von Viren und Wurmern
oder Ausfuhren schédlicher Aktionen
durch in Webseiten und E-Mail-At-
tachments versteckte Programme,
die das Beftriebssystems kompro-
mitfieren aber auch einfacher Miss-
brauch der Systemressourcen durch
Fremde: Der Anschluss eines PCs an
ein Netzwerk und insbesondere der
Zugang zum Internet bergen Gefah-
ren, die inzwischen wohl allgemein
bekannt sind.

nsbesondere beim Betriebssystem Windows

werden immer wieder gravierende Sicherheits-
mangel aufgedeckt. Aufgrund seiner grof3en
Verbreitung ist es auRerdem ein besonders
lohnendes Ziel fir Hacker. Dennoch kénnen
Windowssysteme gegen Gefahren im wesent-
lichen durch folgende Vorkehrungen geschutzt
werden:

Windowsupdates: FAUSUS

Das Wissenschaftsnetz der Universitat Erlan-
gen-Nurnberg ist nicht durch Firewalls vom
Internet abgeschottet, wie es bei klinischen
Einrichtungen, Firmen- und Verwaltungsnetzen

_l'P"Ch ist. Daher ist es gerade hier wichtig, dass

\!&0 \\ PCs mit Netzanbindung, also nahezu alle PCs
. . ) i itd ktuellsten Service-
Bei der Nutzung des Langzeitarchivs konnte d yte_yw a mer mit den aktuellsten Service

packs und Sicherheitsupdates versehen sind.

Das RRZE betreibt einen Software Update
Servié'e.s"(SUS)-Server, Uber den Windows-PCs
Sicherheitsupdates beziehen kénnen. Dieser
FAUSUS-Server versorgt lediglich Systeme
innerhalb des Universitatsnetzes der FAU.
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Eine automatische Installation von Servicepacks und Anwen-
dungsupdates ist mit dem in Kirze zur Verfuigung gestellten
Windows Automatic Update (WUS) maoglich. Dabei verbindet
sich der Automatic Update Client (AUC) des PCs — ggf. auto-
matisiert — zu der Webseite Windows Update und stellt fest,
ob dem System wichtige Sicherheitsupdates fehlen um diese
von dort zu beziehen und zu installieren.

Virenscanner: FAUSAV

Ein Virenscanner ist ein Muss fiir jeden, mit dem Betriebssys-
tem Windows installierten PC. Ein PC ohne Virenscanner ist
eine Gefahr fir alle anderen PCs in einem Netzwerk, da der
Virenscanner fiir ungebetene Gaste die letzte Barriere ist, falls
alle Ubrigen Sicherheitsmafinahmen scheitern und Schéadlinge
sich ungehindert weiterverbreiten kdnnten.

An allen bayerischen Hochschulen wird derzeit die Virenscann-
erlésung der Firma Sophos eingesetzt. Sie wurde primar fiir den
Einsatz in professionellen Enterprise-Umgebungen konzipiert.
Ein entscheidender Pluspunkt gegenuber anderen Lésungen ist
der spezielle Updatemechanismus. Dieser setzt nicht, wie sonst
Ublich, eine Internet-Verbindung zum Virenscannerhersteller
voraus, sondern verwendet einen zentralen Updateserver vor
Ort im lokalen Netz.

Mailen & Surfen: besser ohne Adminrechte

Eine der tuckischsten Fallen fir Windows-PCs sind Viren und
Trojaner, die sich ber Webbrowser und Sicherheitsliicken von
E-Mail-Clients in das System einnisten. Vor allem das Surfen
und Lesen von E-Mails Uber eine Kennung mit Administra-
torrechten macht es den Schadprogrammen erschreckend
einfach, sich unbemerkt in das System zu schmuggeln. Die
meisten Schadprogramme scheitern erst dann, wenn die
verwendete Kennung keine administrativen Rechte benutzt
und die Schadsoftware sich damit erst gar nicht in das System
einnisten kann.

Wer ohne administrative Rechte beim taglichen Arbeiten nicht
auskommt, sollte zumindest fiir E-Mail-Verkehr und Webbrow-
sen auf eine eigens dafir angelegte Kennung ohne Admin-
Rechte zurtickgreifen.

Wem die Ummeldung zu zeitaufwandig ist, kann auch ganz
ohne Administratorrechte arbeiten und nur fir die Falle, in
denen Administratorrechte gebraucht werden, die Anweisung
,RunAs* aufrufen.

Administrieren ohne Adminrechte

Im Windows-Explorer kann man ein Programm mit Adminis-
tratorrechten starten, ohne als Administrator angemeldet zu

sein. Hartnackige Anwendungen und administrative Aufgaben
kénnen auf diese Weise in Uber 90% aller Falle mit etwas
Erfahrung und der Anweisung ,RunAs...“ / ,Ausfiihren als...”
aufgerufen bzw. ausgefiihrt werden.

Sichere Webbrowser-Einstellungen

Um lhren Webbrowser gegen unerwiinschte Zugriffe abzusi-

chern, sollten Sie folgende Einstellungen vornehmen:

m PopUp-Blocker aktivieren

m Keine Passworter speichern

m Autovervollstandigung deaktivieren oder vervollstandigte
URLs/Forms immer genau uberprifen

m Downloads immer manuell bestatigen

m Skriptausfihrung immer manuell bestatigen
(bei Internet Explorer, insbesondere ActiveX)

Sichere E-Mail-Client-Einstellungen

Auch bei E-Mail-Clients sollten verschiedene Einstellungen

vorgenommen werden, um diese vor Angriffen von aulen zu

schiitzen:

m Keine HTML-Mailansicht verwenden, sondern immer
Standard-ASCII / Textansicht einstellen

m E-Mails immer als Textmail, nie als HTML-Mail verschicken

m Anhange nicht automatisch ausfiihren

m Automatische Voransichten ausschalten

Alternative Webbrowser und E-Mail-Clients ver-
wenden

Microsoft-Produkte (Internet Explorer, Outlook) haben einen
entscheidenden Nachteil: Sie sind weltweit am meisten ver-
breitet und stellen damit eine Art Monokultur in der Software-
Landschaft dar. Daher sind gerade diese Produkte das Ziel von
Attacken. Mit der Wahl eines alternativen Browsers (z.B. Firefox)
oder eines alternativen E-Mail-Programms (z.B. Thunderbird)
ist Inr PC den meisten, auf Microsoft-Produkte getrimmten
Standardattacken, gar nicht erst ausgesetzt.

Nur dringend bendtigte Anwendungen und
Tools installieren

Ein gefahrliches Unterfangen ist es, ,mal schnell ein auf den
ersten Blick interessantes Programm aus dem Internet oder
einer Werbe-CD auf einem Windows-PC zu installieren. Im
Hintergrund kénnen dabei unbemerkt Sicherheitslécher auf-
gerissen oder Viren, Trojaner etc. mitinstalliert werden. Ein
Sicherheitsvorfall ist dann bereits vorprogrammiert.

Fortsetzung, S. 10
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Uberlegen Sie sich also sehr genau,
welche Software Sie dienstlich unbe-
dingt bendtigen. Lassen Sie dariber
hinaus die Software-Installationen von
IT-Spezialisten durchfiihren. Sie kdnnen
am besten beurteilen, welche Software
in der eigenen IT-Umgebung geeignet
ist, um keine Sicherheitsliicken zu
riskieren.

Keine Druck- & Dateifreigabe
an Windows Clients installie-

ren bzw. verwenden

Im Gegensatz zu Heim-PCs/Heimnetz-
werken sind die meisten PCs an der
FAU an Server angebunden. Daher
kann der Datenaustausch hier kom-
plett Gber Serverlaufwerke stattfinden.
Gefahrliche Sicherheitsliicken bei der
Verwendung von Freigaben am Client
werden damit vollstandig vermieden.

Speicherung von ,LAN Manao-
ger Password Hashes" deakti-
vieren

Ein weiteres Sicherheitsrisiko bergen
die sogenannten ,LAN Manager Pass-
word Hashes", die zur Abwartskompa-
tibilitat zu Windows 3.x/9x und OS/2
sowie zur Macintosh-Anbindung (vor
MacOS X) noch zusatzlich zum besser
verschlisselten WindowsNT LAN Ma-
nager Passwort mitgespeichert werden.
Mit der heutigen Technik kann das LAN
Manager Passwort in weniger als einer
Stunde entschlisselt werden. Da die al-
ten Systeme (Windows 3.11/ 95/98/ME)
an der FAU nicht mehr verwendet wer-
den, ist die Speicherung des LAN Ma-
nager Passworts nicht mehr notwendig
und sollte daher unbedingt deaktiviert
werden. G. Hofmann
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Hardware-Beschaffung

Beamer-Beschaffung leicht gemacht

Die Reihe der Rahmenvertradge wird immer vollstandiger: Neu hinzu
gesellt hat sich eine Vereinbarung Uber die beiden gebrauchlichs-

ten Beamergrolen.

ie Kooperation der frankischen

Hochschulen hat sich einmal mehr
bewahrt: Unter der erprobten Federfih-
rung der Vergabestelle der Universitat
Wirzburg und der Beteiligung von Bay-
reuth und Erlangen (vertreten durch das
RRZE) wurde eine deutschlandweite
Ausschreibung durchgeflihrt, in der
zwei Gruppen von Beamern enthalten
waren: Fir kleine und mittlere Schu-
lungsraume geeignete (festinstallierte)
und portable, nebst dem bendétigten
Zubehdr.

Ausgewahlt wurden: NEC VT580 (por-
tabler Beamer) und Hitachi CPX1250
(Beamer fur kleinere und mittlere Schu-
lungsraume); optional dazu Medien-
steuerungen des Herstellers Creston,
Deckenhalterungen, Diebstahlsicherun-
gen, komplette Installationen u.a.

Den Zuschlag erhielt die Firma MR-Da-
tentechnik, Niederlassung Wurzburg.

Ab sofort miissen Sie auch beim Kauf
eines Beamers keine Alternativangebo-
te mehr einholen!

Ausflhrliche Informationen finden Sie

unter: http://www.rrze.uni-er—-
langen.de/dienste/hardware/

beschaffung/beamer.shtml

Unter http://www.rrze.uni-er-
langen.de/dienste/hardware/

beschaffungfinden Sie die komplette
Liste aller Produkte, fur das RRZE
Rahmenvertrage fir Sie bereit halt
— und auch jeweils ausfiihrliche Infor-
mationen.

Deshalb: Vor jeder Hardware-Beschaf-
fung lohnt sich ein Blick auf die Web-
seiten des RRZE!

Sollten dann noch Fragen offen sein
oder Sie auch Beratungsbedarf haben,
stehen lhnen die Ansprechpartner am
RRZE gerne zur Verfigung.  W. Zink

Liste der Rahmenvertrage

Beamer

Hersteller: NEC und Hitachi

Hersteller Zubehor: Creston

Lieferant: MR Datentechnik Vertriebs-
und Service GmbH, Wiirzburg

Arbeitsplatz-PCs (Linux, Windows)
Hersteller: Fujitsu Siemens Computers
GmbH (FSC)

Lieferant: Raphael Frasch GmbH

Flachbildschirme (TFTs)
Hersteller: FSC, Acer, Eizo und NEC
Lieferant: Raphael Frasch GmbH

PC-Peripherie (Drucker, Scanner)
Hersteller: Hewlett-Packard
Lieferant: Raphael Frasch GmbH

Notelbooks
Hersteller/Lieferant: Dell Computer GmbH

x86-Serversysteme

Hersteller: Firma HP

Lieferant: Bechtle IT-Systemhaus, Lan-
genzenn

Apple-MacOS-Systeme
Lieferant: FMS-Computer
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Lange Nacht der Wissenschaften

Ein voller Erfolg

Das Regionale RechenZentrum organisierte fur
die ,Lange Nacht der Wissenschaften® einen
Gemeinschaftsstand unter dem Motto ,High Per-
formance Computing®. Standpartner waren die
Experimentelle Physik, Informatik 10, Bioinformatik,
der Lehrstuhl fur Strdmungsmechanik und das
RRZE selbst mit seinem ,Center of Excellence for
High Performmance Computing" (cxHPC).

Neben spannenden Geschichten tber Rechner, Rechnun-
gen und verschiedenartigste Anwendungen prasentierte
das Center of Excellence for High Performance Computing
auch die neuesten Technologien aus den Hausern Intel, AMD
und SGI sowie einen ersten Baustein des jlingsten Silicon
Graphics Giganten.

Zauberformel ,Computersimulation®

Der Lehrstuhl fiir Experimentelle Physik stellte die Simulation
metallischer Nanoteilchen in Wechselwirkung untereinander
und mit anderen Materialien vor. Die Informatik 10 simulierte
Nanopartikel in einer Flussigkeit und Strdomungen mit freien
Oberflachen. Das Institut fur Biochemie zeigte die Einsatzmdg-
lichkeiten von Computersimulationen bei der Erforschung von
Krankheiten und der Lehrstuhl fir Stromungsmechanik brachte
den Besuchern die Leistungsoptimierung von Strémungsma-

GroRer Andrang an der ,Rauchtrommel".

schinen naher, machte Gerausche mit Hilfe einer Rauchtrommel
sichtbar und erklarte Verfahren aus der Aeroakkustik.

Virtuelle LichtrealitGten

Ein Experiment der besonderen Art stellte das Web-Team des
RRZE auf die Beine. Via Internet konnten die Gaste bereits vor
und auch wahrend der ,Langen Nacht” Botschaften senden, die
dann in die Fenster der Cafeteria projiziert wurden.

Mit 3D-Desktops in die Zukunft

Ein weiteres Highlight des Abends war das Open Source Projekt
,Looking Glass" der Firma Sun Micosystems. Auszubildende
des RRZE stellten die vollig neuartige Desktop-Oberflache zum
intuitiven Management von 3D-Fenstern vor.

Aus einem Guss

Schon Wochen vorher hatte sich am RRZE und bei den
Kooperationspartnern alles um die ,Lange Nacht® gedreht:
Standdesigns wurden ausgearbeitet, Poster und Infoflyer gra-
fisch und inhaltlich in Zusammenarbeit mit den teilnehmenden
Lehrstihlen entworfen und umgesetzt. Schliellich prasentierte
sich der Gemeinschaftsstand in einem einheitlichen Design, das
dennoch den unterschiedlichen Partnern Rechnung trug.

Der grofRe Andrang an interessierten Besuchern machte die
,Lange Nacht” zu einem vollen Erfolg an dem alle Beteiligten
grof3e Freude hatten. Die Zeit, die die Standpartner in ihre Bei-
trage investiert hatten, zahlte sich nun in Form von begeisterten
Besuchern aus.

So wurden die wissenschaftlichen Erkenntnisse der Standpart-
ner in das rechte Licht gesetzt, um sie einem breiten Publikum
Zu prasentieren. B. Kaspar

Das ,Looking-Glas“-Projekt der RRZE-Auszubildenden.
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Grundschule besucht RRZE

Auf Tuchfuhlung mit dem Computer

Zwei zweite Klassen der Volksschule Pommersfel-
den sorgten einen Vormittag lang far frischen Wind
in der MartensstralBe 1. Initiiert und vorbereitet von
Gabriele Sauer, der Klassenlehrerin der Klasse 2q,
gingen am 10. Marz 39 Schuler auf Entdeckungs-
reise durch das RRZE. Aufgeteilt in vier Gruppen,
nahmen die 7- bis 8- Jahrigen in einem Stationen-
lauf nahezu jeden Winkel des Hauses unter die
Lupe - und entdeckten Informationstechnologie
vom Abakus bis zur ,alten® Zuse.

uf Tuchfihlung mit dem Computer gingen die Schiler im

kleinen Seminarraum des RRZE. Wohin gehéren Prozes-
sor, Festplatte oder CD-Laufwerk? Die Kinder fanden es schnell
heraus und fligten die zerlegten Einzelteile des PCs wieder zu
einem funktionsfahigen Ganzen zusammen.

Berlihrungspunkte gab es im wahrsten Sinn des Wortes auch
an einem Smart Board; denn an der mit einem PC verbunde-
nen Grof3leinwand wird der Finger zur Maus. Insbesondere die
Demonstration des Google-Satellitenprogramms, mit dessen
Hilfe jeder beliebige Ort auf der Welt per Fingertipp auf die
Leinwand gezoomt werden kann, brachte die Zweitklasser
heftig zum Staunen.

Wie wurden die Rechner noch vor finfundzwanzig Jahren
~gefuttert*? Konnte damals auch schon gedruckt werden?
Diese und viele andere Fragen zu ergrinden, suchten die

Schiler beim Besuch der Informatik Sammlung Erlangen. Einen
besonderen Eindruck und reichlich Anschauungsmaterial zum
Mitnehmen hinterlie3en die alten Lochkartendrucker, Lochstrei-
fenstanzer und ,Bligelmaschinen” (Plotter).

Wer schon jetzt einmal testen wollte, wie sich das kunftige
Studentendasein anfihlt, hatte im Hoérsaal Gelegenheit dazu.
Der eigenen Stimme durchs Mikrofon zu lauschen oder seinem
auf die Leinwand projizierten Konterfei gegeniber zu sitzen,
fanden die Kinder ,voll gut®. Und da an einem Rechenzentrum
naturlich das Rechnen nicht zu kurz kommen darf, wurde auch
gerechnet. Nicht etwa mit Hilfe neuester Technik, sondern auf
einem Rechenbrett, wie es vor rund 500 Jahren noch verwen-
det wurde.

Der ,Bunker®, wie der Rechnerraum wegen seiner besonderen
Sicherheitsvorkehrungen genannt wird, beherbergt vom ,Ser-
verchen bis zum Hochleistungsrechner alle wichtigen Systeme
des RRZE. Neben den vielen bunten Rechnerldampchen und
Dioden, die besonders schén im Dunkeln leuchten, hatten es
den Kindern die unterirdischen Kabelgange im Doppelboden
angetan, die ein Kind nach dem anderen ,durchwanderte”.

So war der Besuch im Rechenzentrum — fir alle Beteiligten
— ein spannendes Ereignis und die Schiiler wissen nun, wie die
Eltern, GroReltern und Verwandten des Computers aussehen,
der bei ihnen zu Hause steht. K. Augustin
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Collegium Alexandrinum

Wissenschaft fir die Offentlichkeit:

Veranstalftungen im Sommersemester

Ort: Aula im Schloss, Erlangen, Schlossplatz 4
Zeit: 20 Uhr c.t., jeweils donnerstags
Der Besuch stent allen Interessenten innerhallo und auBerhalb der

Universitat offen und ist kostenlos. Es ist keine Anmeldung erforderlich.

Jahr der Informatik

27.04.2006

04.05.2006

11.05.2006

18.05.2006

Brustkretos
29.06.2006

06.07.2006

13.07.2006

20.07.2006

Von der Hollerith-Maschine zum Parallelrechner
Prof. Dr. Rolf Wanka
Institut fir Informatik

Alles nur Google? Das Innenleben der Suchmaschinen
Prof. Dr. Klaus Meyer-Wegener
Institut fur Informatik

Einblick in den menschlichen Kérper. Methoden zur Berechnung

und Visualisierung medizinischer Bilddaten

Prof. Dr.-Ing. Joachim Hornegger/Prof. Dr. Marc Stamminger

Institut fir Informatik

Simulieren geht (iber Probieren.
Virtuelle Welten mit Supercomputern
Prof. Dr. Ulrich Riide

Institut fir Informatik

Was nlitzt mir die Krebsregistrierung?

Zur Epidemiologie des Brustkrebses

Dr. Martin Meyer

Bevdlkerungsbezogenes Krebsregister Bayern

Friiherkennung und Screening beim Mammakarzinom
Prof. Dr. Rudiger Schulz-Wendtland
Lehrstuhl fur Diagnostische Radiologie

Méglichkeiten der Brustkrebstherapie

Prof. Dr. Matthias W. Beckmann

Lehrstuhl fir Geburtshilfe und Frauenheilkunde,
Direktor der Frauenklinik

Die Rolle der Strahlentherapie bei der Behandlung
des Brustkrebses

Prof. Dr. med. Rolf Sauer

Lehrstuhl fir Strahlentherapie, Strahlenklinik

RRZE — aktuell

3

Muftimedidiles
Lehrmaterial im
Netz

ie Vortrage des Collegiums Alexan-

drinum werden in Erlangen von
Uni-TV gefilmt, die Kamerasignale nach
Minchen ins Studio des Instituts fur
Rundfunktechnik (IRT) tbertragen und
dort von Mitarbeitern des Bayerischen
Rundfunks (BR) online geschnitten. Das
editierte Material wird sofort wieder an
die Universitat zurtick Ubertragen und
dort aufgezeichnet.

Das fertige Videoprodukt wird im Bil-
dungskanal BR-Alpha ausgestrahlt,
kann aber auch ,on demand* Uber das
Internet von einem Videoserver abgeru-

fen werden.
http://www.uni-tv.uni-erlan-
gen.de/ca.html

Uni-TV im Fernsehen

Das produzierte Material wird im Fern-
sehen auf Kanal BR-alpha Uber Kabel
und Satellit (19.2 Grad Ost, ASTRA
1B, 1685.5/1935.5 Megahertz) ausge-
strahlt.

Sendetermine:
http://www.br-alpha.de/campus
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Pilotprojekt zwischen GIB. und RRZE ist albbgeschlossen

Relaunch von www.giby.de

Uber nahezu uneingeschrénkte Zuganglichkeit fir Gehodrlose und Schwerhdrige aber
auch Blinde und Taubblinde und eine weitreichende Nutzbarkeit anhand aller gan-
gigen Internetbrowser darf sich das Gehdrlosen Institut Bayern (GIB.) freuen. Moglich
macht dies der neue Webauftritt des GIB., der am Mittwoch, 15. Februar 2006, im
Rahmen einer kleinen Feier am Regionalen RechenZentrum Erlangen (RRZE) offiziell in

Betrieb genommen wurde.

und 350 Mails, 980 Einspielungen

der zentralen Designvorlage und
mehr als 2.200 Zeilen Code waren
notig, um das Pilotprojekt zum Erfolg
zu fihren. Begonnen hatte die Pro-
jektkooperation nach ersten Kontakten
zwischen dem Webteam des RRZE
und GIB.-Geschaftsfliihrer Burkard
Hochmuth im April 2005. Als Ziel der
Partnerschaft wurde die Entwicklung
einer neuen, barrierearmen Webseite
fur das GIB. vereinbart, die neben
uneingeschrankter Zuganglichkeit
auch ein klares Design, ubersichtliche
Strukturen und multimediale Inhalte
in Gebardensprache enthalten sollte,
um so eine gleichberechtigte Teilhabe
hérgeschadigter Menschen am Medium
Internet zu ermdglichen.

Dementsprechend wurde das gesam-
te Design und die darunter liegende
Technik vollstandig Uberarbeitet. Neben
einer mustergultigen Umsetzung der
Kriterien der Barrierefreiheit prasentiert
sich www.giby.de nun mit einer Reihe
besonderer Neuerungen: Videos zur
Darstellung der Seiteninhalte in Gebar-
densprache kdnnen ab sofort Giber drei
verschiedene ,Videoplayer“ gestartet
werden, ein ,dynamischer‘ Terminka-
lender informiert immer aktuell Gber alle

14 4|2006 - BI75

Erfolgreiche Projektkooperation zwischen GIB. und RRZE: (v.l.) Dr. G. Hergenrdder (RRZE), C. von Pappenheim
(GIB.), Dr. K. Fiirnthaler (GIB.), B. Hochmuth (GIB.), M. Bonitz (GIB.), V. Buzek (Projektleitung, RRZE) und M. Stief
(CSS-Design).

Das Gehdrlosen Institut Bayern (GIB.) wurde am 27.7.1999 gegriindet, um die
Kommunikationssituation hérgeschédigter Menschen in Bayern zu verbessern.
Es bildet Gebédrdensprachdozenten (gehérlose Menschen, die Gebédrdensprache
lehren) und Gebédrdensprachdolmetscher (hérende Menschen, die simultan
zwischen gesprochener Sprache und Gebdérdensprache iibersetzen) liberre-
gional aus.




neuen Veranstaltungen und Termine und wer
einen Gebardensprachdolmetscher sucht,
kann Uber eine Dolmetscherliste fiindig
werden. Der neue Webauftritt ist dank ein-
deutiger Textstrukturierung und klarer ziel-
gruppengerechter Formulierung der Inhalte
intuitiv verstandlich und gut handhabbar. Die
Navigation durch die Seiten prasentiert sich
komfortabel.

“Das Regionale Rechenzentrum nimmt bar-
rierefreie Webseitengestaltung bereits seit
Uber zwei Jahren sehr ernst., so Dr. Gerhard
Hergenrdder, Leiter des RRZE. Sichtbarer
Lohn flr die Arbeit und Bestatigung der fach-
lichen Kompetenz des RRZE-Webteams ist
die Verleihung des BIENE-Awards 2005 in
Gold (Kategorie: Bildung, Wissenschaft und
Forschung) der Stiftung Digitale Chancen
und der Aktion Mensch und des Deutschen
Multimedia-Awards 2005 (Sonderpreis Bar-
rierefreiheit) des Bundesverbands Digitale
Wirtschaft. ,Fir uns war es eine einmalige
Chance, unsere Erfahrungen auf dem Gebiet
barrierefreies Internet fir die Entwicklung
eines Webauftritts einbringen zu kénnen, der
sich speziell an behinderte Menschen wen-
det., freut sich Volker Buzek. Als Mitarbeiter
des RRZE-Webteams und Leiter dieses Pi-
lotprojekts sieht er noch Entwicklungspoten-
tial des RRZE in dieser Richtung. Zusammen
mit der Webdesignerin Melanie Stief sorgte
er fur einen reibungslosen Projektablauf und
die termingerechte Umsetzung.

Zufriedenheit signalisierten beim Launch-
termin der neuen Internetprasenz dann
nicht nur die GIB.-Vorstadnde Cornelia von
Pappenheim und Dr. Kurt Flrnthaler, son-
dern auch GIB.-Geschaftsfiuihrer Burkard
Hochmuth und Manuela Bonitz, die vom

Startschuss fiir ihre Seite zu geben. ,Der

Man sehe und staune

Kann man Webseiten mit einem sogenannten Content-Ma-
nagement-Systerm (CMS) nachhaltig barrierearm gestalten?
K&nnen Nutzer und Autoren dabei in gleichem MaRe zufrieden
gestellt werden? Fragen zu einem derzeit brandaktuellen The-
men auf dem Gebiet der Webentwicklung — denen sich das
RRZE gestellt hat. In Zusammenarbeit mit dem Gehdrlosen Insti-
tut Bayern (GIB.) wurde am 15. Februar 2006 eine neue Internet-
prasenz fur das Institut gestartet, die mit einem Autorensystem
samt Video- und Dokumentenverwaltung ausgestattet ist.

Nach ersten Gesprachen zwi-
schen dem Webteam des RRZE
und GIB.-Geschaftsfihrer Burkard
Hochmuth im Fruhjahr 2005 wurde
schnell deutlich, dass der Webauftritt
des GIB. einer Totalsanierung be-
durfte: Die bestehende Site war aus-
schlieRlich mit dem Internet Explorer
zu bedienen und beruhte auf einem
fuir die Autoren sehr umstandlich zu
bedienenden Publikationssystem.
Nur wenige Informationen wurden
deshalb veroffentlicht, die Inhalte
,veralteten“ und die Frustration bei
den Autoren wuchs.

Verwalten nach Wunsch

Das GIB. bemiht sich um die Ver-
besserun er Kommunikations-

hauptamtlichen GIB.-Team aus Nirnberg moglichkeiten gehdrloser und horge-
zum RRZE gekommen waren, um de schadigter Menschen in Bayern. Eine
nachh:% barrierefreie Webseite,

Foérderung der Kommunikation zwischen

gehérlosen, hérbehinderten und hérenden

Menschen hat sich das Gehdorlosen Institut
Bayern verpflichtet. Mit unserem neuen, klar
gegliederten Webauftritt sind wir diesem Ziel
wieder ein groRes Stlick ndher gekommen.*,
resimiert Burkhard Hochmuth. K. Augustin

geschnitten auf die Anforderun-
gen der Zielgruppe ,hérgeschadigte
Menschen' sollte dem GIB. kinftig als
Informationsplattform dienen.

Viele Hérgeschadigte haben S
rigkeiten mit ko

struktionen in Schrift-Deutsch und
ausschweifend formulierte Texte
kénnen von ihnen nur schwer erfasst
werden. Zum besseren Verstandnis
mussen alle Seiteninhalte deshalb in
Gebardensprache lbersetzt als Vide-
os zur Verfligung gestellt werden.

Neben einer komfortablen Videover-
waltung stand auf der Wunschliste
des GIB. auch die Integration eines
Terminkalenders sowie einer bundes-
weiten Dolmetscherliste. Sie wurden
bisher ,dezentral offline’ geflhrt,
uneinheitlich verandert und sollten
beide kiinftig fiir die Offentlichkeit
zuganglich sein.

Und zu guter letzt war auch noch die
Organisation der internen Arbeitsab-

laufe der GIB.-Mitarbeiter Uber die
neue Webseite zu realisieren.

MaBgeschneidert

Nach einer ersten Begutachtung der
ortlichen Gegebenheiten beim GIB.
war klar: Die neu zu gestaltende
Internetprasenz erfordert ein Content

Fortsetzung, S. 16
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Management System, das sich in die
einheitliche Microsoft-Landschaft des
Instituts einfiigt. Microsoft Outlook

(samt Exchange Server) fur den E-Mail-
Verkehr und der Internet Explorer fur
Arbeiten im World Wide Web kommen
ebenso zum Einsatz, wie die aktuelle
Office-Suite von Microsoft auf den
Betriebssystemen Windows 2000 und
XP Professional fur die Textbearbei-
tung. Die Konsequenzen: Das Content
Management System muss mit dem
Internet Explorer zu bedienen sein
—und an die Modalitaten der Mitarbeiter
angepasst werden kdnnen, damit neue
Inhalte so einfach wie moglich publiziert
werden kdnnen.

Unter Berlcksichtigung aller Wiinsche
und Interessen fiel die Wahl auf das
Content Management System Typo3.
Das inzwischen technisch ausgereifte
Autorensystem steht ,quelloffen’ zur
Verfigung und kann dadurch an die Ar-
beitsweise der Autoren angepasst wer-
den. Ein weiteres Argument fir Typo3
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war das GIB.-Budget: Die laufenden
Lizenzkosten sowie die notwendigen
Consulting- und Supportkosten fir
ein kommerzielles und geschlossenes
System waren nicht finanzierbar ge-
wesen.

Auch bei der Videoverwaltung bewahrte
sich das CMS. Die bereits vorhandenen,
selbstgedrehten Videos lie das GIB.
in drei verschiedenen Videoformaten
aufbereiten: fur den Real Player, fur
den Windows Media Player und fir
Quicktime. Zusatzlich gelang es, Typo3
mit dem vom RRZE betriebenen ,Real
Media Streaming Server zu verkniipfen,
um einen gegenseitigen Datenaustausch
zu ermoglichen. Die Real Media Videos
kénnen nun bandbreitenschonend tber
das Internet an den Zuschauer ,gestre-
amt‘ werden, ohne dass der Webseiten-
besucher zuerst das komplette Video
herunterladen muss, um es anschauen

zu koénnen. Und auch die Autoren des
GIB.-Teams sind mit Hilfe von Typo3
jetzt in der Lage, Videos selbststandig
zu integrieren und zu verwalten.

Wermutstropfen Backend

Der Backendbereich von Typo3, also
die Administrationsmasken fir die
Autoren, ist an einigen Stellen nur
mit dem Internet Explorer vollstéandig
zu bedienen. Was im Fall der GIB.-
Webseite ein willkommener Effekt ist,
ist fir die barrierefreie Webentwicklung
allgemein der groRte Wermutstropfen.
Zum momentanen Zeitpunkt existiert
kein ausgereiftes CMS, das auch im Ba-
ckendbereich technisch und semantisch
barrierefrei, also mit vielerlei Browsern
und alternativen Ausgabegeraten, wie
Handys, PDAs, etc. zu bedienen ist.
Fur das Webteam des RRZE stellte sich
in diesem Zusammenhang die Frage,



inwieweit sich Typo3 mit ,Bordmitteln’,
das heifl3t ohne Systemveranderungen
und mit moglichst wenigen Erweiterun-
gen nutzen I&sst, um einen technisch
und semantisch barrierefreien Webauf-
tritt zu realisieren?

Design, Navigation und an-
dere ,Kleinigkeiten®

Fur die Gestaltung der HTML-Vor-
lagen des Webauftritts konnte nach
einer Offentlichen Ausschreibung die
Grafik- und CSS-Designerin Melanie
Stief gewonnen werden. Neben der
Einhaltung technischer Aspekte stand
vor allem die optische Erreichbarkeit
der Zielgruppe im Vordergrund. Nach
drei Entwurfsrunden fir das Design
fiel die Wahl auf eine eher klassi-
sche Variante. Zum traditionellen,
dreispaltigen Seitenaufbau wurde ein
Farbverlauf gewahlt, der die inhaltlich
aufeinander bezogenen Bereiche einer
Seite verbindet. Die Farbgebung sollte
Seriositat vermitteln, ohne zu kalt zu
wirken und zum Verweilen auf der
Seite einladen.

Elemente, wie das Logo, die Brotkri-
mel-(,Breadcrumb®-)Navigation, die
Schnellzugriffsleiste oder die klassische
FuRzeile befinden sich an gewohnten
Positionen und erleichtern damit die
Orientierung auf der Seite.

Der Teufel steckt im Detail

Typo3 bietet viele Variationsmég-
lichkeiten bei der Sichtbarkeit von
Masken und bei der Einstellung von
Berechtigungsleveln. Das Feedback
des GIB.-Teams auf einen Prototyp der
neuen Webseite war deshalb enorm
wichtig, um die Benutzbarkeit des
Systems maximal an die Bedurfnisse
der Autoren anzupassen. Ubrigens:
Samtliche HTML-Vorlagen und CSS-
Dateien wurden von Anfang an mit
einem Versionsverwaltungssystem
(hier: CVS) gepflegt. Versionskontrol-
len vereinfachen die Teamarbeit an

Quelltexten ungemein und bewahren
CSS-Designer und Programmierer vor
so manch ungewolltem Léschen von
Quelltextpassagen.

Zur Erleichterung fir die Autoren hat
das RRZE ein Handbuch uber die
typischsten Bedienwege ,ihres” Typo3-
Systems verfasst und das GIB.-Team
ausfuhrlich in dessen Bedienung
eingewiesen. Fur eine nachhaltig bar-
rierefreie Internetprésenz ist aber nicht
nur die richtige Technik und Semantik
bei der Erstellung fundamental wichtig,
sondern ebenso die Schulung der Auto-
ren zu barrierearmer Inhaltsgestaltung.
Nur wer zielgruppengerecht schreibt,
kann Barrieren abbauen.

abh gl oi o mhab el = b 3o
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Wie so haufig steckt der Teufel im
Detail. So auch bei Typo3. Was die
Anpassung des System- und Backend-
bereichs angeht, war es an einigen Stel-
len trotz ausgefuchsten Tricksens nicht
moglich, die Software mittels der Typo3-
‘Programmiersprache’ Typoscript zum
gewlnschten Ergebnis zu bewegen.
Hier bedurfte es eines Eingriffs ,am
offenen Herzen®, also an der Software
selbst. Als Beispiel sei der Systembau-
stein ,css_styled_content® genannt, der
CSS-Formatierungen der HTML-Vorla-
gen vornimmt. Teile der HTML-Ausgabe
mussten geandert werden, damit die
Vorlage gegen den Standard XHTML
1.0 strict validierte. Zum Gliick hielten
sich solche und &hnliche Malihahmen
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im Rahmen. Insgesamt waren nur zwolf
Eingriffe notwendig, um das Content
Management System zur gewlinschten
Funktionalitat zu ,iberreden’.

Feuertaufe Beta-Test

Vor der Live-Schaltung hatte die neue
Internetprasenz aber noch die wichtigste
Feuertaufe zu bestehen: einen Test auf
Herz und Nieren durch die Menschen,
die die Seiten kiinftig besuchen sollen.

Eine reprasentative Auswahl der Ziel-
gruppen ,Gehorlose” und ,Horbehin-
derte“ wurden von GIB.-Geschéaftsfuhrer
Burkard Hochmuth gleich zwei Mal
zum Probelauf gebeten. Bei einem
»geschlossenen® Test in den Raumlich-
keiten des RRZE wurde das Verhalten
der Testpersonen protokolliert. Wie
lange wird eine Seite besucht? Was
sind die typischsten Navigationswege?
Was die beliebtesten Inhalte? Bei einem
zweiten, am privaten PC durchgefiihrten
Test konnte das Feedback Uber einen
Online-Fragebogen abgegeben werden.
Beide Verfahren lieferten hilfreiche Er-
kenntnisse fiir notwendige Anderungen
vor der offiziellen Freischaltung.

Einfach fur alle

Was mit einer Tasse Kaffee und einem
netten Gesprach im Fruhjahr 2005
begann, fuhrte zu einer erfolgreichen
Kooperation und einem auferst zufrie-
denstellenden Ergebnis.

Die Mitarbeiter des Gehdrlosen Instituts
Bayern haben sich bereitwillig auf die
Eigenheiten barrierefrei zuganglicher
Webseiten eingelassen. Die daraus
entstandenen Vorteile kommen nun
nicht nur den Besuchern ihrer Webseite
zugute — von der Freischaltung am 15.
Februar 2006 bis Mitte Marz wurden be-
reits 12.500 Seitenaufrufe verzeichnet
—, sondern erlauben auch den Autoren
mehr Spal bei der Arbeit im World Wide
Web. V. Buzek
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Interview

Der Weg zu mehr Kunden-
zufriedenheit

Die RRZE-Redaktion hat mit GIB.-GeschdaftsfUnrer
Burkhardt Hochmuth uber den Erfolg des neuen
Webauftritts und weitere Piane geplaudert.

Wie wichtig ist das Medium WWW und damit Ihre Webseite
flir das GIB.?

B. Hochmuth, GIB.: Grundséatzlich denke ich, dass die Webpra-
senz heute ein wichtiger Baustein in der Offentlichkeitsarbeit
jedes Vereins ist. Schon aus diesem Grund ist die Webseite
fur uns sehr wichtig.

Aber fur uns gibt es noch eine weitere Bedeutung: Eine we-
sentliche Zielgruppe unserer Arbeit und ein groRer Teil unserer
Vereinsmitglieder besteht aus gehérlosen und hérgeschadigten
Menschen. Diese haben einen direkten Zugang zum Medium
WWW. Allerdings muss ich hier gleich einschranken: Der Zu-
gang zu den meisten Websites wird wieder eingeschrankt durch
die begrenzte Schriftsprachkompetenz von vielen gehérlosen
Menschen. Die allgemeine Ansicht, man misse gehdrlosen
Menschen nur das Mindliche in Schrift anbieten und dann
koénnen sie alles verstehen, ist leider nicht zutreffend. Es gibt
wissenschaftliche Untersuchungen, die klar machen, dass die
Schrifsprachkompetenz vieler gehérloser Erwachsener drama-
tisch eingeschrankt ist.

Hier kommt nun die Gebardensprache ins Spiel. Eine fiir gehor-
lose Menschen zugéangliche Webseite muss eine Ubersetzung
in die Deutsche Gebardensprache, kurz DGS, enthalten.
Dies haben wir mit der neuen Webseite umsetzen kénnen
und hoffen, so unsere wichtigste Zielgruppe erreichen und
informieren zu kdnnen.

Welche Arbeitserleichterung gibt es durch den neuen Webauf-
tritt fiir Sie im Blro?

B. Hochmuth: Das neue Redaktionssystem ist auch fir uns
PC-Laien gut handlebar. Wir kdnnen in klrzester Zeit wichtige
Informationen streuen und schnell Anderungen an der Webseite
vornehmen. Durch die gute Einfihrung ins System durch die
Mitarbeiter des RRZE und klare Bedienungsstrukturen kénnen
wir uns weg von der Technik auf den Inhalt konzentrieren. Das
ist fur uns wesentlich.



Hat Ihnen die neue Webseite spiirbar mehr PR fiir Ihr
Institut gebracht?

B. Hochmuth: In jedem Fall. Wir haben zahlreiche
Reaktionen mundlich und per E-Mail erhalten. Wir
werden haufig auf Inhalte auf der Webseite angespro-
chen. Wenn wir erst noch mehr Ubersetzungen im
Netz haben, wird sich die Resonanz sicherlich noch
verstarken.

Mit welchen Barrieren sehen sich Gehérlose und
Schwerhérige konfrontiert?

B. Hochmuth: Diese Frage habe ich eigentlich schon
zu Beginn beantwortet. Dazu kommt in der miindlichen
Kommunikation, dass es sehr schwierig ist, vom Mund
abzulesen. Nur cirka 30 Prozent der Laute in der deut-
schen Sprache sind zu unterscheiden. Ein einfaches
Beispiel ist das Wortpaar ,Mama - Papa“. Wenn Sie das
lautlos sprechen und in den Spiegel schauen, werden
Sie feststellen, dass es vom Absehbild her nicht zu
unterscheiden ist.

Bei Schwerhérigen sind Stérgerdusche haufig das
Problem. Sie stéren das Verstehen und kénnen un-
angenehm oder sogar schmerzhaft sein. Dies kann
passieren, wenn durch das Hoérgerat nicht nur der
sogenannte Nutzschall, also das, was man héren will,
sondern auch der Storschall, der von Normalhéren-
den mehr oder weniger automatisch ausgefiltert wird,
verstarkt wird.

Warum ist das Lese- und Schreibpotential bei Gehér-
losen vermindert?

B. Hochmuth: Das hat mehrere Ursachen. Eine liegt
darin, wie Menschen die Lautsprache erlernen. Der
Horsinn ist der erste Sinn, der im Mutterleib schon
funktioniert. Untersuchungen haben gezeigt, dass
Babys die Stimme ihrer Mutter oder z.B. Musik, die
die Mutter wahrend der Schwangerschaft oft gehort
hat, erkennen kénnen. Von Geburt an Gehdrlosen
fehlt diese Erfahrung. Der Spracherwerb erfolgt dann
im Baby- und Kleinkindalter durch standiges Mithoren.
Das koénnen gehorlose Kinder nicht. Fur sie ware es
wichtig, die ihnen zugangliche Sprache, namlich die
Gebardensprache, angeboten zu bekommen. Dass
dies wesentlich ist, kann man bei gehdrlosen Kin-
dern gehorloser Eltern beobachten, die haufig ihren
gehdrlosen Altersgenossen mit hérenden Eltern weit
voraus sind.

In dem Zusammenhang ist auch die meiner Meinung
nach weitere Ursache zu sehen: die schulische Bildung

gehdrloser Menschen in Deutschland. Die Forschun-
gen zur Zweisprachigkeit sagen uns, dass zwei- oder
mehrsprachige Menschen eine Basissprache beno-
tigen, um weitere Sprachen erlernen zu kénnen. Bei
gehorlosen Kindern kénnte das die Gebardensprache
sein. Nur — es gibt kaum gehdrlose Fruherzieher, Be-
rater und Lehrer. Und nur diese konnten wirklich, auch
als Sprachvorbild, die Gebardensprache vermitteln.

Wie sehen die ndchsten Schritte zur Erweiterung lhrer
Webseite aus?

B. Hochmuth: Zunachst werden wir die Inhalte aus-
bauen. Die Technik dafir steht uns nun zur Verfiigung.
Wir wollen fiir méglichst alle Seiten eine Ubersetzung
in Gebardensprache anfertigen und es dann zukuinftig
auch schaffen, geanderte oder neue Seiten schnell zu
Ubersetzen. Das ist natlrlich gerade in Bezug auf die
aktuellen Meldungen eine hohe Zielsetzung, wenn
man weiss, wie aufwendig es ist, einen guten Videofilm
fur die Ubersetzung herzustellen.

Was ist wiinschenswert fiir eine reibungslose Kommu-
nikation zwischen Gehérlosen und Hérenden?

B. Hochmuth: Es ist winschenswert, dass gehdrlose
Menschen in der Sprache, in der sie sich am besten
verstandigen kdnnen — das ist meist die Deutsche Ge-
bardensprache — in allen fur sie wichtigen Situationen
kommunizieren kénnen. Das kann erreicht werden,
wenn der Horende selbst auch die Gebardensprache
beherrscht, was dann eine direkte Kommunikation
sicherstellt. Um die Anzahl der hérenden Menschen,
die das kénnen, zu erhohen, ist es wichtig, dass
es moglichst viele Gebardensprachdozenten, also
Lehrer fir Gebardensprache gibt. Aus diesem Grund
ist die Ausbildung von Gebardensprachdozenten ein
Schwerpunkt des GIB..

Weiter spielen natirlich die Gebardensprachdolmet-
scher eine wichtige Rolle. Durch sie kénnen die Ge-
hdrlosen problemlos in allen Situationen mitreden. Und
die hdrenden Menschen brauchen die Dolmetscher
auch, um sich den Gehdrlosen mitteilen zu kénnen.
Das GIB. bildet auch die Dolmetscher aus und wir
kiimmern uns um Finanzierungsmaglichkeiten fur die
Dolmetscher in unseren Gremien.

Wo Sie Informationen zu allen hier angesprochenen
Themen finden kénnen, dirfte jetzt ja ganz klar sein
— auf unseren Webseiten www.giby.de! =
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CSS-Designerin Melanie Stief

n der Theorie scheint die Aufgabe

wunderbar klar und einfach: Man
entwickle exzellentes, valides xhtml,
zeichne damit die zu transportierenden
Inhalte logisch und semantisch korrekt
aus und bringe diese anschlieRend mit
CSS in eine, dem Corporate Design
des GIB. und den Kritieren der Barriere-
freien Informationstechnik-Verordnung
(BITV) in héchstem Male entsprechen-
de Form, die auch die Kunden moglichst
ausnahmeslos erfreut — unabhangig von
deren Monitoren und persénlichem
Seh- und Hérvermégen. War's das
schon ...? Nicht ganz. Was fehlt, ist
noch die Umsetzung mit dem Open
Source Content Management System
Typo3 und der Vorgabe, den Quelltext
so wenig wie moglich zu verandern.
Mission impossible?

Planungsphase oder der
lange dunkle Funfuhrtee der
Seele

Drei Varianten waren flr das Screen-
design gefordert und mit den Worten
Jklassisch®, ,bunt® und ,Mix aus klas-
sisch und bunt“ beschrieben. Das

20 42006 - BI75

In 80 Tagen um die Welt

Zwischen dem offiziellen Beginn meiner Arbeit an der Website
giby.de und dem offiziellen Relaunch lagen zwolf Wochen.

Zwolf Wochen oder rund 80 Tage Zeit, um dem Gehdrlosen Institut
Bayern (GIB.) ein neues virtuelles Zuhause zu ,bauen®. Meine
Bausteine: Screendesign, XHTML und CSS.

Grundgerust sah vor: eine Kopfzeile
(header) mit Schnellzugriffsleiste, 3-
Spalten-Layout und eine FuRzeile (foo-
ter). Zur Verfigung stand neben dem
GIB.-Logo auch diverses Material aus
der alten Seite, nach dessen Sichtung
fur mich feststand: Wir fangen nochmal
ganz von vorne an.

Doch wie sah das in der Praxis aus?
Schritt eins: Bildbearbeitungsprogramm
offnen, Schritt zwei: Kaffee kochen,
Schritt drei: Nachdenken. Lange. Ge-
nauer gesagt so lange, bis sich Ideen, ei-
gene Wiinsche und Vorstellungen, aber
auch Vorgaben konkretisiert haben.

CSS-Design bedeutet immer eine
Gratwanderung: Vorhandenes Wissen,
wie etwas schnell und elegant mit CSS
umgesetzt werden kann darf nicht der
Kreativitat geopfert werden. Schnell
entsteht dabei eine immer gleich blei-
bende Optik und damit ein ahnliches
Design.

Diese Herausforderung galt es anzu-
nehmen. Genau das bereitete aber
Schwierigkeiten. Ein ausgefallenes
Design war natdrlich nicht moglich.
Verwertbares Material in Form von De-
signbildern etc. nicht vorhanden. Auch
die Farbauswahl war eingeschrankt,
stellt doch die BITV gewisse Anfor-
derungen ans Farbmanagement von
Webseiten. So muss ein barrierefreier
Webauftritt beispielsweise in Graustu-

fen lesbar sein und Rot- und Griinwerte
sind von vornherein auszuschlief3en, da
Menschen mit Rotgrinsehschwéache
diese beiden Farben nur als Graustufen
erkennen konnen.

Das leuchtende Hellblau der alten
Website gehért zum Corporate Design
des GIB. und sollte auf Wunsch der Mit-
arbeiter als zentrale Farbe in das neue
Design Gbernommen werden.

Die Entscheidung des GIB.-Teams
nach allen Uberlegungen und Abwa-
gungen fiel auf die ,klassische Vari-
ante“: Schlicht sollte es werden, das
neue Screendesign, und edel, aber
insgesamt zurlckhaltend. Die Farbe
Blau kehrt auch in Abstufungen als
zentrales Farbelement immer wieder.
In Kombination dazu helle Grau- und
Beigetdne als Nebenfarben. Farbige
Akzente werden durch ein liebevoll und
aufwandig gestaltetes Design der Icons
gesetzt — speziell bei der Auswahl der
Videoplayer in der rechten Spalte der
Website.

Die Leiden der (jungen) CSS-
Designer

... lassen sich in zwei Worten zusam-
menfassen: Internet Explorer. Erstmals
in meinem Berufsleben machte ich
Bekanntschaft mit einem sehr eigen-
willigen Bug des fehlerbehafteten Mic-
rosoft-Browsers. Der, passenderweise



,Guillotine' genannte Programmfehler
,verschluckt' beim Uberfahren diver-
ser Links Teile des Inhalts bzw. lasst
sie unsichtbar werden. Verwohnt von
MacOS, entdeckte ich das Fehlver-
halten erst spat. Und da Virtual PC als
Testumgebung fir die MSIE-Browser
ziemlich langsam ist, gestaltet sich ein
ausgiebiges Testen eher mihselig. Zu
verlockend war es daher, mich mit ein
paar oberflachlichen Testklicks zufrie-
den zu geben. Die Konsequenz: eine
mittlere Panikattacke sowie ein Umbau
der Designvorlage — und von meinem
ehrgeizigen Ziel mit mdglichst wenig
div-Containern auszukommen, musste
ich leider auch wieder etwas abricken.
Warum?

Um das GrundgerUst einer Webseite
aufzubauen, bendétigt man semantisch
bedeutungslose Block-Elemente, so-
genannte ,divs®. Bei ihrer Verwendung
gilt es, verkomplizierende Konstrukte
unter allen Umstanden zu vermeiden,
was so viel heil’t wie: Koche keine
,div-Suppen’.

Die Entdeckung der Lang-
samkeit

Je weiter das Projekt in seiner Entwick-
lung voranschritt, desto wichtiger wurde
es fur mich, im wahrsten Sinne des Wor-
tes ,die Kontrolle zu behalten®. Jeder
Arbeitsschritt wurde akribisch gepriift,
parallel liefen pausenlos Tests auf den
aktuellen Versionen der Webbrowser
Internet Explorer, Safari, Opera und
Firefox. In etwas gréReren Abstanden
erfolgten stichprobenartig Tests auf al-
teren Versionen der vier genannten und
zusatzlich auf den Browsern IE Mac,
dem in diesem Zeitraum veroffentlichten
IE 7 (Betaversion) und anderen.

Im Gegensatz zu den zahlreichen auf
verschiedenen Systemen dezentral
ausgefiihrten Tests, verlief die Zusam-
menarbeit mit dem Webteam des RRZE
zentral mit der Entwicklungsumgebung

Eclipse bzw. mit dem darin integrierten
Control Version System (CVS). Die
Einbindung der Versionskontrolle ver-
langsamte den Entwicklungsprozess
nicht unwesentlich, was fir mich, ge-
wohnt an schnelle Korrekturen, anfangs
muihsam war.

Die Langsamkeit hatte aber auch den
groBen Vorteil, dass bdse Uberraschun-
gen am Ende ausblieben. Lediglich der
IE Mac sorgte fiir etwas Aufruhr und
die spateste E-Mail im gesamten Pro-
jekt. Sie wurde morgens um kurz nach
zwei als euphorisches Resliimee nach
vierstiindigem Debugging an den Leiter
des Projekts Volker Buzek abgesendet.
Betreff:, SIIINNIIEEEEEEEEEEEEEG!"

Was war geschehen? Als Anforderung
an das Design wurde schon zu Be-
ginn des Projekts festgehalten, dass
lediglich die Navigationsfahigkeit bei
alteren Versionen gegeben sein sollte,
nicht jedoch ein zwingend identisches
Aussehen. Ein Test auf der einst viel-
versprechenden IE Mac Software —ihre
Weiterentwicklung wurde bereits vor
Jahren eingestellt — ,zerschoss® dann
aber vollig unerwartet die Navigation.

Erst ein langwieriges und nervenauf-
reibendes Try-and-Error-Vorgehen
deckte die Ursache auf. Um Screen-
readern ein verstandliches, also mit
kleinen Pausen versehenes Vorlesen
von Navigationspunkten beizubringen,
fugt man gewdhnlich einen Punkt ein
und ,versteckt® ihn optisch Uber eine
entsprechende CSS-Deklaration. Mit-
tels absoluter Positionierung wird er
dann weit aus dem sichtbaren Bereich
herausgeschoben. Der IE Mac-Browser
scheint diese Vorgehensweise jedoch
nicht zu akzeptieren und bildet die
Navigation entsprechend fehlerhaft ab
- weshalb der ,Ubeltéter letztendlich
unsichtbar gemacht und nicht verscho-
ben wurde.

.Mission possible“ lautet nach rund 80
Tagen mein Fazit. Dennoch: Ziel meines

Artikels ist in erster Linie aufzuzeigen,
mit welchen Hirden CSS-Designer zu
kampfen haben. Aber, das Beste sollte
man sich bis zum Schluss aufheben:
Neben einer fantastischen Zusammen-
arbeit — fachlich wie menschlich — mit
allen Beteiligten, war es eine grof3e
Ehre bei einem an Anspruch und Niveau
kaum zu Ubertreffenden Projekt wie
giby.de mitgearbeitet zu haben.

M. Stief

CSS-Design

Cascading Style Sheets
(CSS) sind Anweisungen
fiir einen Webbrowser, die
Angaben zu Layout und
Formatierungen enthalten.
Sie bilden einen wichtigen
Aspekt des barrierefreien
Webdesigns.

Durch die Trennung von
Inhalt (HTML) und Prédsen-
tation (CSS)

m wird die einheitliche For-
matierung aller Dokumente
im Sinne des Corporate
Designs erleichtert

m ldsst sich das Design
schnell, website-libergrei-
fend und somit sehr kos-
tengiinstig an neue Design-
vorgaben anpassen

m wird die Seite beim Laden
um ein Vielfaches schneller
m kann der Besucher die
Darstellung nach den
eigenen Bediirfnissen
anpassen

m sind die Informationen
immer noch verfiigbar,
auch wenn der Besucher
eine Software verwendet,
die diese Technologie nicht
beherrscht.
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Das RRZE-Webteam

Die haute cuisine des Web

.Man nenme eine gehdorige Portion Programmiererfahrung, reichlich Usability-
Kenntnisse und fundiertes Design-Know-how, dazu Kreativitat, Engagement, Biss und
viel Spal an der Arbeit, gebe dlles in einen Topf, lasse es auf kleiner Flamme kdcheln,
rihre einige Male kraftig um und heraus kommt — nach allen Regeln der Kochkunst

— das Webteam des RRZE."

eschafft! Hinter ihnen liegen die Neuentwicklung des

RRZE-Webauftritts im April 2004, der Relaunch des
Gehorlosen Instituts Bayern (GIB.) vor zwei Monaten, die
Ubernahme der technischen Betreuung der Internetprasenz der
Stadt Erlangen, ein erster Grundstock an Designvorlagen fur
den Vorlagenkatalog der FAU, der kiinftig den Webmastern der
Einrichtungen die Erstellung qualitativ hochwertiger Webauf-
tritte erleichtert soll, viele Webmanagementschulungen sowie
Webmastertreffen und unzahlige Beratungsgesprache — alles
nur mit erlesenen Zutaten und fein abgestimmt.

Sichtbarer Lohn fir die Arbeit und Bestatigung der fachlichen
Kompetenz sind die Michelin-Sterne der Web-Gemeinde: die
Verleihung der beiden bedeutendsten Preise fur barrierefreies
Internet im deutschsprachigen Raum 2005: Der BIENE-Award
in Gold (Kategorie: Bildung, Wissenschaft und Forschung)
der Stiftung digitale Chancen und der Aktion Mensch und der
Deutsche Multimedia-Award (Sonderpreis Barrierefreiheit) des
Bundesverbands Digitale Wirtschaft.

Wer aber verbirgt sich hinter den Meisterkdchen der haute
cuisine?

Chef de Cuisine der flinfkdpfigen Truppe ist Wolfgang Wiese,
leidenschaftlicher Verfechter barrierefreien Webdesigns und
immer wieder fiir neue Kreationen, Ideen und Uberraschungen
gut. Der Nordfriese bringt das tiberregionale Flair ein und ist fir
die Ablaufe, die Konzeption und die Feinabstimmung zustandig.
Seine Schwerpunkte: Webberatung, Webmanagement sowie
-programmierung, Administration der Webserver-Infrastruktur,
Vorlagenkatalog.

Volker Buzek steht fiir PHP und Typo3 am Herd. Nach Lehr-
und Wanderjahren durch international renommierte Web-Tem-
pel auf Hawaii praktiziert das frankische Urgestein aus Ansbach
auch als Berater und Referent fir Webmasterkurse eine frische,
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kreative und doch regional bodenstandige Webkiche: ,Wir
machen Sachen, die einfach ,schweinegut' sind und nicht die
Welt kosten missen.“ Seine Schwerpunkte (in Teilzeit): Web-
programmierung (PHP, Typo3), Webdesign und Schulungen

In der groRten Kichenhektik bleibt Norbert Henning ein
ruhender Pol. Zustandig fur die Kiichen-,Basics* baut er aus
den bereits erprobten Rezepten das passende ,Setting*” fiir die
Kunden und garantiert die reibungslose Versorgung mit leicht
verdaulichen und gut bekémmlichen Produkten. Seine Schwer-
punkte: das Einrichten neuer Webauftritte, verbunden mit den
administrativen Aufgaben, Kundenkontakt, Wiki-Installationen,
Hilfestellung beim Erstellen von Webseiten.

Daniel de West kimmert sich um die Beilagen, kreiert die
Desserts und sorgt fir die Verfeinerung des Menus. Als ge-
schulter Didaktiker bemuht er sich um das leibliche Wohl seiner
Kunden, denen er eine gut blirgerliche Kiiche bietet, gewiirzt
mit einer guten Prise Ironie. Seine Schwerpunkte im Webteam:
Webmanagement, Webportale, Webprogrammierung (PHP)
und PHP-Support. Sonst kiimmert er sich hauptsachlich um
das Schulungszentrum.

Der Youngster am Kochtopf: Seit 18. April arbeitet sich Steffen
Bittner in die Geheimnisse der Web-Kochkiinste am RRZE
ein, nachdem er sich fundierte Fertigkeiten mit gelungenem
Abschluss in anderen Hausern erworben hat. Sein zuktinftiger
Schwerpunkt (in den nachsten beiden Jahren): Webprogram-
mierung (Perl).

Fazit: eine experimentierfreudige, jugendlich frische Kiiche, die
sich ihrer Wurzeln bewusst ist, nur beste Zutaten verwendet und
gleichzeitig preisbewusst, auRergewdhnliche Kombinationen
nicht scheut und fiir jeden Kundenwunsch punktgenau das
passende Menu zelebriert. K. Augustin, W. Zink



23

BI75 - 4|2006



Barrierefreies Infernet — |
eine Kompetenz des RRZE’

Das Thema ,Barrierefreies Internet™ erfuhr in den vergangenen M
wachsende Aufmerksamkeit — nicht zuletzt durch die neue Vi
BITV, die seit Beginn des Jahres alle Bundesbehdrden verpfii

tritte barrierefrei zu gestalten.

Hintergrinde

In den letzten Jahren wurde es immer
schwieriger, qualitativ hochwertige
Webseiten zu entwickeln, die sowohl
den umfangreichen gesetzlichen Vor-
gaben (Bundesgleichstellungsgesetz,
Impressumspflicht, Urheberrecht u.a.)
entsprechen, als auch den gestiegenen
Qualitatsanforderungen der Webseiten-
besucher gentigen. Die Qualitat vieler
Webauftritte leidet darunter, dass in
der Entwicklungsphase von falschen
Annahmen ausgegangen, fehlerhaft
konzeptioniert und die Nachhaltigkeit
nicht oder nur halbherzig berticksichtigt
wurde. Die Folge: Viele Webauftritte von
Einrichtungen im 6ffentlichen Dienst
sind schlecht zuganglich und kaum
intuitiv, verbunden mit hohen Fehlin-
vestitionen.

Die steigenden Anforderungen an Ent-
wickler von Webauftritten fihrten zu
einer immer gréfReren Spezialisierung.
Reichten vor einigen Jahren noch
grundlegende Kenntnisse in HTML, um
eine befriedigende Webseite zu erstel-
len, so ist dies heute nicht mehr ausrei-
chend. Selbst erfahrene IT-Spezialisten
kénnen keine angemessene Beratung
mehr leisten, wenn es um moderne,
qualitativ hochwertige Webauftritte und
Webanwendungen geht.
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Das Webteam des RRZE hat diese
Situation frihzeitig erkannt und infor-
miert die Webverantwortlichen der FAU
bereits seit Iangerem Uber die Aspekte
der Barrierefreiheit und Usability sowie
die aktuelle Gesetzeslage. Gravierende
Fehlinvestitionen und unnétige Arbeit in
gréRerem Umfang konnten so vermie-
den werden. Und selbst dann, wenn
Beratung und koordinierende Unterstut-
zung durch das Webteam aufgrund des
zeitlichen Umfangs in Rechnung gestellt
werden musste, waren die Gesamtkos-
ten weit geringer als bei vergleichbaren
Projekten.

Wirtschaftliche Notwendigkeit

Neben rein qualitativen Gesichtspunk-
ten wird die wirtschaftliche Notwendig-
keit barrierefreier Webauftritte immer
deutlicher. Aus der Webumfrage der
FAU (2004/2005) geht hervor, dass
Mitarbeiter jahrlich fast 81 Mitarbei-
terwochen darauf verwendeten, sich
in die Techniken von Webauftritten
einzuarbeiten. Ein Grund ist darin zu
sehen, dass wegen zeitlich befristeter
Vertrage die Webverantwortlichen re-
lativ haufig wechseln, die Nachfolger
aber mit der Struktur des vorhandenen
Webauftritts oft nicht zurechtkommen.
Deshalb kommt es haufig zu unnétigen

L

kompletten Relaunches, die zu Lasten
der Arbeitszeit gehen und teilweise
auch zu vermeidbaren finanziellen
Mehraufwendungen flihren. Werden bei
der Entwicklung des Relaunch jedoch
die Methoden und Prinzipien der Barrie-
refreiheit und Usability und damit auch
die Nachhaltigkeit vernachlassigt, wird
der nachste Relaunch oft schon nach
zwei bis drei Jahren notwendig.

Die Erfahrung hat gezeigt, dass die
Pflege und Nachbearbeitung von
Webseiten, die nicht den Regeln der
Barrierefreiheit folgen, mit sehr hohem
Aufwand verbunden sind. Hinzu kommt
die Schulung und Beratung der Webad-
ministratoren, die spater den Webauf-
tritt betreuen sollen. Dies hat direkten
Einfluss auf die laufenden Kosten des
Webauftritts. Werden Webauftritte
dagegen gemal den Anforderungen
der Barrierefreiheit und der Usability
gestaltet, sind sie zum einen leichter
zu pflegen und zum anderen ist bei
einem spater gewiinschten Wechsel
der optischen Gestaltung der zeitliche
und finanzielle Aufwand nur gering,
da lediglich technische Anpassungen
der Cascading Style Sheets (CSS)
vorzunehmen sind. Eine Umstellung
des HTML-Codes und eine neuerliche
Integration alter Inhalte in eine neue



Codestruktur entfallen ebenso, wie die
Umschulung der Autoren.

Tests und Erfolgskontrolle

Viele Webauftritte werden der Offent-
lichkeit als barrierefrei ,verkauft®, halten
bei genauerer Betrachtung jedoch nicht
einmal die grundlegendsten Regeln
ein. Oft geschieht dies aus Zeitmangel
oder aufgrund fehlenden Wissens;
nicht selten liefern gerade kommerzi-
ell ausgerichtete Firmen zweifelhafte
Ergebnisse. Ein Webauftritt, der kurz
vor dem Relaunch steht, sollte daher
einen von einem unbeteiligten Dritten
durchgefiihrten Test durchlaufen, der
moglichst objektiv die Qualitat der
gelieferten Dienstleistung beurteilt und
detailliert prift, ob die Entwickler alle
Anforderungen auch umgesetzt haben.

Anhand der Testergebnisse Iasst sich
dann feststellen, inwieweit die vorge-
schriebenen Kriterien zur Barrierefrei-
heit erfullt wurden. Die Einhaltung der
vertraglich zugesicherten Leistungen
kann so auf objektive Weise kontrolliert
werden.

Das Webteam des RRZE hat in den
vergangenen Jahren nicht nur aus-
reichend Erfahrung in der Durchflih-
rung von ,Webtauglichkeits“-Tests
gesammelt, sondern kennt auch die
entsprechenden Methoden und Tools.
Im Rahmen von Projektkoordinationen
und bei der Beratung von Kunden flr
gréRere Webauftritte wurden auch so
genannte Live-Tests mit Probanden
durchgefihrt.

Das Angebot des RRZE

Das Webteam des RRZE st nicht nur
kompetenter Ansprechpartner in allen
Fragen zur technischen Entwicklung
und Gestaltung von Webauftritten und
den damit in Zusammenhang stehen-
den Aspekten Barrierefreiheit, Bedien-
barkeit, nachhaltige Nutzbarkeit und
Verstandlichkeit, sondern unterstitzt

seine Kunden auch bei der Analyse,
den Testverfahren und der Bewertung
vorhandener Webauftritte sowie bei
der Koordination und Planung neuer
Projekte. Daruber hinaus Ubernimmt
das RRZE die Vermittlung geeigneter
externer Dienstleister (z.B. Webdesig-
ner, Provider, Programmierer, Gebar-
densprachdolmetscher, u.a.). Neben
der personlichen Beratung flr Betreiber
von Webauftritten flihrt das Webteam
zusammen mit dem Schulungszent-
rum des RRZE Webmasterschulungen
durch, veranstaltet Fachtagungen und
halt deutschlandweit Vortrage zum The-

-«
F.

ma Web-Management. Uber eine vom
RRZE initiierte und federfiihrend betreu-
te Webmasterliste werden die Webver-
antwortlichen der FAU regelmaRig Gber
relevante Neuigkeiten informiert.

Das Angebot des RRZE richtet sich
kiinftig nicht nur an die Einrichtungen
der FAU, sondern auch an andere Ein-
richtungen des offentlichen Dienstes.
Durch seine nicht-kommerzielle Aus-
richtung ist das RRZE unabhangig und
in der Lage, als neue Beratungsinstanz
fur den offentlichen Dienst aufzutreten.

K. Augustin, W. Wiese

Bild oben: Vergleich der Kosten (Zeit/Geld) zwischen herkémmlichen und barrierefreien Webauftritten.

Bild unten: Live-Test eines Webauftritts.
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Die wichtigsten Regeln
der professionellen
Welbseitenentwicklung

Innerhallb von Bruchteilen einer Sekunde enfscheidet ein Welbseitenbesucher, ob ihm ein Auf-
fritt gefallt oder nicht. Deshalb ist immer mehr Professionalitat gefordert. Kundenfreundlichkeit,
Informationsgehalt, Aktualitét, Design und nicht zuletzt Barrierefreineit sind inzwischen Quali-
tatsmerkmaile flr gute Internetprdsenzen. Dies unter einen Hut mit immer neuen Reglemen-
fierungen zu bringen ist die Kunst der Webseitengestaltung. Experten sind heute gefragt, um
qualitativ hochwertige Welbseiten zu entwickeln, die sowohl den technischen, gestalterischen,
als auch den umfangreichen gesetzlichen Vorgaben Stand halten.

1. Zugdnglichkeit fur alle — Primat der Barierefreineit
Oberstes Gebot: Webseiten sind gemal den Regeln der Bar-
rierefreien Informationstechnik-Verordnung (BITV mindestens
mit Prioritat 1) zu gestalten. Deshalb: Setzen Sie Techniken
ein, die einen Zugang zu lhren Webseiten grundsatzlich fir
alle ermdglichen, unabhangig auch von der verwendeten
Browserversion.

2. Behalten Sie Ihre Zielgruppe(n) im Blick

Der Interessent, der |hre Website besucht mochte vor allem
wissen: Was niitzt mir das Angebot? Deshalb: Orientieren Sie
sich bei Inhalt, Struktur und Design immer an den Bedurfnissen
und Eigenarten lhrer Kunden.

3. Beauftragen Sie einen externen Designer
Ein ,Blick von auRen® wirkt oft Wunder! Deshalb: Ein externer
Designer bringt frische Ideen.

4. Bilden Sie einen kleinen Design-Entscheiderkreis
Uber Geschmack l&sst sich nicht streiten! Deshalb: Beschran-
ken Sie den Entscheiderkreis, der Gber das ,richtige“ Design
entscheidet auf maximal drei Personen (der Chef sollte dabei
sein). Sie sparen so viel Zeit und vermeiden endlose Diskus-
sionen.

5. Nufzen Sie das Potenzial Ihrer Mitarbeiter

Neben der Aulenwirkung des Webauftritts ist die Wirkung nach
innen nicht zu unterschatzen. Deshalb: Nutzen Sie das Wissen

26 4]2006 - BI75

und die fachliche Erfahrung lhrer Mitarbeiter. Geben Sie ihnen
im Vorfeld der Neugestaltung die Moglichkeit, ihre Erfahrungen
und Winsche zu formulieren.

6. Kidren Sie die Urheberschaft von Grafiken und Do-
kumenten

Kennen Sie in allen Fallen die Quellen lhrer verwendeten Bil-
der oder Dokumente? Deshalb: Veroffentlichen Sie erst dann,
wenn die Urheberschaft eindeutig geklart und Nutzung und
Verbreitung explizit und uneingeschrankt gestattet ist. (Dies
gilt auch fir alle Mediendateien innerhalb der FAU.)

7. Schaffen Sie Transparenz

Es ist immer gut, wenn man weil}, mit wem man es zu tun
hat! Deshalb: Eine Impressumsseite ist vorgeschrieben, eine
Kontaktseite sollte Standard sein. Verwenden Sie dafiir keine
anonymen Kontaktformulare. Nennen Sie Ansprechpartner,
Verantwortliche und Autoren namentlich.

8. Vermeiden Sie Diskussionsforen und Gdastebucher
Betreiber von Foren und Gasteblichern haften fir die Eintrage
ihrer Besucher! Deshalb: Bieten Sie diesen Service nur an,
wenn er unumganglich ist und Sie eine regelmaRige und zu-
verlassige Betreuung sicherstellen konnen.

9. Verzichten Sie auf proprietdre Techniken
Alle verwendeten Techniken missen nachhaltig und von jedem
nutzbar sein! Deshalb: Vermeiden Sie den Einsatz von Java,



Flash und anderen speziellen
Medienformaten, sofern Sie lhren
Webseitenbesuchern gleichwerti-
ge Alternativen bieten kdnnen.

10. Bieten Sie alternative Aus-
gabeformate

Eine gute Website lebt von der
Vielfalt! Deshalb: Publizieren Sie
Ihre Prasentationen, Vorlesungen
oder Dokumente in verschiedenen
Formaten — Microsoft Office, Ado-
be PDF, Open Document.

11. Lassen Sie Inren Webauftrift
testen

Ihr neuer Webauftritt soll Thnen
und lhren Kunden von Anfang an
Freude bereiten! Deshalb: Lassen
Sie ihn vor der Veréffentlichung
von einer reprasentativen Auswahl
Ihrer Zielgruppenmitglieder und
auch von neutralen Fachleuten
testen.

12. Nehmen Sie Hilfe in An-
spruch

Technik, Design, Barrierefreiheit
und viele andere Kriterien eines
professionellen, kundenfreundli-
chen Webauftritts verlangen nach
ausgewiesenen Experten! Des-
halb: Nutzen Sie die in langen Jah-
ren gewachsene Fachkompetenz
des RRZE. Sie kdénnen — auch
— viel Zeit und Geld sparen.

Informationen im Web
RRZE-Web-Management:
http://www.rrze.uni-er-

langen.de/dienste/web/

Informationen zum Webhosting-
Paket des RRZE:
http://www.rrze.uni-er-
langen.de/dienste/web/
auftritte/

W. Wiese

BIENE-Award 2005

Gold fur RRZE

Bereits zum dritten Mal vergaben die Akfion Mensch und die Stiftung
Digitale Chancen den BIENE-Award fur die besten deutschsprachigen
barrierefreien Internetauftritte (BIENE steht fUr ,Barrierefreies Internet eroff-
net neue Einsichten®). Als bundesweit einziges Hochschulrechenzenftrum
wurde das RRZE im Rohmen eines Festakts am 10. Dezember 2005 in
Potsdam mit einer goldenen BIENE ausgezeichnet. Drei weitere goldene
BIENEN gingen an den Landtag Nordrhein-Westfalen, das Landesportal
Baden-Wurttemlberg und das Theologische Seminar der Fachhochschu-

le Elstal in Brandenburg.

Eine musterglltige Umsetzung der Krite-
rien zur Barrierefreiheit sowie uneinge-
schrankter Zugang fur alle Webseitenbesu-
cher wurde dem RRZE von der Jury nach
umfangreichen Testverfahren bescheinigt.
Klares Design und tUbersichtliche Strukturen
sind die Kennzeichen barrierefrei gestalteter
Internetprasenzen. Menschen mit Behinde-

rung erhalten damit die gleiche Chance sich
zu informieren und zu kommunizieren, wie
Menschen ohne Behinderung. Barrierefrei
heil’t aber auch, dass sich alle Inhalte mit
alteren Browsern oder mobilen Geraten
aufrufen lassen.

Fortsetzung S. 28

Volker Buzek, Mitarbeiter des Webteams am RRZE nimmt in Berlin die goldene BIENE entgegen.
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Mehr als 320 Webauftritte von Einrichtun-
gen der o6ffentlichen Hand, von bundesweit
arbeitenden Organisationen, Vereinen
oder Selbsthilfegruppen sowie von Firmen
wetteiferten ab dem 2. August 2005 in den
funf Kategorien um eine Auszeichnung, die
fur Kommunikation, gemeinsames Handeln
und produktives Miteinander steht. Die vier
besten Webauftritte wurden jeweils mit einer
goldenen BIENE ausgezeichnet: das Regi-
onale RechenZentrum Erlangen und das
Theologische Seminar der Fachhochschu-
le Elstal in Brandenburg in der Kategorie
Bildung, Wissenschaft und Forschung, der
Landtag Nordrhein-Westfalen sowie das
Landesportal Baden-Wirttemberg in der
Kategorie E-Government/E-Democracy.

Ganz im Sinne des Wettbewerbs wurden am
Institut fur Informationsmanagement Bremen
die Webaulftritte zunachst auf die Einhaltung
von Basisanforderungen der Barrierefreiheit
geprift und es erfolgte eine erste Auslese.
In einem weiteren Schritt untersuchte das
Evaluationsteam die Beitrage anhand eines
umfangreichen Prifkatalogs, unter anderem
nach Kriterien wie Variabilitdt der Prasen-
tation, Navigation, Sitestruktur, Lesbarkeit,
Kompatibilitat und Datenschutz. Webauf-
tritte, die auch den Feintest Uberstanden,
mussten abschlie3end in einem Praxistest,
den Menschen mit verschiedenen Behinde-
rungen durchflhrten, ihre Alltagstauglichkeit
unter Beweis stellen.

Das RRZE hatte sich mit seinem Webauf-
tritt bereits 2004 fiir den begehrten Preis
beworben und kam in die Endrunde. ,Dies-
mal waren wir sehr zuversichtlich, da wir
noch einige weitere Verbesserungen der
Zuganglichkeit umgesetzt haben.“, bekundet
der Leiter des RRZE-Webteams Wolfgang
Wiese.

,Die fur das Finale qualifizierten Beitrage be-
weisen, dass es in allen Bereichen moglich
ist, Internetangebote barrierefrei umzuset-
zen", so Jutta Croll, Geschéaftsflihrerin der
Stiftung Digitale Chancen. Am Ziel sei man
dennoch erst, ,wenn alle Webseiten fiir alle
Nutzer zugénglich sind“.
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Die Bedeutung dieses Ziels und die Freude
Uber die bislang gemachten Fortschritte hob
auch Karin Evers-Meyer, die Behinderten-
beauftragte der Bundesregierung hervor. In
ihrer Festrede betonte sie den Stellenwert
des BIENE-Awards. lhrer Meinung nach
liefert der Wettbewerb einen entscheiden-
den Beitrag im Zusammenspiel zwischen
gesetzgeberischen MafRnahmen und der
Umsetzung in der Praxis.

Nicht nur die Zahl der eingereichten Web-
auftritte, sondern auch die Qualitat habe
deutlich zugenommen, freut sich Iris Cor-
nelssen, Projektleiterin fir den BIENE-
Award bei der Aktion Mensch tber die her-
vorragende Akzeptanz des Wettbewerbs
und die vielen guten Ergebnisse. ,Das ist
ein eindeutiges Zeichen, dass Barrierefrei-
heit firimmer mehr Anbieter und Entwickler
zu einem Qualitdtsmerkmal wird.”

Dabei muss gute Qualitat nicht immer
teuer sein: ,Auch bei knappem Budget ist
es maoglich, mit einem engagierten Team
einen komplexen Webaulftritt zu gestalten,
nachhaltig zu betreuen und die Verord-
nungen und Regeln zur Barrierefreiheit
umzusetzen®, verdeutlicht Wolfgang Wiese.
Es liegt auch die Vermutung nahe, dass der
Webaulftritt des RRZE unter allen Kandida-
ten einer der kostenguinstigsten, wenn nicht
sogar der kostengunstigste ist.

FUr das Webteam des RRZE ist eine Er-
fahrung besonders wichtig: Das Primat der
Barrierefreiheit flihrt zu einer zeitsparenden
und damit kostenguinstigeren Administration
und mehr Interaktivitat. Dies hat wiederum
eine grofRere Aktualitat zur Folge.

Bei derzeit tiber 450 Webauftritten von Ein-
richtungen der FAU, die vom Webteam auf
den RRZE-Servern verwaltet werden, ist die-
se Auszeichnung sicherlich auch fiir andere
innerhalb und aufRerhalb der Hochschule
Motivation und Ansporn, dem Thema Bar-
rierefreiheit zukiinftig noch mehr Aufmerk-
samkeit zu widmen. K. Augustin

Wer kann mitmachen?

Es kann jeder mitmachen,
der Internetseiten erstellt.
Die Teilnehmer kénnen aus
verschiedenen Berufszwei-
gen und Fachbereichen
kommen: E-Commerce
(sdmtliche Arten des Ge-
schaftsverkehrs, der iiber
das Internet abgewickelt
wird), E-Government (die
Abwicklung von staatli-
chen Verwaltungsakten
und Dienstleistungen tiber
Internet), Kultur und Gesell-
schaft, Wissenschaft und
Forschung, Medien.

Kriterien zum BIENE-
Award

Die Wettbewerbsbeitrdge
durchlaufen ein dreistufi-
ges Verfahren und werden
anschlieBend von einer
Jury gekiirt. Die erste Stufe
bildet ein Ausschlusstest,
in dem Basisanforderungen
der Barrierefreiheit gepriift
werden. Wettbewerbs-
beitrage, die aus diesem
Verfahren mit guten Wer-
ten hervorgegangen sind,
werden anschlieBend im
Feintest detailliert weiter
untersucht. Ein Praxistest
mit Betroffenen bildet die
dritte Stufe des Verfahrens.
Die Basis des Priifverfah-
rens sind 93 Kriterien.
Jedes dieser Kriterien

wird anhand verschiedener
Priifschritte untersucht und
gemaR einer Skala bewertet.




PHP: Datei-Uploads

Hoch die Formulare

Um Dateien sicher per Web-Formular zu transfe-
rieren, bedarf es weniger Zeilen Quellcode — aber
einiger essentieller Details.

Die haufigste Fehlerquelle bei Formularen, die ein Hochladen
von Dateien vorsehen, findet sich bereits im HTML-Code
des Formulars. Dort ist die Angabe des Datentyps (enctype)
entscheidend: Listing 1

Ohne die Angabe des korrekten Datentyps enctype= “mul-
tipart/form-data™ kann auch das Hochladen der Datei
nicht korrekt funktionieren.

Auf die Gbermittelte Datei lasst sich per $_FILES Array zugrei-
fen. Die bei einem Hochladevorgang transferierten Daten sehen
typischerweise so aus: Listing 2

Um mehrere Dateien gleichzeitig hochladen zu kédnnen, bedarf
es eines kleinen Kniffs im HTML-Quellcode — als Name der For-
mularfelder wird die aus PHP bekannte Struktur zur Definition
von Arrays verwendet: Listing 3

Nun kann man, wie gewohnt, Uber eine Arraystruktur auf die
hochgeladenen Dateien zugreifen: Listing 4

Weiterverarbeitung der Datei

Im Skript sollte nur eine Weiterverarbeitung erfolgen, wenn
auch tatsachlich Daten hochgeladen wurden. Dies lasst sich
mit einer if-else-Schleife anhand des Absendebuttons Uber-
prufen: Listing 5

Uber den in HTML vergebenen Wert fiir das name-Attribut des
Datei-Formularfeldes lasst sich nun auf die hochgeladene
Datei zugreifen.

m S FILES[‘datei‘][‘name‘]

» Gibt den urspriinglichen Namen der Datei, wie er auf
dem Client-Rechner zu finden ist, an.

m S FILES[‘datei‘] [ ‘type"']

» Gibt den von PHP automatisch ermittelten MIME-Typ der
Datei an. Dieser Automatismus ist mit Vorsicht zu genie-
3en, da es von der PHP-Konfiguration des Server ab-
hangt, welche Typen erkannt werden und welche nicht.

m S FILES[‘datei‘][‘tmp name‘']

» Gibt den von PHP zufallig vergebenen Namen der
Datei samt Pfad im Standard-Upload-Verzeichnis
des Servers an. Letzteres ist mittels upload tmp dir
in der php.ini einzustellen.
mS FILES[‘datei‘][‘size"]
» Gibt die GroRe der hochgeladenen Datei in Byte an.

Nun ist es moglich, per move uploaded file (), die hochge-
ladene Datei in ein bestimmtes Verzeichnis zu transferieren:
Listing 6

Im Zuge der Dateiverschiebung lauern weitere Fehlerquellen:
1. Erfolgt nicht direkt im Anschluss an den Hochladevorgang
eine Weiterverarbeitung der Datei, so wird sie geléscht.

2. Damit ein Dateizugriff iber Web erfolgen kann, ist eine
entsprechende Anpassung der Zugriffsrechte der Zieldatei
sicherzustellen. Dies gilt insbesondere fir die RRZE-Server,
da alle PHP-Skripte mit den Rechten des jeweiligen Webmas-
ters laufen. Das hat zur Folge, dass die hochgeladene Datei
nur fir die Webmasterkennung, nicht aber fiir den Webserver,
einsehbar ist — und damit auch nicht per Browser darauf zu-
gegriffen werden kann.

Um einen Dateizugriff Gber Web zu ermdglichen, muss der
in Listing 5 dargestellte Quellcode folgendermafien erganzt
werden: Listing 7

Achtung: Beim mehrmaligen Hochladen einer Datei mit glei-
chem Namen wird diese im Zielverzeichnis Uberschrieben.

Uberprifen der Dateiendung und -groBe

Um nicht davon abhangig zu sein, ob PHP den MIME-Typ der
hochgeladenen Datei erkennt, kann die Dateiendung auch
handisch Uberprift werden.

Uber
Sstr file ext = substr( strtolower
strrchr($_FILES[‘datei‘J [‘name‘], ‘.%Y) ), 1 );

wird die Endung der Datei ermittelt. Um das Problem der Grol3-
und Kleinschreibung von Dateibezeichnungen zu vermeiden,
wird der komplette Dateiname in Kleinbuchstaben umgewan-
delt. Jetzt I1asst sich ein Array mit den erlaubten Dateiendungen
festlegen:

S$idxarr allowed ext = array(‘txt‘, ‘html},
‘pdf', ‘odt?);

Ist die ermittelte Dateiendung nicht in obigem Array enthalten,
so bricht die Verarbeitung ab: Listing 8

Analog hierzu I&sst sich auch die DateigréRe verifizieren:
Listing 9

Fortsetzung, S. 30/31
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Schutz vor mehrmaligem Absenden

Ein haufig auftretendes Problem ist das un-
beabsichtigte mehrfache Absenden eines
Formulars mittels ,Reload“-Button. Der Hoch-
ladevorgang wird dadurch jeweils neu ange-
stoRen — ein unerwiinschter Effekt, nicht nur
bei Dateitransfers, sondern allgemein bei der
Webformularverarbeitung. Zwar versuchen die
Browser das erneute Hochladen zu verhindern,
indem beim ,Reload” eines POST-Formulars
eine Sicherheitsabfrage erfolgt, dennoch sind
unbedarfte Benutzer schnell tberfordert und
klicken auf ,Wiederholen“. Die Daten werden
dann nochmals versandt.

Zur Vermeidung des Vorgangs dient die Sessi-
onfunktionalitdt von PHP sowie eine eindeutige
Zeichenkette (,Token). Letztere wird beim
Anzeigen des Formulars generiert und als For-
mularelement hinterlegt, das beim Abschicken
wiederum in der Session gespeichert wird.
Sendet der Nutzer nun das Formular erneut ab,
wird auch der Token erneut mitgeschickt und
Uberprift, ob er bereits in der Session existiert
und die Daten damit Ubermittelt wurden.

Zur Generierung des Tokens bieten sich die
Funktionen md5 (), unigid () und time ()
an. Durch die Kombination der drei wird eine
32-stellige Zeichenkette generiert, die ,hochst-
wahrscheinlich® kein zweites Mal existiert (Ma-
thematiker sehen mir diese Formulierung bitte
nach!). Wichtig ist hier auch, den Sessionaufruf
vor jeglicher HTML-Ausgabe vorzunehmen, um
Fehlermeldungen beziglich des Sessionstarts
zu vermeiden.

<?php

session start();

$str token = md5 (unigid(time()));
/...

Dieser Token wird der Einfachheit halber als ein
verstecktes Formularfeld deklariert, so dass er
beim Versenden mitgeschickt wird.

/...
<input type=“hidden“ name=“token"“
value="${str token}“ />

/...

Nun lasst sich uberprifen, ob der Token als
Sessionvariable bereits existiert. Ist dies der

30 4|2006 - BI75

Listing 1
<form enctype="multipart/form-data“ action=“upload.php"
method="post"“>
<fieldset>
<legend>Dateien transferieren</legend>

<p>
<label for=“datei id“>Datei auswadhlen:</label>
<input name=“datelI“ id=“datei id“ type=“file“ />
</p> -
<p>
, <input type=“submit“ name=“upload"“ value=“Datei hochladen!“ />
</p>
</§eldset>
</form>

Listing 2

// Ausgabe von

// print r($ FILES);
Array

(
[datei] => Array
(

[name] => textdatei.txt

[type] => text/plain

[tmp name] => /tmp/phpuploads/phpxjayVB
[error] => 0

[size] => 261375

)

Listing 3
<input name=“idxarr datei[]“ id=“datei idl“ type=“file“ />
<input name=“idxarr datei[]“ id=“datei id2“ type=“file“ />
<input name=“idxarr datei[]“ id=“datei” id3"“ type="“file“ />
Listing 4

// Ausgabe von

// print r($ FILES);
Array -

(

[idxarr datei] => Array

[name] => Array

(
0] => textdateil.txt
1] => textdatei2.txt
2] => textdatei3.txt
)

[type] => Array
(
=> text/plain

=> text/plain
=> text/plain

N O

)
[tmp name] => Array

T
=> /tmp/phpuploads/phpxjayVB

0
1] => /tmp/phpuploads/phpxzbrRT
2] => /tmp/phpuploads/phpxywpMG

Array

>
0
1
2

LU
VvV VvV
ocoo

[size] => Array

=> 261375
=> 1375
=> 534257

N O

)

Listing 5
// HTIML Element:
// <input type=“submit“ name=“upload“ value=“Datei hochladen!“ />

if ( !isset($ POST[,upload‘]) OR empty($ POST[,upload‘]) ) {
// kein Hochladevorgang -> Ausgabe des Formulars
} else {

// Validierung auf erlaubte Dateitypen und -gréBe sowie



Fall, so wurde das Formular ein weiteres Mal
per ,Reload” versandt. Falls nicht, wird die
Sessionvariable gesetzt: Listing 10

Bei erneutem Versenden des Formulars taucht
eine Warnmeldung auf und das Skript bricht ab.

Allerdings erfordert die Vorgehensweise mit-
tels PHP-Session und Token, dass der Nutzer
Sessioncookies im Browser aktiviert hat, sonst
greift die Systematik zur ,Reload*“-Uberpriifung
nicht — es sei denn, man verlagert den notwen-
digen Sessioncookie in die URL des Skripts
(was allerdings den Rahmen dieses Artikels
sprengen wirde).

Den kompletten Quelltext des Artikels finden Sie
unter der PHP-Sektion auf der RRZE-Webseite:

http://www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/web/php/artikel/ V. Buzek

// Weiterverarbeitung der hochgeladenen Daten

}
Listing 6

// else Zweig im obigen Quellcode-Auszug

// Zusammensetzen des vollen Pfades zum Ziel

Sstr ziel = ,/ein/pfad/® S FILES[,datei‘][,name‘];

// eingentlicher Transfer o

move uploaded file($ FILES[,datei‘][,tmp name‘], $str ziel);

Listing 7

// Zugriffsrechte anpassen: Vollzugriff fur den Webmaster,
// lesender Zugriff fur die Gruppe und alle anderen,

// inkl. dem Webserver

chmod ($str_ziel, 0644);

Listing 8

if ( emtpy($str file ext) OR
!in array($str_file ext, $idxarr allowed ext) ) {
echo ,Unzulaessige Dateiendung!™“;
exit;

}
Listing 9

// maximal erlaube Dateigroesse in Bytes

$int max filesize = 2000000;

// eigentliche Ueberpruefung

if ($_FILES[,datei‘][,size‘] > $int max filesize) ({
echo ,Datei ist zu gross - Abbruch!"“;
exXlty

Listing 10

// Token extrahieren

$str post token = $ POST[,token‘];

// Wenn Token als Session Variable existiert
// wurde das Formular bereits versandt

if TQESEEE(SSSESSTONiFstokent] [Sstrepost-toekenl). ) ({
echo ,Sie haben das Formular bereits versandt!“;
exi s
} else {
// setzen des Tokens als Session-Variable
$_SESSION[, token‘] [Sstr_post token] = true;
} =
. —
. -
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Quo Vadis, HPC?

Seit die Uberwindung der TeraFlop-Schranke,
zumindest was die Peak Performmance angeht,
kein Problem mehr darstellt (die aktuelle Ein-
stiegsschwelle in die Top500-Liste liegt bei 1.6
TFlop/s), hort man die Auguren allerorten schon
vom Durchbrechen der ndchsten Schallmauer
munkeln. Wann wird der erste PetaFlop-Rechner
der Welt installiert sein, wie wird er aussehen und
vor allem, welche Applikationen werden so hoch
skalieren? Mit diesen Fragen beschdaftigte sich
der Workshop ,Architectures and Applications

for Petascale Computing”, der vom 12, bis 17.
Felbruar 2006 in Schloss Dagstuhl (Saarland) statt-
fand. Organisiert wurde die hochkaratig besetzte
Veranstaltung von Prof. Ulrich Rude, Inhaber des
Lehrstuhls fur Systemsimulation (LSS) der FAU.

ie Teilnehmerliste liest sich wie das Who-is-who des High

Performance Computing: Jack Dongarra, William Gropp,
Thomas Sterling, Horst Simon und viele andere wohlklingen-
de Namen. Wer sonst soll das Problem des Petacomputings
I6sen kdnnen, wenn nicht diese Schar anerkannter Experten?
Aber was ist eigentlich das Problem? Wurde nicht kirzlich die
Top500-Liste von IBMs BlueGene-Monstern mit bis zu 280
TFlop/s geradezu aufgerollt? Man ist ja nur noch einen Faktor
4 von der magischen Grenze entfernt, da kann es doch nicht so
schwierig sein... Und auRerdem wird unser guter alter Freund,
das Mooresche Gesetz, schon ganz automatisch dafir sorgen,
dass es immer weiter geht. Oder?

Leider haben so scheinbar unverdachtige Dinge wie der
zweite Hauptsatz der Thermodynamik bei der ganzen Sache
ein gewichtiges Wortchen mitzureden. In der Tat kdmpft ein
Parallelrechner im Bereich von 10% und mehr Prozessoren
an mehreren Fronten gegen die Statistik. Zunachst ist da die
,Mean Time between Failures* (MTBF), die auch bei zuver-
lassigsten Einzelkomponenten auf einem PFlop-System mit
heutiger Technologie nicht mehr als wenige Stunden betragen
wird. Das bedeutet, dass sich Applikationen von Anfang an
auf den Ausfall eines oder mehrerer Prozessoren einstellen
mussen. Simples ,,Checkpointing” wird da nicht gentigen, denn
bei den Speichermengen, die hier im Spiel sind, kann man es
sich einfach nicht mehr leisten, alle 30 Minuten einen Dump zu
schreiben. Also mussen die bei einem Ausfall verlorenen Daten
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durch Fehlerkorrekturmechanismen wiederhergestellt werden,
die ein inharenter Teil der numerischen Algorithmen sind. Dabei
sind dann auch fehlertolerante MPI-Implementierungen gefragt,
die bei Wegfall einer CPU oder eines Knotens ein Programm
nicht einfach abbrechen, sondern ihm durch geeignete Signa-
le von dem Fehler kiinden und ein ,Recovery” im laufenden
Betrieb ermoglichen. Obwohl es auf diesen Gebieten bereits
Fortschritte gibt, ist man von einem Einsatz auf breiter Front
noch weit entfernt.

Dort muss man aber hin, denn massive Parallelitat wird in
absehbarer Zeit fur jeden ernsthaften HPC-Anwender zur
Pflicht werden. Das hangt eng mit der hinlanglich bekannten
Stagnation bei der Einzelprozessorleistung zusammen, die
alle Hersteller mittlerweile auf Multi-Core-Chips hat umsteigen
lassen, denn nur so bekommt man die Warmeentwicklung noch
in den Griff. Die Leistungsaufnahme, und damit natirlich auch
die Warmeabgabe eines PFlop-Systems wird sich selbst bei
optimistischer Schatzung, d.h. unter Annahme eines BlueGene-
Rechners von IBM, bei mindestens 6 MW bewegen. Legt man
die Applikationsperformance als Maf3stab an, kann man dort
ohne weiteres noch einen Faktor 5-10 draufschlagen. Da aber
selbst numerische Codes normalerweise nur einen Bruchteil
der Funktionseinheiten einer CPU nutzen, denkt man auch
Uber neuartige Ansatze zum ,power-aware computing“ nach,
die unter minimalen Performanceeinbul’en das Warmeproblem
zumindest mildern kdnnen. Das wirde natirlich wieder Hard-
ware abseits vom Mainstream erfordern und hatte auch nur
dort Sinn, wo das Einsparpotenzial hoch ist, z.B. bei Sparse-
Matrix-Berechnungen.

Selbst wenn man die Probleme der Infrastruktur 16sen kann,
bedeutet ein massiv paralleler PFlop-Rechner weiteres
Ungemach. Die Notwendigkeit zum ,weak scaling®, d.h. zur
VergroRerung der Problemstellung mit wachsender Zahl an
Prozessoren, hat man schon friih erkannt. Das funktioniert
in vielen Fallen auch sehr gut, schlief3lich kann man so ohne
grofde Verluste bei der Skalierbarkeit zu sehr grof3en Problemen
vorstof3en und die Kommunikation fallt nicht sehr ins Gewicht.
Aber nicht immer ist schwache Skalierung wiinschenswert,
z.B. dort, wo es um die Simulation von dynamischen Stro-
mungsvorgangen geht. Natirlich kann man fur eine gegebene
physikalische Situation das Gitter immer weiter verfeinern und
so auf einer astronomischen Anzahl von Prozessoren rechnen.
Leider bleibt die Zeit bis zur Loésung des Problems dabei nicht
konstant, sondern wéachst mit der linearen Abmessung des
Simulationsgebiets. Paradoxerweise muss man also immer
langer auf das Ergebnis einer Berechnung warten, obwohl
man die Zahl der Prozessoren mit den Gitterpunkten skaliert.
Der offensichtliche Ausweg aus dieser Misere, namlich die
Beschleunigung des Einzelprozessors, kommt aus erwahnten



Griinden nichtin Frage. Und Maschinen, die mit ,strong scaling“
im Blick designt sind, flihren sich durch die horrenden Kosten
fur Netzverbindungen selbst ad absurdum. CRAY hat mit sei-
ner XT3-Architektur, deren prominentester Vertreter das ,Red
Storm“-System in Sandia ist, zwar ein gutes Eisen im Feuer,
allerdings hat das auch seinen Preis.

Muss man also vielleicht komplett umdenken? Ist MPI eventuell
noch nicht der Weisheit letzter Schluss? Droht etwa die Abkehr
von ,General-Purpose“-Maschinen und ddmmert ein Zeitalter
der Spezialchips herauf? Wie auch immer, wenn das HPC-Ge-
schaft auf absehbare Zeit bezahlbar bleiben soll, sind Designs
nahe am etablierten Standard wohl Pflicht. Und das bedeutet
wiederum, dass man PFlop-Systeme nicht mehr ausschliellich
als Boliden fur Grand-Challenge-Aufgaben sehen darf, sondern
in gewissem Umfang auch als Vehikel fir Durchsatzlast. Der
scharfere Einschnitt trifft jedoch auf Softwareseite, wo neue
Konzepte fir Algorithmen, Skalierbarkeit und Fehlertoleranz
gefordert sind. Vielleicht sollte man die Jagd nach den PFlops
noch ein paar Jahre verschieben, bis die Softwarekonzepte weit
genug gereift sind, damit auch wirklich alle Anwender davon
profitieren. Eine weitere ,digitale Kluft“ will man sich doch sicher
nicht leisten. Dr. G. Hager

Requiescat in Pace

Das dliteste Pferd des RRZE, der VPP300-Vektor-
rechner von Fujitsu, wurde im Januar zerlegt und
abtransportiert. Von 1997 bis 2004 leistete er vor-
rangig der Stromungsmechanik wertvolle Dienste.

rspringlich als ,,Entwicklungsrechner” zur im Wesentlichen

baugleichen VPP700 am Leibniz Rechenzentrum Minchen
(LRZ) vorgesehen, entwuchs das System nach der Installation
bald seiner Bestimmung und war rund um die Uhr unter Last
—warum sollte man auch die wertvolle Rechenkapazitat unge-
nutzt lassen? Das Programmierparadigma war damals bereits
hinlanglich bekannt, schlieRlich waren Vektorrechner seit den
alten CRAY-Tagen immer an der Spitze der Performancepyra-
mide zu finden. Allerdings gab es einen wichtigen Unterschied:
Waren die CRAY-Vektorsysteme noch sehr gute Skalarrechner,
die zu ihrer Zeit jeden Mikroprozessor problemlos abhangten,
konnte die VPP300 mit ihren 143 MHz Taktfrequenz und einer
miserablen Skalareinheit den modernen RISC-CPUs von HP,
Sun und DEC nicht mehr das Wasser reichen. Andererseits
nimmt es ein VPP300-Prozessor bei vektorisierbaren Applika-

- Lo
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tionen auch heute noch mit Boliden wie Itanium2 oder Power5
auf. Zugegebenermalien zu einem (damals wie heute) stolzen
Preis.

Jedenfalls geht mit dem Ableben der VPP300 in Erlangen
eine Ara zu Ende und ein bisschen weh kann es einem schon

ums Herz werden. Als kleiner Trost bleibt, dass es immer noch
konkurrenzfahige Vektorrechner von NEC und (neuerdings
wieder) auch von CRAY gibt. Und die haben sogar die Platze
7 und 16 der aktuellen Top500-Liste belegt. Uber die Sinnhaf-
tigkeit dieser Einordnung lasst sich natirlich trefflich streiten
Dr. G. Hager

— aber das ist eine andere Geschichte.

Das ,Skelett der VPP300 vor dem Abtransport.

Ein Prozessor (!) der VPP300 inklusive 2GB Speicher und einem Lfter.
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Workshop: Perspectives of High End Computing

Im Laufe dieses Frahjahrs wird der in die Jahre gekommene ,Hochstleistungsrechner

in Bayern" (HLRB) durch ein System von SGI mit insgesamt 4.096 CPUs (HLRB2) abgeldst.
Bereits vor der offiziellen Projektantragsphase stellten verschiedene Forschergruppen als
potenzielle Nutzer des neuen Rechners inre bisherigen Ergebnisse, Forschungsvorhaben
und Visionen im Rahmen zweier Workshops vor.

in Treffen in Miinchen im Dezember

2005 machte den Anfang. Der zweite
Workshop, von dem hier berichtet wird,
fand am 17. Marz 2006 in Zusammen-
arbeit mit dem Leibniz-Rechenzentrum
Milnchen am RRZE statt.

Simulanten und Schaum-
schlager

Die Palette der Vortragsthemen war
ebenso breit gefachert wie die Fach-
bereiche der beteiligten Gruppen und
Lehrstiihle. Als Multitalent stellte sich
dabei die Methode der Molekulardy-
namik-Simulation heraus: Physiker
simulieren damit Metall-Cluster, Werk-
stoffwissenschaftler die Entwicklung
von Gitterfehlern bei mechanischer
Belastung, Bioinformatiker die Vermeh-
rungsmechanismen des HIV-
Virus und Chemiker kom-
plexe Molekilbewegungen.
Ein weiterer Schwerpunkt
waren Lattice-Boltzmann-Si-
mulationen, mit denen unter
anderem turbulente Stro-
mungen, die Evolution von

Simuliertes Verhalten von Gitterfeh-
lern bei der mechanischen Belastung
eines Kupfereinkristalls (Lehrstuhl fiir
Allgemeine Werkstoffwissenschaften,

Universitat Erlangen-Niirnberg)
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Metallschaum und die Blutstrémung
in Aneurysmen untersucht werden.
Weitere Vortrage beschaftigten sich mit
dem simulationsgestttzten Design von
Proteinen, der Grundwassersimulation,
dem Verhalten von Quantenbits und
den Mischprozessen in Flissigkeiten.

Interdisziplinaritat und Brain
Drain

Zwei Dinge wurden im Laufe der beiden
Workshops deutlich:

m Fur erfolgreiches Hochstleistungs-
rechnen ist die interdisziplindre Zusam-
menarbeit auRerordentlich wichtig. Nur

Simulation der HIV-Protease
(Professur fir Bioinformatik,
Universitat Erlangen-Niirnberg)

Simulation der Metall-
schaum-Entstehung
(Lehrstuhl fiir System-
simulation, Lehrstuhl
fiir Werkstoffkunde und
Technologie der Metalle,
Universitat Erlangen-
Nirnberg)
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wenn effiziente Methoden aus der Mathematik und
Numerik dank detailliertem Informatik-Wissen effizient
implementiert werden, um damit anspruchsvolle Pro-
bleme aus verschiedensten Fachbereichen anzugehen,
kann Hoéchstleistungsrechnen sein volles Potenzial
entfalten.

m Die effiziente Nutzung eines HOchstleistungsrechners
wird zunehmend schwieriger. Selbst die rudimentarsten
Arbeitsschritte, wie die Portierung eines bestehenden
Simulationsprogramms und dessen Optimierung auf
das jeweilige Rechnersystem, sind kaum noch mit der
Grundausstattung eines Lehrstuhls zu bewaltigen.
Doktoranden und andere Lehrstuhlmitarbeiter wandern
aufgrund der schlechten Finanzlage der Lehrstihle in
die Industrie oder das Ausland ab und mit ihnen auch
das muhsam erworbene Wissen um die vielféltige The-
matik des Hochleistungsrechnens. Umso wichtiger ist
und wird fiir die Forschungsgruppen ein zentraler An-
sprechpartner wie das HPC-Team am RRZE, das zum
einen kontinuierlich die aktuellsten Entwicklungen in
diesem Bereich verfolgt und mitpragt, und zum anderen
auf jahrelange Erfahrung zurlckgreifen kann.

Es bleibt spannend, was aus den Planen und Visionen der
Forschungsgruppen wird, wenn 4.096 Prozessoren mit
zusammengenommen theoretisch 26.200.000.000.000
Rechenoperationen pro Sekunde darauf warten, sinnvoll
genutzt zu werden. Wesentlich kleinere Testsysteme, die
dem HLRB2 sehr &hnlich sind, stehen sowohl am LRZ
als auch am RRZE schon seit langerem bereit. Das HPC-
Team (hpc@rrze.uni-erlangen.de) ist gut geristet, um
auch bei der Portierung und Optimierung von Codes flr
den neuen Rechner Hilfestellung zu leisten. T. Pohl

Steckbrief HLRB2

m Intel Itanium2-Prozessoren mit 1,6 GHz
Taktfrequenz und 6MB L3-Cache

m 8,5 GByte/s Speicherbandbreite pro CPU

m Shared-Memory-Knoten mit 252 CPUs und
1 TByte RAM

m NUMAIink4-Verbindungsnetzwerk mit
2 x 6.4 GByte/s Bandbreite und 3 ys Latenz
innerhalb eines Knotens und 204 GByte/s
Bandbreite zwischen den Knoten

m bewahrte Intel-Compiler-Suite

m weitere Informationen unter: http://www.
Ilrz-muenchen.de/services/compute/

hlrb2/

High Performance Computing

Workshop-Programm

Dynamik von Quantentropfen: Metallcluster und Kerne
Prof. Reinhard, LS fiir Theoretische Physik Il, FAU

Computational requirements of large-scale atomistic
simulations in computational materials science
Prof. Hartmaier, LS fiir Allgemeine Werkstoffeigenschaften, FAU

LES and Hybrid LES-RANS Methods for the Simulation
of Turbulent Flows - Challenges and Applications
Dr. Breuer, LS fur Stromungsmechanik, FAU

Efficient turbulence simulation of high-pressure
microflows: vorticity in nozzle sections
Dr. Beronov, LS fiir Stromungsmechanik, FAU

Lattice Boltzmann Methods for Nano Technology,
Material Sciences, and Biomedical Applications
Iglberger, M.Sc., LS fir Systemsimulation, FAU

Numerical Investigation of Turbulent Mixing and
Chemical Reaction at High Schmidt Number
Prof. Manhart, Fachgebiet Hydromechanik, TU Miinchen

Large-scale coupled groundwater / surface water flow,
transport, and reaction models in post-mining areas
Dr. Miiller, Ingenieurbiro fir Grundwasser GmbH, Leipzig

Num. Methoden zur Strémungssimulation mit freien Réndern
Dipl.-Math. Krahl, LS fur Angewandte Mathematik 3, FAU

Advanced Multigrid Software for Peta-Scale Finite
Element Simulations
Prof. Rude, LS fur Systemsimulation, FAU

Storage-Efficient Inplementation of Parallel Flow
Simulation Codes on Adaptive Space-Partitioning Grids
Dr. Mehl, LS fir Informatik, TU Miinchen

Advances of Quantum Control by Gradient-Flow Algorithms
on Parallel Clusters

Dr. Schulte-Herbriiggen, Organische Chemie, TU Miinchen
Dipl.-Inf. Gradl, LS fir Systemsimulation, FAU

Rational protein design, still a daunting comput. challenge
Dr. Grosso, LS fiir Graphische Datenverarbeitung, FAU
Prof. Muller, LS fir Biotechnik, FAU

Veranderte Proteindynamik als Ursache von Krankheiten:
Neue Einblicke aus Computersimulationen
Prof. Sticht, Professur fir Bioinformatik, FAU

Mechanismus der Regulierung der Tetrazyklin-Resistenz
durch Molekiildynamik
Prof. Clark, Computer-Chemie-Centrum, FAU
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Infrastrukfurverbesserung am RRZE

USV-Anlage:
LJAlfgedientes gegen
Neues”

Seit 21.11.2005 versorgt eine neue zentrale USV-
Anlage die beiden Rechnerrdume des RRZE mit
sicherer elekirischer Energie. Die USV-Anlage (Un-
terbrechungsfreie Strom Versorgung) ist im Online-
Betrielb und hat eine Scheinleistung von 200 kVA
bzw. eine Wirkleistung von 160 kW.

ie USV-Anlage garantiert den stabilen Betrieb der zentralen

Rechner und Netzwerke der Universitat bei Schwankungen
bzw. Ausfallen der allgemeinen Stromversorgung. Sie besteht
im Wesentlichen aus einem Gleich- und einem Wechselrichter
mit einer Batterieanlage.

Im Falle eines Totalausfalls der stadtischen Stromversorgung,
versorgt die USV-Anlage die angeschlossenen Verbraucher so
lange mit der Nennleistung und der spezifizierten Spannungs-
qualitat, bis ein Dieselgenerator die Spannungsversorgung
Ubernimmt. Darliber hinaus werden auch sehr kurze Span-
nungsunterbrechungen — sie liegen oft nur im Millisekunden-
bereich, verursachen aber meist die groRten Schaden an der
angeschlossenen Hardware — abgefangen.
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Stillegung der alten Anlage

Die altgediente Anlage, eine Siemens B42 (Baujahr 1989) mit
90 kW Leistung, hatte den Anforderungen schon seit gerau-
mer Zeit nicht mehr gentgt. Durch den stetigen Zuwachs an
Rechnersystemen und Netzkomponeten, war sie zu annahernd
100% ausgelastet und die durch Messungen ermittelte Uber-
briickungszeit war auf weniger als zwei Minuten geschrumpft.
Fir die Stilllegung der alten Anlage sprach schlieRlich auch,
dass eine sichere Versorgung mit Ersatzteilen nicht mehr ga-
rantiert werden konnte.

Es bestand dringender Handlungsbedarf fir eine Neuanschaf-
fung und folglich wurde der eingereichte Antrag auf Erneuerung
der USV-Anlage umgehend von der Universitatsverwaltung
genehmigt. Anschliefend wurden von mehreren USV-Anla-
genherstellern Angebote eingeholt und gesichtet.

Leistungsanforderungen

Neben den obligatorischen Anforderungen, wie Leistungs-
fahigkeit, Web-Interface-Zugang, Inbetriebnahme durch die
Firma, Wartungsvertragskonditionen usw. wurden zwei weitere
Parameter gefordert: Die USV-Anlage sollte wartungsfreie,
dicht verschlossene, gasreduzierende Bleibatterien enthalten,
die auf einem offenem Batteriegestell gelagert werden und sie
sollte Uber einen Batterieleistungsschalter sowie eine Batte-
rieanschlusseinheit in Zweistrangtechnik verfligen. Daneben
gab es spezielle Anforderungen an die Uberbriickungszeit.
Sie sollte bei zehn Minuten fir zwei Batteriestrange und bei
funf Minuten fir einen Batteriestrang im Nennleistungsbetrieb
liegen. Die Gebrauchsdauer wurde gemaR den Batterie-
Richtlinien der EUROBAT (Association of European Storage
Battery Manufacturers) auf mindestens zehn bis zwdlf Jahre
veranschlagt.

Die zweite Forderung richtete sich an einen externen Bypass,
mit dem die an der USV-Anlage angeschlossenen Verbraucher
unterbrechungsfrei auf das Stadtstromnetz geschaltet werden
kénnen, um eine vollige Freischaltung der USV-Anlage zu
ermoglichen.

Das RRZE entschied sich fiir eine USV-Anlage der Serie SllI
von MasterGuard. Bei der Batterieanlage kamen verschlossene
Bleibatterien ,power.com HC 12300“ der Firma Hoppecke zum
Einsatz. Die Installation des Bypass-Schaltschranks sowie die
kompletten elektrischen Umbauarbeiten wurden von der Firma
Elektro-Scheid bewerkstelligt.

Inbetriebnahme der Anlage
Die neue USV-Anlage wurde zunachst zusatzlich zur alten
Anlage komplett aufgebaut. Wahrend der Umschlussarbeiten
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am 21. November 2005 war am RRZE von 2:00 bis 7:00
Uhr die gesamte Stromversorgung abgeschaltet. Alle von
der Abschaltung betroffenen zentralen Dienste wie WWW,
E-Mail, Fileserver, HPC-Systeme, Drucker und die Netz-
komponenten an den Standorten Martensstrale 1 und 3
(Netze im Siidgelande, Anschluss an das Wissenschaftsnetz,
Funknetze und Wahlzugange) sowie Teile der IT-Systeme
des Universitatsklinikums konnten vom RRZE dank der
,Bypass-Schaltung“ im geplanten zeitlichen Rahmen wieder
aufgenommen werden.

Die USV-Anlage wurde noch am Tag des Aufbaus in Betrieb
genommen und hat derzeit eine Auslastung von rund 50 %.
Die Uberbriickungszeit liegt bei 30 Minuten. Drei Mal hat die
.Neue® bislang ihre Funktionalitdt unter Beweis gestellt und
das RRZE vor Ausfallen und Schaden bewahrt.

K.-D. Glithlein

Prinzip- Schaltbild der USV-Anlage am RRZE

Niederspannungsnetz
(Stadtnetz/Notstromgenerator)
400V /AC

Externer Bypass

Rechneranlagen
(Last)
400V /AC

Hardware

Gleichrichter werden in der
Elektrotechnik zur Umwand-
lung des elektrischen Wech-
selstroms zu Gleichstrom
verwendet.

Wechselrichter sind elektri-
sche Gerite, die Gleichspan-
nung in Wechselspannung
bzw. Gleichstrom in Wech-
selstrom umwandeln.

Ein Batterieblock hat eine
Gleichspannung von ca.
12 V und maximal 93 Ah.

Bei der Einstrangtechnik
sind 33 Blécke hinterein-
ander verbunden (Reihen-
schaltung), die eine Gesamt-
spannung von rund 400 Volt
erzeugen. Bei Ausfall nur
eines Batterieblocks sinkt
die Gesamtspannung auf 0
Volt und die USV-Anlage ist
damit ohne Funktion.

Bei der Zweistrangtechnik
sind zwei Reihenschaltun-
gen mit je 33 Batteriebléc-
ken parallel nebeneinander
aufgebaut. Bei Ausfall eines
Blocks steht deshalb noch
die Spannung von 400 Volt
aus dem anderen Strang
zur Verfiigung — natiirlich
mit verminderter Uberbrii-
ckungszeit.
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Institut fUr Geographie

Neu beschafft:

DIN AO-GroRformait-
scanner ScannTeECH
600C

Seit geraumer Zeit gibot es Bestrebungen, Bildda-
fen, die in einigen Einrichtungen der Universitat
nur analog, also in Form von Dias, Fotos, Karten
und so weiter vorliegen, digital zu erfassen, zu
archivieren und sie in dieser Form auch anderen
Wissenschaftlern zur VerfUgung zu stellen.

in Ableger des Multimediaforums, der Arbeitskreis ,Digitale

Bildarchive“ hat es sich zur Aufgabe gemacht, die Digitalisie-
rung von Bildmaterialien und die anschlieBende Aufbereitung zu
fordern. Zusammen mit Frau Prof. Jaggi (Lehrstuhl fir Christ-
liche Archaologie und Kunstgeschichte), Ulrike G6tz und dem
RRZE wurde ein HBFG-Antrag gestellt, aus dem schlielich ein
DiN AO-Flachbettscanner beschafft werden konnte. Er wurde
jetztim Institut fir Geographie installiert und kann ab sofort auch
von anderen Einrichtungen der FAU genutzt werden.

Technische Details

Das Gerat besteht aus einem grof3en Scantisch mit Glasplatte,
Uber die der Scanbalken fahrt. Die zu scannenden Objekte
werden auf eine Platte darunter gelegt, die dann an die Glas-

m Maximale Scanflache: 1300 x 900 mm
m Auflésung max.: 600 dpi optisch, 1200 dpi interpoliert
m Farbtiefe: RGB, 256 Farben, 16 Farben, Graustufen,
256 Mono, SW-Mono
m Typische Dateigrofien (Vorlagengrofie 50x50 cm):
600 dpi, RGB: Tif-Datei 410MB
300 dpi, RGB: Tif-Datei 102MB
300 dpi, 256 Farben: Tif-Datei 34MB
300 dpi, S/W: Tif-Datei 4,5MB
JPG-Dateien werden je nach Komprimierung
wesentlich kleiner.
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platte gedriickt wird. Die Andruckstempel fur diese Platte sind
geteilt, die beiden proximalen kdnnen auch als Buchwippe
verwendet werden, die groRe Blcher gleichmaRig anpresst,
auch wenn sie ungleichmaRig aufgeschlagen sind. An der Platte
ist auBerdem eine Halterung fiir eine Buchstiitze angebracht,
mit der man empfindliche Blicher zum Scannen nur bis 105°
aufschlagen muss.

Terminvereinbarung

Der Scanner wird vormittags vom Institut fir Geographie ge-
nutzt, nachmittags kann er — nach Absprache — von anderen
Einrichtungen der Universitat genutzt werden. Bei Interesse
setzen Sie sich bitte telefonisch mit Thomas Sokoliuk (26684),
Stephan Adler (26683) oder Mona Scheffel-Roth (22007) in
Verbindung, um einen Termin zu vereinbaren.

Nutzungsregeln

Vorlagen fir andere Einrichtungen der Universitat werden
entweder von einer Hilfskraft der Geographie eingescannt;
die anfallenden Kosten fur die Arbeitszeit der Hilfskraft werden
dem Auftraggeber in Rechnung gestellt (geplant sind derzeit
8 € pro Stunde). Oder der Auftraggeber wird in die Bedienung
des Scanners eingewiesen und fihrt dann die Scanarbeiten
selbsttatig durch.

Datenverwaltung

Die Daten werden temporar auf dem Scanner-PC zwischenge-
speichert und sollten so schnell wie méglich wieder beseitigt
werden. Der PC ist mit USB-Schnittstellen und DVD-Brenner
ausgestattet. Der Auftraggeber kann die Daten also entweder
gleich auf DVD (oder CD) archivieren oder auf ein USB-Gerat
(Festplatte oder Memory-Stick) exportieren. Zusatzlich ist der
PC an das Universitatsnetz angebunden, d.h. die Daten kénnen
auch (z.B. per Secure-FTP) auf einen Server Ubertragen wer-
den. Dr. T. Sokoliuk




Sun: UtlraSPARC T1

Codename: Niagara

Die Entwicklung von Microprozessoren gelangt
langsam aber sicher an einen kritischen Punk;
Die Prozessoren werden zunehmend komplexer
und der Leistungshunger steigt ins Unermessliche.
Erhebliche Probleme mit der Khlung sind vorpro-
grammiert.

ange Zeit wurden Prozessoren immer schneller getaktet.

Inzwischen steht die Taktfrequenz jedoch nicht mehr im
Vordergrund. Neue Wege werden beschritten und ein vielver-
sprechender, ist der Einsatz mehrerer Prozessorkerne in einem
physikalischen Prozessorgehause. Durch kiirzere Schaltwege
und eine gemeinsame Nutzung unterschiedlicher Komponen-
ten wie Busse, Recheneinheiten oder Cache-Speicher kann
Komplexitat und Verlustleistung reduziert werden.

Im November 2005 hat Sun Microsystems eine neue SPARC-
Prozessorgeneration, den Ultra Sparc T1 (ehemaliger Entwick-
lungsname: Niagara), auf den Markt gebracht. Dieser moderne
und innovative Prozessor verflgt tber bis zu acht Kerne, die
wiederum bis zu vier Threads nahezu parallel abarbeiten
kénnen — herkdmmliche Prozessoren beinhalten nur maximal
vier Kerne. Allerdings wartet der T1 auch mit einigen — je nach
Anwendung — gravierenden Einschrankungen auf. So miissen
sich beispielsweise die acht Kerne eine FlieRkommaeinheit
(FPU) teilen. Die T1-Prozessoren sind damit nur fir Anwendun-
gen geeignet, die nur wenig oder keine FlieRkommaarithmetik
bendtigen.

Hardware

Jeder Kern besitzt eine sogenannte ,Integerrecheneinheit®
(MAU — Modular Arithmetic Unit), die sich die maximal vier
Threads pro Kern Uber eine sechsstufige Integer Pipeline teilen.
Diese MAUs kdnnen Ubrigens Uber die in Solaris 10 neu ein-
gefiihrte spezielle Schnittstelle zu Kryptobeschleunigern (SCF
- Solaris Cryptographic Framework) angesprochen werden, da
sie Optimierungen fiir modulare Arithmetik (gut einsetzbar bei
gangigen Kryptographischen Algorithmen wie DSA, RSA oder
DH) enthalten.

Jeder Kern hat einen eigenen L1-Cache und alle Kerne teilen
sich einen gemeinsamen 3MB grof3en Level-2-Cache. Somit
stellt sich der Prozessor als ein UMA (Unified Memory Architec-
ture) System dar. Das Betriebssystem sieht 32 Prozessoren
— 8 (Kerne) x 4 (Threads) vor.

Am RRZE wird derzeit das erste System mit dem Ultra SPARC
T1-Prozessor getestet, eine T2000 mit einem 8-Kerne T1,
8GB Hauptspeicher und 2 SAS (Serial-Attached-SCSI) 2 1/2°
Platten. Das Gehause mit dem neuen silberfarbenen Sun-Look
erinnert an Galaxy-Server und Ultra-20-Workstations. Dar(-
ber hinaus ist die T2000 mit einem DVD/CD-RW-Laufwerk, 4
10/100/1000 Ethernet-Schnittstellen, einem seriellen Ausgang,
der Ublichen Sun Management Karte, 3 PCl und 2 PCI-X Slots
und 2 redundanten Netzteilen ausgestattet.

Wie bereits andere im Internet verdffentlichte Tests berichten,
sind auch die Erfahrungen des RRZE zwiespaltig. Applikatio-
nen, die monolytisch ohne Threads laufen, machen auf dem mit
zur Zeit nur 1GHz getakteten Prozessor einen tragen Eindruck.
Auch bei Applikationen mit vielen FlieRkommaoperationen, ist
die Leistung schon hart an der Schmerzgrenze. Wof(r ist ein
solches Niagara-System also gedacht?

In erster Linie fir parallel laufende Applikationen, insbesondere
Webservices. Optimal konfiguriert ist eine T2000 performanter
als manche sehr viel grofiere und teurere Maschine. Vor allem
bei Webapplikationen — auch bei ,normalen® Zugriffen auf
Webseiten — kommt es nicht auf die Performance der einzelnen
Threads an. Wichtig ist, dass so viele Zugriffe wie mdglich pro
Zeiteinheit vom Benutzer-Client aus ermdglicht werden. Und
hier kann die Maschine mit quasi 32 parallellen Zugriffen voll
punkten.

Auch fir Datenbankapplikationen, die sich gut parallelisieren
lassen, kann eine T1-Maschine empfohlen werden. Allerdings
ist hier die verwendete Datenbank bzw. Datenbankapplikati-
on ausschlaggebend. So haben (nicht am RRZE realisierte)
Tests mit SAP und SAP-Datenbanken vollkommen unter-
schiedliche Ergebnisse erbracht. Die Tests am RRZE laufen
noch auf Hochtouren. Erste Erfahrungsberichte werden nach
Abschluss der Ergebnisse verdffentlicht. G. Longariva
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Software-Beschaffung

Preise & Lizenzen

Informationen zur Software-Beschaffung finden
Sie auf dem Web-Server des RRZE: http://

www.rrze.unl-erlangen.de/dienste/

software/

Software-News erhalten Sie tiber die Campus-
Mailing-Listen, in die Sie sich hier eintragen
koénnen:
http://www.rrze.uni-erlangen.de/
news/informationsverteiler/mai-
linglisten/

In dieser Bl (weil3e Innenbeilage) sind abge-
druckt:

m Software-Preisliste (Dienstliche Nutzung)
http://www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/ konditionen/preise/software—
lizenzen.shtml

m Software (Dienstliche und private Nutzung)
http://www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/ software/dienstliche-und-
private-nutzung.shtml

Mit lhren Fragen, Wiinschen und Problemen

wenden Sie sich bitte an: software@rrze.
uni-erlangen.de

40 412006 - BI75

Microsoft Developer Network Academic Alliance
(MSDNAA) fUr die gesamte FAU

Die MSDNAA-Software darf von allen Studierenden und Beschaftigten
der Universitat Erlangen-Nurnberg, sowohl dienstlich als auch privat
fur Forschung und Lehre sowie zum Erlernen der Produkte genutzt
werden.

Folgende Produkte liegen zum Download bereit:
m Access 2003

m Exchange Server Enterprise 2003

m MapPoint 2004

m OneNote 2003

m Project Professional 2003

m SQL Server Enterprise 2000

m Virtual PC 2004

m Virtual PC for Macintosch 7.0.1

m Visio Professional 2003

m Visual FoxPro 9.0

m Visual Studio Professional 6.0

m Visual Studio.NET Professional 2003
m Windows XP Professional/32 Bit

m Windows XP Professional/64 Bit

m Windows XP Tablet PC 2005

m Windows Server Standard 2003

m Windows Server Enterprise 2003

http://www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/software >

Dienstliche und private Nutzung > fauXpas-Server > Mic-
rosoft Developer Network Academic Alliance (MSDNAA)

Die MSDNAA-Software darf unter Beriicksichtigung folgender Bedin-
gungen auf den Rechnern aller Einrichtungen der Universitat Erlangen-
Nirnberg installiert und genutzt werden:

» Flir Verwaltungs- und Infrastrukturaufgaben wie z.B. in
Sekretariaten, Werkstétten, Labors, Kliniken, Kantinen, Bibliotheken
und Verwaltungen sowie fiir die Benutzerverwaltung ist eine Nutzung
ausgeschlossen. Hier miissen — wie bisher — requlére Lizenzen
beschafft werden (siehe Software-Preisliste: Microsoft).

» Eine kommerzielle Nutzung ist in jedem Fall untersagt!

» Die Software darf nicht an Dritte weiter gegeben werden!

» Fiir die dienstliche Nutzung muss zusétzlich zum Online-Aufnahme-
antrag ein Software-Nutzungsvertrag fiir ,Microsoft Developer
Network Academic Alliance/Dienstlich® abgeschlossen werden.
Informationen hierzu in der Software-Preisliste dieser Bl und unter:
http://www.rrze.uni-erlangen.de/dienste/software/
produkte/microsoft.shtml

Die Software kann fir die dienstliche Nutzung gegen eine geringe Ge-
biihr beim RRZE bezogen werden, die private Nutzung ist sogar fir alle
Beschaftigten und Studierenden der FAU kostenlos. M. Fischer



Standard-Suchpfade

Jlocal’™-Pfad wird albgelOst

eit Anfang des Jahres ist der unter dem Betriebssystem So-

laris laufende ,cssun“-Server des RRZE neu installiert: Aus
der betagten Sun E4500 wurde eine moderne SunFire V440,
das Betriebssystem Solaris verzeichnete einen Versionssprung
von 7 auf 10. Im Zuge der Modernisierungsmafnahmen bei
den Servern wurde am RRZE beschlossen, den alten ,/1o-
cal“-Pfad fir Applikationen aussterben zu lassen. Die ,cssun®
ist damit eine der ersten Maschinen, bei der konsequent auf
diesen Pfad verzichtet wurde.

Unterdem ,/1local®-Pfad waren bislang all jene Applikationen
zu finden, die nicht Teil des Betriebssystems waren. Inzwi-
schen hat Solaris selbst viele der damals vom RRZE speziell
zur Verfugung gestellten Applikationen, angefangen bei den

Software

shells wie bash oder tcsh Uber Applikationen wie gtar oder
wget bis hin zu mozilla, in Version 10 integriert. Zusatzlich
werden fertige Pakete der Blastwave-Gruppe verwendet. Fir
speziell an die Bedirfnisse des RRZE anzupassende Pakete
oder solche, die sonst nicht verfligbar sind, wurde ein eigener
Baum entwickelt.

Im Gegensatz zum alten ,/1local“-Pfad lassen sich die
Softwarepakete nun leicht verwalten und auf aktuellem Stand
halten: Jedes Paket wird nurmehr als Solaris-Package installiert
und ist als solches leicht administrierbar, versionierbar und
bei Bedarf auch wieder deinstallierbar. Die Konsequenz fur
die RRZE-Kunden: Sie mussen auf Solaris ihre Pfade zu den
Applikationen anpassen und die neuen Pfade in ihre $SPATH
Variable der Shell mit aufnehmen. Empfohlen wird folgende
Reihenfolge fir die Pfade:

/opt/FAU/bin

» hier liegen die vom RRZE Ubersetzten Pakete
/usr/bin

» Solaris-Tools und -Programme
/usr/sfw/bin

» neuer Pfad fir ,Sun Freeware Programme (SFW)*
seit Solaris 10
/opt/csw/bin
» hier liegen die Programme und Tools, die von
http://www.blastwave.org Ubernommen
wurden

An einer definierten Unix-Benutzerumgebung wird derzeit noch
gearbeitet. Uber erste Ergebnisse wird das RRZE seine Kunden
rechtzeitig informieren.

G. Longariva
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Paket 1

Produkt Med. | OS, Archit.
Solaris 10 Operating System 3/05 DVD | SPARC
Solaris 10 Operating System 3/05 DVD | x86
Solaris 10 Documentation 3/05 DVD
Solaris 10 Software CD1 - 4 3/05 CD x86
Solaris 10 Languages 3/05 CD x86
Solaris 10 Software Companion 3/05 | CD SPARC
Solaris 10 Software Companion 3/05 | CD x86
Solaris 10 Software CD1-4 3/05 |CD [SPARC Produkt Med. | OS, Archit.
Solaris 10 Languages 3/05 CD |[SPARC Sun Studio 10 CD | x86
Sun Studio 10 CD Linux
Paket 2 Sun Java System Identity Synchro- | CD SPARC,
nisation for Windows 1 Q3/04 x86
Produkt Med. | OS, Archit. Sun Java System ldentity Synchro- | CD Windows
Sun Java Enterprise System Q4/05 | DVD | SPARC, x86 nisation for Windows 2 Q3/04
Sun Java Enterprise System Q4/05 [ CD | Linux Sun Java System Identity CD | Solaris, Linux,
Sun Java Enterprise System Q4/05 | CD SPARC Manager 5.5 HPU,Windows
10of2und 2 of 2
Sun Java Enterprise System Q4/05 | CD x86 Paket 3
10of2und 2 of 2
Sun Java Enterprise System CD |[SPARC, x86 Produkt Med. | OS, Archit.
Accessory Q4/05 Volume 1 Sun Secure Global Desktop CD SPARC,x86,
Sun Java Enterprise System CD [SPARC,x8s, Software 4.2 Linux
Accessory Q4/05 Volume 2 Linux, HPUX, Sun Cluster 3.1 8/05 Agents CD | SPARC
Windows Sun Cluster 3.1 8/05 Agents CD x86
Sun Java Enterprise System CD SPARC, x86, Sun Cluster Geograhic Edition 3.1 CD SPARC
Accessory Q4/05 Volume 3 Linux 8/05
Sun Java Studio Creator Q2/04 CD SPARC, x86, Sun ONE Active Server Pages 4.0 | CD Solaris, Linux,
Linux, MacOS, Windows
Windows Sun ONE Integration Server CD Windows
Solaris 10 Software CD1 -4 3/05 CD SPARC B2B Edition 3.6.3
Solaris 10 Languages 3/05 CD SPARC Sun ONE Integration Server CD Solaris
Sun Java Studio Enterprise 7 CD |[SPARC B2B Edition 3.6.3
Q2/04 Disk1 und Disk2 Sun ONE Integration Server CD Solaris,
Sun Java Studio Enterprise 7 CD |x86 Secure Trading Agent.0.1 Windows
Q2/04 Disk1 und Disk2 Sun HPC Cluster Toools 5 Software | CD
Sun Java Studio Enterprise 7 CD Windows Sun Ray Server 3.1 CcD Solaris, Linux
Q2/04 Disk1 und Disk2 Sun Ray Software Companion cD
Sun Studio 10 CD | SPARC Sun Java System RFID CD | SPARC, x86,
Sun Studio 10 Companion CD SPARC Software Version 2.0 Linux
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Edusoft-CDs und DVDs

Lizenzkostenfreie
Sun-Software fur
Forschung und Lehre

as RRZE hat mit Sun Microsystems Inc. einen ,Sun

Education Software (EduSoft) Academic Edition“-Ver-
trag abgeschlossen. Damit steht eine grofl’e Anzahl von
Anwendungen der Firma zum Zweck der studentischen
Ausbildung innerhalb des Campus zur Verfigung.

Nach und nach werden die wichtigten CDs und DVDs aus
dem Edusoft-Paket auf dem LSD-Downloadserver (LSD
= Licensed Software Distribution) des RRZE bereitge-
stellt. StarOffice 8 steht bereits fur alle Architekturen und

Betriebsysteme zur Verfigung (http:/www. lsd.rrze.
uni-erlangen.de/ > Sun Software > Star Of-

fice > 2005 03). G. Heintzen
Paket 4
Produkt Med. | OS, Archit.
StarOffice 8 CD SPARC, x86,
Windows,
Linux
StarOffice 8 Enterprise CcD Windows, x86
Linux, SPARC
StarSuite 8 CD SPARC
StarSuite 8 CD x86
StarSuite 8 CD Windows
StarSuite 8 CD Linux

Software

Paket 5
Produkt Med. | OS, Archit.
Sun StoreEdge Enterprise Storage | DVD
Mananger Base Applications 4.0
Sun StoreEdge Enterprise Storage | CD
Mananger Base Applications 3.1
Sun StoreEdge SAM-QFS CD
Version4, Update 4
Sun StoreEdge SAM-QFS Linux CD
Client Version4, Update 4 Disk 1
Sun StoreEdge SAM-QFS Linux CD
Client Version4, Update 4 Disk 2
Sun StoreEdge SAM-FS CD
Version4, Update 4
Sun StoreEdge SAM WORM CD Solaris
FS Version4, Update 4
Sun StoreEdge Availability CD Solaris,
Suite 3.2.1 Windows
Sun N1 Service Provisioning CD SPARC
System 5.1
Sun N1 Service Provisioning CD x86
System 5.1
Sun N1 Service Provisioning CD Windows
System 5.1
Sun N1 Service Provisioning CD Linux
System 5.1
Sun N1 Service Provisioning CD HPUX
System 5.1 1 of 2
Sun N1 Service Provisioning CD HPUX, AIX
System 5.1 2 of 2
Sun N1 Service Provisioning CD
System 5.1 Supplement
Sun Control Station 2.2.1 CD
Sun Management Center 3.5 CcDh Solaris, x86,
Software Update 1b 1 of 2 Windows
Sun Management Center 3.5 CD Solaris, x86,
Software and Documentation Windows

Update 1b 2 of 2

Aktuelle Edusoft-Produktliste:

http:/www.sun.com/products-n-solutions/edu/
promotions/edusoft/institution/productlist.html
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Diapers-Umstellung

Das in der Personalabteilung (Abteilung Ill) der
Zentralen UniversitGtsverwaltung der Universitat
Erlangen-Numberg seit Mitte 1988 offiziell fur den
Routinebetrieb frei gegebene Personal- und Stel-
lenverwaltungssystem Diapers wurde erfolgreich
auf neue Hard- und Software umgestellt.

ach mehrmonatiger Vorbereitungszeit, in der die Abteilung

Il die Dokumentvorlagen eigenverantwortlich umstellte,
wurde in der Woche vom 9. bis 13. Januar 2006 das Altver-
fahren gesperrt, damit die abschlieRende Datenmigration und
Systemkonfiguration durchgefiihrt werden konnte. Parallel dazu
haben Mitarbeiter des IT-Betreuungszentrums Halbmondstralle
(IZH) auch die Arbeitsplatze technisch neu ausgestattet.

Die Schulung der Diapers-Kunden auf die aktuelle Version wah-
rend der ,Zwangspause“ wurde von drei Mitarbeitern aus der
Abteilung Il der ZUV durchgefiihrt. Fir die Schulungszwecke
wurde ein Testsystem bereitgestellt.

Am 16. Januar 2006 punktlich um 7:00 Uhr konnten die Mit-
arbeiter der Personalabteilung in der Zentralen Universitats-
verwaltung ihre Arbeit mit der neuen Diapersversion wieder
aufnehmen.

Im Hintergrund sorgen ein mit neuester Software ausgestatte-
ter Datenbank- und Terminalserver flr eine Verbesserung der
Antwort- und Verarbeitungszeiten.

Insgesamt waren 43 Arbeitsplatze von der Umstellung betrof-
fen. Bei 38 wurde auch die technische Ausstattung erneuert.
In der Regel wurden Thin Clients eingerichtet. Nur an wenigen
dedizierten Platzen wurden PCs installiert.

Die Umstellung auf die aktuell zur Verfligung stehende Diapers-
Version war notwendig geworden, da einerseits die veraltete
Hardware dringend ersetzt und andererseits die Bindung an
eine veraltete Office-Version geldst werden musste. Wesentlich
aber war die Tatsache, dass es fir die abgeléste Programm-
version schon seit mehreren Jahren keinen Support durch
den Hersteller, das Bayerisches Landesamt fur Statistik und
Datenverarbeitung, gab. Der spatestens 2009 anstehende
Umstieg auf ein zentrales Personal- und Stellenverwaltungssys-
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tem kann aus einer aktuellen Diapers-Version heraus leichter
erfolgen. So kdnnen beispielsweise die Dokumentvorlagen
weiter benutzt werden.

Zur Historie von Diapers

Diapers wurde Anfang der 80-er Jahre vom Bayerischen Lan-
desamt fiir Datenverarbeitung (damals noch ohne die Statisti-
kabteilung) zusammen mit der Universitat Erlangen-Nirnberg
und der Technischen Universitat Miinchen fiir Hochschulen
entwickelt und zuerst auf GroRrechnern betrieben.

Seit etwa 1997 gibt es eine Client-Server-L6ésung mit gra-
phischer Oberflache (Diapers.GX). Wesentlicher Bestandteil
des Programms ist eine integrierte Schriftgutverwaltung und
-erstellung. Der Leistungsumfang wurde standig erweitert,



weil die Fachhochschulen und auch andere Behdérden wie
die Bezirksregierungen sowie etliche Staatsministerien das
Verfahren einsetzen. Diapers hat sich im Laufe der Jahre fur
viele Dienststellen des Landes zu einer strategischen An-
wendung entwickelt. Zuletzt waren fast 60% der bayerischen
Bediensteten in Diapers-Datenbanken gespeichert.

Die Universitat Erlangen-Nurnberg nutzt nur einen Bruch-
teil der Speicherungs- und Auswertungsmoglichkeiten. Im
System werden alle der Universitat zugewiesenen Stellen
(Stellenplan) gefiihrt und den Einrichtungen zugeordnet. Die
Personendateneingabe erfolgt mit dem Ziel, vorgangsbezo-
gen und automatisiert Schriftstiicke (Anschreiben, Vertrage,
Zahlbarmachung der Verglitung usw.) zu erstellen. Die tages-
aktuell gefiihrten Stellen- und Personendaten erlauben es,
alle gesetzlich vorgeschriebenen Statistiken in der Regel ,auf
Knopfdruck® zu erzeugen (Hochschulstatistik, Jahresmeldung
der Schwerbehinderten, KapVO).

Fir hochschulinterne Auswertungen sind die Daten ebenfalls
auBerst wichtig. Hier seien stellvertretend die Mittelverteilung
und die Lehrdeputatskontrolle (LuFV) genannt. Die Abschdp-
fung der freien Stellengehalter (Kapitalisierung) wird ebenfalls
auf der Basis der in Diapers gefiihrten Stellenbelegungen
durchgefiihrt. Die vielen Universitatseinrichtungen bekannten
,Mitteilungen Uber Personalausgaben® sind Produkt eines
Satellitverfahrens, das eng mit Diapers verknipft ist.

Erwahnenswert ist noch das Organisationsmanagement.
Die darin gefiihrten Einrichtungen werden mit Attributen wie
Lehreinheit, Fachgebiet/Fachergruppe, Betriebsnummer
u.v.a.m. versehen. Uber die Organisationseinheiten ist auch
eine Verbindung zur Unternehmensstruktur des Freistaates
Bayern (Dienststellenverzeichnis) hergestellt. Die in Diapers
gefuhrten Einrichtungen mit ihren fachlichen Zuordnungen
sind fur andere DV-Verfahren verbindlich. Last but not least
dienen die Diapers-Personendaten als Basis zur Erstellung
der Wahlerverzeichnisse und Wahlbenachrichtigungen fir
die Hochschul- und Personalratswahlen.

Durch den Ministerratsbeschluss vom 09.05.2005 zur Ein-
fihrung eines zentralen Personal- und Stellenverwaltungs-
systems (PSV) in Bayern wurde die Weiterentwicklung von
Diapers.GX auf das allernotwendigste (Fehlerbehebung und
Anpassungen infolge von Gesetzesanderungen) beschrankt.
Vieles was Diapers.GX auszeichnet, wird aber auch in einem
neuen Verfahren — wenn auch in anderer Form und Benen-
nung — zu finden sein. H.-R. Deinzer

- W

Datenbanken
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Verwaltungsvereinfachung sorgt fur
zufriedene Kunden

Bereits seit Oktober 2004 betreiot die Zentrale
Anordnungs- und Mittelbewirtschaftungsstelle
(ZAUM) der ZUV zur Verwaltung des kameralen
Haushalts der Universitat das Produkt FSV-GX
(Finanz- und Sachmittelverwaltung) der Hoch-
schul-Informations-System GmibH, Hannover. Uber
dieses infegrierte und an den Geschdftsprozes-
sen orientierte Nachfolgeprodukt des MBS-UNIX
werden sdmiliche Buchungsvorgdnge (Ansatze,
Festlegungen, Auszahlungs- und Annahmea-
nordnungen, Abschidge, Umbuchungen usw.)
verwaltet. Angewiesene Zahlungen werden direkt
elektronisch an die Staatsoberkasse Bayern in
Landshut zur Uberweisung an den Zahlungsemp-
fanger weitergeleitet,

eit Januar 2006 kénnen nun auch einzelne Lehrstihle der

Universitat dber das Intranet der FAU direkt auf das zen-
trale FSV-System zugreifen. Der Zugriff wird in zwei Stufen
realisiert. In der ersten Stufe (,Auskunft‘) konnen berechtigte
Personen alle fiir ihre Anordnungsstelle erfassten Buchungen
samt deren Status einsehen. Somit erhalten die Berechtigten
in Echtzeit einen Uberblick tiber die ihnen zugewiesenen und
verfugbaren Haushaltsmittel.

In der zweiten Stufe (,Buchen®) kénnen berechtigte Personen
direkt Buchungen im Zentralsystem erfassen. Auf Grund der
Komplexitat der Anwendung kommt dieser Zugriff nur fir
Einrichtungen mit héherem Buchungsaufkommen in Frage.
Diese Einrichtungen haben bislang in vielen Fallen bereits vor
Ort ein eigenes System zur Mittelbewirtschaftung betrieben.
Allerdings mussten die erfassten Daten von dort in das Zen-
tralsystem Uberspielt und ggf. Gber das Zentralsystem erfasste
Buchungen anhand der HUL-Listen (,Kontoausziige®) von
Hand nachgetragen werden. Durch den direkten Zugriff auf
das Zentralsystem stehen auch hier zeitnah die Echt-Daten zur
Verfiigung. Aus Sicherheitsgriinden und zur Vermeidung von
Missbrauch werden aber alle eingegebenen Buchungen vor der
endgiiltigen Freigabe und der damit verbundenen Ubertragung
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an die Staatsoberkasse von der ZAUM (Uberprift. Von beson-
derer Bedeutung ist der Einsatz von FSV bei den neuerdings
steuerpflichtigen Drittmittelprojekten (,Betriebe gewerblicher
Art*), weil mit dem System die Vor- und Umsatzsteuer komplett
erledigt werden kdnnen.

Technisch basiert FSV auf einer INFORMIX Online Datenbank,
die auf einem SUN UltraSparc V440 Server mit Solaris 9 be-
trieben wird. Die grafische Benutzeroberflache wird iber einen
Windows Terminal-Server bereitgestellt. Der Zugriff auf diese
Systeme ist nur aus dem geschiitzten Intranet der ZUV heraus
moglich. Fir die dezentralen Bucher betreut das RRZE in der
sogenannten ,demilitarisierten Zone“ des Verwaltungsnetzes
einen weiteren Windows 2003 Terminalserver, auf den ausge-
wahlte PCs aus dem Hochschulnetz Giber eine hochverschlis-
selte Remotedesktopverbindung Zugriff erhalten.

Nach einer Schulung durch Mitarbeiter der ZAUM kdnnen die
Sachbearbeiter der Einrichtungen von ihrem PC aus fir ihre
jeweiligen Anordnungsstellen samtliche Buchungsfunktionen
direkt im FSV vornehmen und jederzeit die aktuellen Konten-
stande einsehen und auch ausdrucken. Uberdies bietet FSV
auch Schnittstellen zur Kosten- und Leistungsrechnung mit
dem Programm COB-GX der HIS GmbH, die z.B. bereits im
RRZE angewendet wird.

Interessenten an einem Zugriff auf das Zentralsystem wenden
sich bitte direkt an die ZAUM. A. Jiirgensen

Informationen zu FSV: http: //www.his.de/Abtl/HISFSV



Uni-TV und die FuBball-WM 2006

as Sport-Thema des Jahres ist ja bekanntlich die WM

L , geschickt, und ganz auf
hm sich des Themas im Rahmen ihrer
Ringvorlesuﬁ Kopfball, Tor“ im WS 05/06 an. Aller-
dings nichte nalysen und Prognosen, sondern durch
Beleuchten der mehr wissenschaftlichen Randerscheinungen,
wie z.B. der Mathematik beim Elfmeterschiefl3en.

2006 in Deutschland. Die
der Hohe d

Uni-TV wurde gebeten, diese Beitrdge mit BR Alpha zu
produzieren. Das bedeutete zwar, dass mit neben dem fur
das Collegium Alexandrinum reservierten Donnerstag auch
der Dienstag ein TV-Abend war, aber die Herausforderung
war es wert. Einzelne Beitrage waren gespickt mit fast allen
technischen Finessen, wie Sound-/Video-Einspielungen und
Online-Berechnungen, und das alles musste quasi live be-
waltigt werden.

Mit nachtraglichen Korrekturen lasst sich praktisch nichts mehr
machen — und die gute Stimmung in der Aula des Schlosses
lasst sich ja auch nicht mehr reproduzieren. Dabei zeigte sich,

Das Technik-Team im Ubertragungsraum.

dass trotz sorgfaltiger Vorarbeit ein technisches Restrisiko vor
Ort bleibt, z.B. weil kein Notebook dem anderen gleicht und
eine bestimmte Soundquelle partout nicht abspielbar sein
will. Um bése Uberraschungen dieser Art abzufedern, hat das
Uni-TV-Team am Produktionsabend mittlerweile immer drei
unterschiedliche Notebooks im Gepéack.

Insgesamt wurden vier Beitrage aufgenommen. Inhaltlicher
Héhepunkt war die Diskussion von Frau Prof. Haberer mit
dem bekannten Sportreporter Guinther Koch, der sich manch
engagierte Statements entlocken lie, die sich anderntags in
der Tagespresse fanden.

Das einzig traurige an diesen Aufnahmen ist, dass das Uni-TV
Team von den spannenden Beitragen fast nichts mitbekommit,
weil die Spannung ganz woanders liegt. Also heil’t es warten
bis zur Ausstrahlung — und die ist kurz vor dem WM-Beginn
eingeplant. Dr. P. Holleczek

Frau Prof. Haberer im Gesprach mit Sportreporter Glinther Koch.
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Live-Demonstrafion mit
Videoubertragung

Im Rahmen des EU-Projekts MUPBED (Multi-Partner European
Testbeds for Research Networking) fand im November
2005 am RRZE eine Live-Demonstration mit Videoubertro-
gung statt. Die Demonstration war Teil des MUPBED-NOBEL
Joint Workshops (22.-23. November 20095), veranstaltet in
Turin vom Telecom ltalia Lab.

arallel zur unkomprimierten SDI-Videolbertragung mit einer 370-

Mbps-Bandbreite wurden zusatzliche, mit MPEG-2 komprimierte
Audio- und Videosignale ubertragen. Die Netzverbindung zwischen der
FAU und dem Telecom ltalia Lab lief uber einen Teil des europaischen
Testbeds MUPBED und betraf G-WiN-, GEANT- und GARR-Netz-
werklinks. Sie wurde zur besseren Demonstration sogar live geschaltet.
Nach der BegriiRung der Workshop-Teilnehmer in Turin vom RRZE aus
Uber die Live-Verbindung wurde ein kurzer Film als unkomprimiertes
SDI-Video ubertragen.

Die Live-Demonstration verlief sehr erfolgreich. Eine Aufzeichnung davon
konnte bei der Broadband Europe Conference am 12.-14. Dezember
2005 in Bordeaux/Frankreich prasentiert werden. Weitere Demonstrati-
onen dieser Art sind auch fir 2006 geplant. S. Négele-Jackson

Mehr Informationen zu MUPBED: http://www.ist-mupbed.org
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Ein X fur ein G

Seit Jahresbeginn firmiert die inzwischen
vierte Generation des extrem schnellen
Wissenschaftsnetzes des DFN-Vereins nicht
mehr unter dem Namen G-WiN, sondern
heiBt jetzt X-WiN. Zwei Schlagworte be-
gleiten den Namenswechsel: ,eigenes
Glasfasernetz" und ,Flatrate®,

Mit dem X-WiN verfigt der DFN-Verein nun
Uber die erste eigene Glasfaserverbindung
fur die Datenkommunikation von Hochschulen und
Forschungsinstituten in Deutschland. Dadurch sind
Anschlusskapazitaten bis zu 10 Gbit/s mdglich und die
Kapazitaten im Kernnetz sind bis in den TB-Bereich
frei skalierbar.

Im RRZE ist weiterhin einer der insgesamt 35 in
Deutschland verteilten Kernnetzknoten unterge-
bracht. Von hier fiihren drei verschiedene Trassen
Richtung llimenau, Frankfurt und Bayreuth/Regens-
burg. Uber die Glasfasern wird per DWDM (Dense
Wavelength Division Multiplex), ein optisches Wel-
lenlangenmultiplex mit hoher Dichte, die Verbindung
der Router realisiert. Auch das Management-System
des Mobilfunkausristers Huawei Technologies, das
die DWDM-Ubertragungstechnik in den deutschen
Kernnetz-Standorten Gberwacht und verwaltet, wird
vom RRZE beherbergt.

Das Rechenzentrum ist seit einem Jahr tber ein Giga-
bit-Ethernet-Interface an den hausinternen Kernnetz-
knoten angeschlossen und kann jetzt eine Flatrate
von 600 Mbit/s nutzen. Die bisherige Abrechnung
nach Ubertragenem Volumen entfallt damit.

Da bei der Umstellung die Router des Kernnetzes und
die Anschluss-Router bis auf weiteres nicht ersetzt
werden mussen, konnte der Betrieb des X-WiN am
RRZE bislang ohne Stérungen weiterlaufen.

A. Hockmann-Stolle

Mehr Informationen zum X-WiN:
http://www.dfn.de/content/xwin/



Netzwerk & Multimedia
- I

Das DFN-Labor ..

Wissenschaft, Forschung und Lehre stellen immer neue Anforderungen an die modeme
Datenkommunikation. Um diesen Anforderungen gerecht zu werden, betreibt der DFN-

Verein das Deutsche Forschungsnetz.

as neue Netz ,X-WiN*, das zu Beginn dieses Jahres das

G-WiN abldste, verbindet mittlerweile Gber 40 sogenannte
Kernnetzknoten, die sich vorwiegend an wissenschaftlichen
Einrichtungen, aber auch in Telehdusern befinden. Fir den
Betrieb des Netzes ist der DFN-Verein verantwortlich.

Das DFN-Labor am RRZE hat bereits das G-WiN von seiner
Inbetriebnahme bis zu seinem Ende im Dezember 2005 aktiv
begleitet. Qualitatskontrolle, Dienstgltetberwachung, Ver-
kehrsflussmessungen, Hardwaretests waren u.a. Aufgaben,
die das Labor fur den DFN-Verein wahrgenommen hat. Diese
Aufgaben Ubernimmt das Labor auch fiir das X-WiN.

Im Laufe der bisherigen Arbeit wurden verschiedene Syste-
me entwickelt, die bereits erfolgreich im G-WiN zum Einsatz
kamen.

1. IP-Performance Measurement System

Das Labor hat ein System zur Ermittlung qualitatsrelevanter
Daten wie One-Way Delay (Paketlaufzeit), One-Way Delay
Variation (,Jitter) und Packet Loss (Paketverluste) entwickelt
Das System bekam den Namen Hades, der fir ,Hades Active
Delay Evaluation System*“ steht.

Eine Sendestation erzeugt Gruppen von UDP-Paketen (UDP:
User Datagram Protocol) in konfigurierbaren Abstanden, ver-
sieht jedes Paket mit einem aktuellen Zeitstempel und einer
Sequenznummer und sendet sie zu einer Empfangsstation.
Diese wiederum bestimmt die aktuelle Empfangszeit und
schreibt die gesammelten Daten in eine Datei. Daraus lassen
sich One-Way Delay, Delay Variation und Paketverluste auf
den einzelnen Messstrecken ermitteln.

2. Qualitatskontrolle durch SNMP-Daten Auswertung
Im Rahmen der Qualitatskontrolle im G-WiN wurden Manage-
mentdaten der SDH/WDM-Plattform (SDH: Synchronous Digital
Hierarchy, WDM: Wavelength Division Multiplexing) und Daten
aus anderen und eigenen Informationsquellen ausgewertet,
aufeinander abgebildet und der DFN-Geschéaftsstelle zur

Verfugung gestellt. Dazu hat das Labor ein Programmsystem
entwickelt, welches auf Basis der an den G-WiN-Routern ab-
gefragten SNMP-Daten (SNMP: Simple Network Management
Protocol) eine Auswertung der taglichen Verfligbarkeit vornimmt
und diese hinsichtlich des Ausfallverursachers beurteilt.

3. Accountingsystem (Verkehrsflussmessungen)

Das Labor verarbeitet Accountingdaten aus den Routern des
WiNs. Zur Analyse dieser Daten hinsichtlich der Erstellung von
Verkehrsbeziehungen sind auch eine Reihe anderer adminis-
trativer Tatigkeiten nétig. Insbesondere die Ermittlung der ak-
tuellen Netztopologie und die Zuordnung der Accountingdaten
zu den Kunden ist ein wesentlicher Bestandteil des vom Labor
entwickelten Accountingsystems. Die Ergebnisse werden Gber
eine Webschnittstelle zur Verfligung gestellt. Zusatzlich zu den
einfachen Verkehrsstatistiken werden im Labor auch die Clus-
teranschlisse und die Mitnutzeranschlisse analysiert.

. im X-WIN

Das Labor wird die im G-WiN betriebenen Systeme auch im
X-WiN weiterfuhren. Bereits im Vorfeld hat sich das Labor an
der Planung und den Vorarbeiten zum X-WiN mit Tests, der
neuen, fur das X-WiN zu beschaffenden Routern beteiligt.

Fur die IP-Performance Messungen im X-WiN wurden auch die
neu hinzugekommenen Kernnetzstandorte mit Messequipment
ausgestattet. In einer Uberarbeiteten graphischen Darstellung,
die der neuen Topologie Rechnung tragt, werden auch im
X-WiN vollvermaschte Messungen von One-Way Delay, One-
Way Delay Variation und Packet Loss durchgefiihrt. Da es im
X-WiN bereits erste Standorte ohne Router gibt, wird sich die
Weiterentwicklung von Hades vor allem mit dem Thema IP-
Dienstgutetiberwachung auf Ebene 2 beschaftigen.

Im Gegensatz zum G-WiN, in dem die Qualitatskontrolle durch
Abfrage und Auswerten der SNMP-Daten vorrangig dazu
diente, die Managementdaten des Carriers zu kontrollieren,
wird das SNMP-Auswertungssystem im X-WiN als eigenstan-
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diges System zur Bestimmung der Verfugbarkeit des Netzes
genutzt. Beim Accountingsystem wird ein Umzug von cflowd
auf stager angestrebt. Ein Redesign der Topologiedatenbank
und neue Hardware sollen zu einer Performancesteigerung
des Systems fuhren.

. in Europa

Das unter Leitung des Labors entwickelte IPPM-System (Ha-
des) geht mittlerweile im Rahmen eines EU-Projekts eigene,
internationale Wege.

Mit dem erfolgreichen Messsystem nimmt das Labor am EU-
Projekt GEANT? teil. Die speziellen Aufgaben liegen in den
Teilprojekten JRA1 (Joint Research Activity) und SA3 (Ser-
vice Activity). Wahrend in JRA1 verschiedene Methoden zur
Bestimmung der Performance hinsichtlich Verwendung und
Nutzbarkeit verglichen werden sollen, konzentriert sich das
Teilprojekt SA3 darauf, ein verteiltes Performance Monitoring
System zur Uberwachung der Dienstgiite einzurichten und in
Betrieb zu nehmen. JRA1 dient somit als Entwicklungsphase
und Wegbereiter flr die in SA3 geplante Betriebsphase.
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Ein Ergebnis des JRA1-Projekts war der Einsatz des im Labor
entwickelten IPPM-Messsystems innerhalb Europas und dar-
Uber hinaus. Ziel des Labors ist es nun, das entwickelte Mess-
system auch im Européischen Wissenschaftsnetz (GEANT2)
und in den USA zu verbreiten.

Uber 20 Messboxen sind bereits verschickt (siehe Ubersicht).
Davon sind mehr als 15 schon im Einsatz und liefern Messer-
gebnisse von den Verbindungen innerhalb des européischen
Netzes. B. Kénig, Dr. S. Kraft

Das Labor besteht derzeit aus sechs Mitarbeitern: zwei
arbeiten fiir das Projekt ,,DFN-Labor“ und sind am RRZE
angestellt, vier Mitarbeiter arbeiten im Rahmen des EU-
Projekts und sind beim DFN-Verein in Berlin angestelit.

Mehr Informationen zur Arbeit des Labors, den entwi-
ckelten Systemen und den laufenden IPPM-Messungen
finden Sie unter http://www.win-labor.dfn.de.

Ubersicht Giber IPPM-
Messstationen innerhalb
Europas und darliber
hinaus
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Netzwerk & Multimedia

Dr. Stephan Kraft

Nachgefragt.

Was war der Anstol3 fiir die Entwick-
lung eures erfolgreichen IPPM-Mess-
systems?

Dr. S. Kraft: Ausgangspunkt war

eine Diplomarbeit mit dem Thema
.iImplementation eines Programms
zur Bestimmung der Dienstgute in IP-
Netzen“ eines Studenten der Erlanger
Universitat. Diese wurde im Labor
betreut. Die Idee der Arbeit basierte
auf Ansatzen der IETF. In der Working
Group IP Performance Metrics (IPPM)
wurde dazu 1998 ein umfangreiches
Rahmenwerk verabschiedet.

Und von der Idee bis zur ersten Mess-
station ...?

Dr. S. Kraft: ... war viel Entwicklungs-
arbeit nétig. Zusatzlich zur eigentli-
chen Programmierung kamen auch
noch Tests mit verschiedenen Zeit-
quellen und die Zusammenstellung
geeigneter Mess-PCs.

Wann habt ihr die erste Messstation in
Betrieb genommen?

Dr. S. Kraft: Die erste Messstation
wurde im Sommer 2002 in Erlangen

in Betrieb genommen. Mit der letzten

Messstation in Stuttgart im November
2003 waren die Kernnetzknoten des
G-WiNs komplett ausgestattet.

Wie sieht es im neuen Netz, im
X-WiN, aus?

Dr. S. Kraft: Die neuen Standorte
haben mittlerweile alle eine von uns
installierte und konfigurierte Messbox
inklusive einer GPS-Antenne be-
kommen. Die Messstationen sind zu
einem groRen Teil bereits in Betrieb.
Durch die neue Topologie des X-WiN-
Kernnetzes muss — im Gegensatz
zum G-WiN — unsere graphische Dar-
stellung noch an die neuen Beduirfnis-
se angepasst werden.

Gibt es IPPM-Messungen nur im
Kernnetz?

Dr. S. Kraft: Nein. Eine Messstation
kann mit mehreren Netzkarten ausge-
stattet werden. Die erste wird mit dem
X-WiN verbunden, die zweite kann an
einen Switch des Kunden angeschlos-
sen werden.

Welcher Nutzen ergibt sich fiir den
Kunden?

Dr. S. Kraft: Der Kunde kann die Per-
formance seines Anschlusses, also
bis zur Einrichtung selbst, beobachten
und damit mehr Informationen Gber
die jeweilige Ende-zu-Ende Dienstgu-
te bekommen. Daruber hinaus besitzt
das G-WiN Labor einige mobile
Messstationen mit PZF-Zeitsynchro-
nisation, die flexibel an verschiede-
nen Standorten eingesetzt werden
kénnen. Damit ist es mdglich, bei
Kunden, die beispielsweise Probleme
mit der Videokonferenziibertragung
haben, gezielt auf Fehlersuche im
(Kunden-)Netz zu gehen.

Wo kann man die Messergebnisse
sehen?

Dr. S. Kraft: Das Labor stellt auf sei-
ner Homepage unter der Rubrik IPPM
Hintergrundinformationen und eine

graphische Darstellung des gesam-
ten Netzes zur Verfligung. Zusatzlich
kénnen einzelne Messergebnisse flr
auszuwahlende Standorte bzw. Mess-
strecken angezeigt werden.

Wie genau ist das System?

Dr. S. Kraft: Die Genauigkeit der NTP-
Synchronizitat mittels GPS liegt bei
ca. 7ps. One-Way Delays im X-WiN
liegen im Bereich von 10 ms.

Wie zeitnah ist das Messsystem?

Dr. S. Kraft: Die graphische Darstel-
lung des gesamten Netzes erneuert
sich alle 10 min automatisch. Das
OWD einer Verbindung wird dabei aus
dem Median der letzten 21 angekom-
menen Pakete zum Zeitpunkt des Up-
dates der Kartendarstellung ermittelt.
Als Weiterentwicklung bzw. Ergan-
zung des eigentlichen Systems gibt
es seit einiger Zeit auch ein Alarmsys-
tem, das bei UnregelmaRigkeiten wie
beispielsweise Paketverlusten einen
Alarm auslost. Angedacht ist ein drei-
stufiges Alarmsystem, wobei die erste
Stufe weitestgehend realisiert ist.

Das heil}t, es existiert ein einfaches
Warnsystem, das genau dann aktiv
wird, wenn gesetzte Schwellwerte fiir
OWD und Packet Loss Uberschritten
werden.

In welcher Weise wird das System
weiterentwickelt?

Dr. S. Kraft: In einer zweiten Stufe
des Alarmsystems sollen erganzende
Eigenschaften wie Fehlereingrenzung
und Filtern der Alarme nach administ-
rativen Bereichen hinzukommen. Die
dritte Stufe sieht ein adaptives Alarm-
system vor, so dass beispielsweise

im Falle eines regelmaRigen, zeitlich
abhangigen Delayanstiegs keine Alar-
mierung erfolgt. Andere Stichworte fur
die Zukunft sind On-Demand-Messun-
gen, Protokoll- und geratespezifische
Messungen, IPv6 und Multicast. m
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Anmeldemodalitaten, Veranstaltungsorte,
Gebuhren & Xpert-Zertifizierung

Das RRZE bietet allen Studierenden sowie den Mitarbeitern des offentlichen Dienstes in Bayern
ein umfangreiches IT-Kursprogramm an. Die Schulungen finden sowonhl zur vorlesungsfreien
als auch wahrend der Vorlesungszeit als Halb- bzw. Ganztagesveranstaltungen statt.

Auf den folgenden Seiten finden Sie die Beschreibung der weisung moglich. Die Zahlung erfolgt dabei innerhalb von funf
einzelnen Kurse. Uber die aktuellen Termine informieren Werktagen nach der Online-Anmeldung bis spatestens zehn
Sie sich bitte auf den WWW-Seiten des RRZE unter Werktage vor Kursbeginn.

www.kurse.rrze.uni-erlangen.de . . .. _— .
g Die Kursgebiihren kénnen nattrlich auch bar an der Service-

Theke des RRZE in Erlangen und an der Beratung des IT-

Zeitraum der Anmeldun
9 BetreuungsZentrums Nirnberg (IZN) an der WiSo eingezahit

Sie kénnen sich ab sofort fir alle Schulungen anmelden.

werden.
OIT der Anmeldung Kostengruppen (KG)
Online unter www. kurse.rrze.uni-erlangen.de Die angegebenen Preise beziehen sich auf Kursteilnehmer der
KG 1 (alle Fakultaten der FAU, Studierende). Fir KG 2 (Kli-
Veranstaltungsorte niken, andere Hochschulen u.a.) gilt ein nicht-subventionierter
ER-Innenstadt: Preis, fur KG 3 (6ffentlicher Dienst in Bayern) der Marktpreis.
Raum 1.021, Halbmondstralie 6-8
Stornierung

Bei Stornierungen bis eine Woche vor Kursbeginn fallt keine

Kursgeblhr an. Bei Stornierung nach diesem Termin

ist die Kursgebuhr in voller Hohe zu entrichten,

es sei denn, ein Teilnehmer aus der Warteliste
rickt nach.

ER-Siidgelédnde:

Raum 1.153, Martensstralle 3
(Informatikhochhaus)

Raum 1.025, Martensstralle 1 (RRZE)
Niirnberg-WiSo:

Raum: 0.420 1ZN, Lange Gasse 20,

90403 Niirmberg (WiSo) Xpert-Zertifizierung

Das RRZE nimmt seit mehreren Jah-
Kursgebuhren ren Zertifizierungspriifungen nach
Mitarbeiter der FAU dem europaweit anerkannten Lehr-

gangssystem Xpert ab. Die Auswer-
tung der Priifung erfolgt durch das
RRZE nach einem europaweit gul-
tigen Bewertungsraster. Der Besuch
der am RRZE angebotenen entspre-
chenden Kurse wird empfohlen, ist aber
keine Prifungsvoraussetzung und ersetzt
keinesfalls eine personliche Vorbereitung.

Die Zahlung des Kostenbeitrags
erfolgt fur die Mitarbeiter der FAU
mittels Kostenlibernahmeerklarung

des Instituts innerhalb von funf Werkta-
gen nach der Online-Anmeldung oder in
bar direkt an der Service-Theke des RRZE
bzw. an der Beratung des IT-BetreuungsZen-

trums Nurnberg (IZN).
Priifungstermine zur Xpert-Zertifizierung

Studierende der FAU 27. Oktober 2006: 9-11 Uhr und 11.30-13.30 Uhr
Fir Studierende ist die Zahlung des Kostenbeitrags per Uber- Anmeldung: bis 11. November 2006
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Anwendungssoftware & Betrielbssysteme

Schulungen & Workshops

Das Schulungsteam des RRZE ist immer um groBtmaogliche Aktualitat seines Angelbots
emuht. Deshalb wird das Programm kontinuierlich Uberarbeitet und an die Bedurfnisse
und Inferessen der Kunden angepasst.

Bitte informieren Sie sich Uber das aktuelle Kursangebot des RRZE unter folgender
Webadresse: www. kurse.rrze.uni-erlangen.de
Dort kbdnnen Sie sich auch online fUr den SITE-Newsletter anmelden.

Die mit dem Xpert-Logo versehenen Veranstaltungen helfen Ihnen bei der Vorbereitung
zu den vom RRZE abgenommenen Prafungen nach dem
Lehrgangssystem ,Europdischer Computer Pass Xpert*.

Falls Sie Interesse am Erwerb eines Xpert-Zertifikats haben, wenden Sie sich bitte an:
xpert@rrze.uni-erlangen.de

Die Anmeldung zu einer Xper-Prifung kann ebenfalls erfolgen unter:
www.rrze.uni-erlangen.de/ausbildung/site/xpert-anmeldung.php

MS Office-Anwendungen

Textverarbeitung mit Word — Grundkurs Textverarbeitung mit Word — Workshop 2

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in Formatvorlagen & Inhaltsverzeichnisse
Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in

Inhalt: Aufbauund Arbeitsweise sowie Funktion und Leistungs- -.- Voraussetzung: Word-Grundkenntnisse

merkmal des Textverarbeitungsprogramms: Texteingabe,Text-  jnhalt-Anwenden von Formatierungsvorlagen fiir groRere Texte,
gestaltung, Erzeugung von Spalten und Tabellen, Einbinden * automatisches Erstellen von Inhaltsverzeichnissen.

von Grafiken. -~ Hinweis: Diese Schulung unterstiitzt Sie bei der Vorbereitung
Hinweis: Diese Schulung unterstitzt Sie bei der Vorbereitung fir die Xpert-Prifung , Textverarbeitung Basics".

fur die Xpert-Priifung , Textverarbeitung Basics*. = e, ]

Tqbellenl'(glkulo’rio__n rirji‘r Excel — Grundkurs

TextveIaOS R \Word — WOl T Kostenbeitrég:j_o €/Teilnehmer/-in

Tabellen und Serienbriefe # Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse :

Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in I". 133 \Inhalt: Aufbau & Arbeitsweise sowie Funktion & Leistungsmerk-
Voraussetzung: Word-Grundkenntnisse ol male b?ﬁ Tabelll_enkakaulétipnsprograr'ﬁms: Zellenformatierung, n
Inhalt: Tabellen einfligen, formatieren und modifizieren, Seri- f:-' ~'-~"J°\rbei'tef"r mit'Fd'rthrf & Funktio_nen, grafische_ALllf,wertung. i
enbriefe erstellen (Hauptformular, Datenquellen) Rl .‘”_I-_IMWJé'fs‘: Diese _Schulung unterstiitzt Sie bei der Vorbereitung

Hinweis: Diese Schulung untersttitzt Sie bei der Vorbereitunlg,‘:l [ @ f"u'Fdle Xpert;I}’rUfu\ng_ ,,'I'ab;ellenllsall'(ulation Basics“. i

o _Prii i ics® LA ot A - |
fur die Xpert-Prufung , Textverarbeitung Basics". '."‘ijﬁ A * L :}:.g_,f- ne  § K 1 FiNe
T 4 _:xu.;;’,.—_’-g—--' ! U= #4540 i
E:ﬁ' ¥arh _r-.t |'F:‘-i!; 1 ,’h . ; i
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Tabellenkalkulation mit Excel
Matrizen und Pivot-Tabellen

— Workshop 1

Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Excel-Grundkenntnisse

Inhalt: Matrix-Formatierung, Berechnungen mit Matrizen, Be-
rechnungen und Formatierung mit Pivot-Tabellen.

Hinweis: Diese Schulung unterstutzt Sie bei der Vorbereitung
fur die Xpert-Prifung , Tabellenkalkulation Basics".

Tabellenkalkulation mit Excel — Workshop 2
Zielwertberechnungen und Solver

Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Excel-Grundkenntnisse

Inhalt: Vertiefung der Berechnungen und Formatierung mit Pi-
vot-Tabellen, Anwendung der Werkzeuge ,Zielwertberechnung*
und ,Solver® zur Erweiterung bestehender Diagramme durch
Trendberechnungen.

Hinweis: Diese Schulung unterstutzt Sie bei der Vorbereitung
fur die Xpert-Prufung ,Tabellenkalkulation Basics®.

Prasentationen mit PowerPoint — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Inhalt: Aufbau & Funktion eines Prasentationsprogramms;
Erstellen von Overheadfolien, Bildschirmshows, Handouts;
Gestalten von Texten, Bildern, Tabellen, Diagrammen, Orga-
nigrammen; wirkungsvoller Farbeinsatz.

Hinweis: Diese Schulung unterstiitzt Sie bei der Vorbereitung
fur die Xpert-Prufung ,Prasentation®.

Literaturverwaltung mit EndNote

Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in
Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse
Beschreibung: EndNote ist ein bibliografisches Werkzeug
speziell fur Forschungseinrichtungen. Die damit erstellten Bi-
bliotheken mit allen Literaturverweisen kénnen von mehreren
Benutzern gleichzeitig genutzt werden.

Inhalt: Entwurf einer Bibliothek, Einfligen, Editieren und Impor-
tieren von Referenzen, Durchsuchen externer Datenbanken,
Einbinden in MS-Dokumente, Nutzung von Datenbankfiltern.

Internetanwendungen

Internet-Recherche

Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Inhalt: Das Internet stellt flir Daten eine nahezu unerschépfliche
Quelle dar — nur herankommen muss man an sie: Grundlagen
der Funktionsweise des Internets, Effektives Suchen nach
Informationen im Internet, Suche nach Bildern, Umgang mit
Quellen und Zitaten, Dateiformate im Internet, Linktipps zur
Informationssuche

Hinweis: Diese Schulung unterstiitzt Sie bei der Vorbereitung
zur Xpert-Prifung ,Internet-Basics®.

Webmaster — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Inhalt: Neueinsteigern wird die Basis flir das Webworking
vermittelt. Dabei wird neben der Einfuhrung in technisches
Grundwissen auch auf rechtliche und inhaltliche Grundlagen
fur die Gestaltung Wert gelegt: Einfache Webseiten erstellen
und pflegen, Regeln zum barrierefreien Webdesign, rechtliche
Grundlagen fur Webmaster, Einfihrung in (X)HTML, Grundla-
gen der Webseitenadministration.

Webmaster — Aufbbaukurs

Kostenbeitrag: 63 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Erfahrung im Erstellen von Webseiten

Inhalt: Neben erweiterten technischen Hilfsmitteln zur Ge-
staltung von Webseiten wird ebenso ausfl'glhl;li;:h auf Konzep-
tion, Entwicklung und Management von kleinen bis mittleren
Online-Projekten eingegangen. Vertiefung der Fertigkeiten
im professionellen Webworking: Einflihrung in Cascading
Style Sheets (CSS), Regeln zur Benutzerfreundlichkeit, pro-
fessionelle Planung von Online- Projé'kten Einfihrung in Java

Script, De von HTML- Cpge Einfiihrung in SSH/SFTP,

Kurzeinfihrung m:)(‘I\ZE-_-"" Jr"—"---.._,_______‘_‘___
/ Y WE".

PHP |

Kostenbeitrag: 75 €/Teilnehr

Voraussetzung: Gute HT
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PHP I

Kostenbeitrag: 75 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Gute HTML-Kenntnisse

Beschreibung: Wenn Sie bereits liber grundlegende Kenntnisse
in PHP verfligen, kdnnen Sie in diesem Kurs fortgeschrittene
Techniken (inkl. Objektorientierter Programmierung) kennenlern-
en: Objektorientiert programmieren mit PHP, Sicherheitsaspekte
(z.B. Prifung externer Variablen), Dynamische pdf-Erstellung,
Umgang mit SQL-Datenbanken, sichere Authentifizierung.

Barrierefreie Internet-Seiten

Kostenbeitrag: 25 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Gute Kenntnisse in HTML und CSS
Beschreibung: Barrierefreiheit ist in aller Munde. In diesem
Kurs lernen Sie, was zu beachten ist, um die Zuganglichkeit
von Internetseiten sicherzustellen und wie Sie dauerhaft davon
profitieren kénnen. Das Webteam des RRZE befasst sich seit
vielen Jahren mit diesem Thema und wurde fir die Zuganglich-
keit der eigenen Webseite schon mehrfach ausgezeichnet.
Inhalt: Regeln und Verordnungen zur Barrierefreiheit fir Behor-
den und Unis, Grundlagen barrierefreien Webdesigns, attrakti-
ve Webseiten ohne Tabellen und Frames, Usability.verbessern
durch bessere Zuganglichkeit, HTML-Code sauber strukturie-
ren, Ersetzen problematischen HTML-Codes, Kennenlernen
von Tools und Methoden zum Testen der Zuganglichkeit.

Datenbanken

Datenbanksystemr Access — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Inhalt: Aufbau und Arbeitsweise sowie Funktion und Leis-
tungsmerkmale typischer Datenbanksysteme: Entwurf von
Datenbanken, Arbeiten mit Feldtypen, Feldern/Zeilen/Spalten,
Formularen und Reports.

Hinweis: Diese Schulung unterstiitzt Sie bei der Vorbereitung
fur die Xpert-Prifung ,Datenbank®.

Access — Workshop

Kostenbeitrag: 13 €/Teilnehmer/-in
Vooraussetzung: Access-Kenntnisse

Inhalt: Erstellung und Anwendung von Macros und ihre typi-+ =

schen Einsatzmoglichkeiten, Einsatz von VBA-Modulen, Daten
mit SQL abfragen.

Hinweis: Diese Schulung unterstuitzt Sie bei der Vorberei- = 1

tung fiir die Xpert-Priifung ,Datenbank®. s
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Datenbank-Design

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Sie haben bereits Erfahrungen mit Daten-
banken gesammelt und moéchten gerne lernen, wie Sie noch
effektiver arbeiten kénnen.

Beschreibung: In diesem Kurs werden lhnen die Grundlagen
des Datenbank-Designs vermittelt. Sie lernen wie Sie von einer
konkreten Anforderung tber ein ER-Modell zu einer Datenbank-
struktur gelangen. Die verwendeten Technologien sind weitest-
gehend auf alle relationalen Datenbanken tbertragbar und nicht
an bestimmte Produkte oder Datenbanken geknupft.

Inhalt: Was ist bei der Erstellung von Datenbanken zu beach-
ten? Warum gibt es verschieden Datentypen und wann sollte
welcher angewendet werden? Warum hilft das Entity-Relation-
ship-Modell beim Design von Datenbanken? Praktische Ubun-
gen zur Datenmodellierung anhand ausgewahlter Beispiele;
Erstellung von ER-Modellen mit Visio; Haufige Fehler beim
Datenbank-Design und wie man sie vermeidet.

SQL am Beispiel von Firebird

Kostenbeitrag: 50 € /Teilnehmer/-in

Voraussetzung: DB-Grundkenntnisse (Access, dBase, ...)
Inhalt: Am Beispiel des OpenSource Datenbank-Servers Fire-
bird erhalten Sie eine Einfiihrung in die 4 SQL-Befehle SELECT,
INSERT, UPDATE und DELETE mit einigen Feinheiten, u.a.
Sub-Queries.

Weitere Themen: gleichzeitiges Arbeiten auf Datenbanken,
Konfliktbewaltigung bei konkurrierenden Daten-Manipulationen
mit Hilfe von Transaktionen.

SérverseiTige SQL-Programmierung (PSQL)

Kostenbeitrag: 50 € /Teilnehmer/-in
Vooraussetzung: DB-Grundkenntnisse (Access, dBase, ...) oder
SQL am Beispiel von Firebird

_ Inhalt: Das clientseitige SQL wird jetzt auf den Server verla-

gert. Uber Stored Procedures und Trigger wird die Méglichkeit
aufgezeigt, auch komplexere Business Rules serverseitig zu

_rrealisier_en, so dass ein Zugriff auf die Datenbank auch Gber

verschiedene Clients (JDBC, ODBC, Web, ...) zu keinen Da-
teninkonsistepzen fihrt.’AuBerdem wird vorgestellt, wie lber
User defined Functions (UDF) die SQL-Funktionalitat des
Serv_ers erweitert werden kann:.
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Grafik & Design

Photoshop — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundlagen

Beschreibung: Adobe Photoshop ist ein Programm fiir profes-
sionelle Bildbearbeitung. Sie erfahren, wie man Bilder optimal
fir den Einsatz in Printmedien vorbereitet.

Inhalt: Auswahlwerkzeuge, Ebenen, Nachbearbeiten von Fotos,
Filter, Zeichnen von Objekten, Beleuchtungseffekte.

Photoshop (Internetgrafiken) — Workshop

Kostenbeitrag: 25 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-/Webmaster-Grundkenntnisse

Inhalt: In diesem Workshop liegt der Schwerpunkt auf Bildmani-
pulation und -kreation fiir das Medium Internet. Die gangigsten
Techniken zur Aufbereitung von Grafiken werden demonstriert,
zusammen mit einigen nitzlichen Tipps und Tricks. Der Kurs
richtet sich an Teilnehmer mit Grundkenntnissen in Photoshop.
Weitere Inhalte: Exportieren von Grafiken in webtaugliche
Formate, Pfade, Marquees und Selektionen, Collagen und
Mosaik, Transparenz und websichere Farben, Automation von
Manipulationen gleicher Art.

Digitale Kamera — Grundkurs

Kostenbeitrag: 25 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Inhalte: Techn. Grundlagen, Unterschiede bei Digitalkameras,
prakt. Arbeiten mit der Digitalkamera, Ubertragen der Bilder auf
den PC, Kennenlernen gangiger Bildbearbeitungsprogramme,
Vor- und Nachteile untersch. Grafikformate, Bildbearbeitung
(mit Adobe Photoshop), Uben grundlegender Nachbearbei-
tungstechniken (rote Augen entfernen, Helligkeit, Kontrast, ...).

InDesign — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in
Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse
Beschreibung: Mit dem professionellen Desktop-Publishing-Pro-
gramm lassen sich Texte aller Art fir den Druck vorbereiten.
Inhalt: Einrichten von Dokumenten, Textbearbeitung, Zeichen

;}-ﬂ'ndcron L n J 4
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Betriebssysteme

PC-Effektiv

Kostenbeitrag: 25 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: Anfanger willkommen!

Beschreibung: Wenn Sie unsicher im Umgang mit dem Com-
puter sind, wissen wollen, was sich im Computer abspielt oder
einfach ein paar grundlegende arbeitserleichternde Techniken
mit Windows-Computer lernen wollen, sollten Sie diesen Kurs
nicht verpassen.

Inhalt: Prinzipieller Aufbau und Funktionsweise der Computer-
Hardware, Grundbegriffe der PC-Benutzung, Arbeiten mit dem
Betriebssystem MS-Windows, Dateisystem und Programme
mit grafischer Oberflache, Effektiveres Arbeiten mit dem
Computer.

Hinweis: Diese Schulung unterstiitzt Sie bei der Vorbereitung
fur die Xpert-Prtfung ,Grundlagen der EDV*.

Linux/Unix — Grundkurs

Kostenbeitrag: 75 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Beschreibung: Alle reden von Linux! Hier lernen Sie selbst den
Einstieg in das Open Source Betriebssystem. Die in diesem
Kurs vermittelten grundsatzlichen Techniken gelten im selben
MaRe auch fur Unix.

Inhalt: Login und Logout, Einrichten einer Benutzerumgebung,
Dateisystem, Editor zur Texterfassung, Unix-Kommandozeile
(Unix-Shell), Starten von Anwendungsprogrammen, einfa-
che Fehlerdiagnosen im Netzwerk mit ping, traceroute und
nslookup, Funktionen der Secure Shell ('SSH SSH login,
Dateitransfer, Verwalten von Keys. o

Linux/Unix — Aufloaukurs 1 (Shellprogrammierung)

Kostenbeitrag: 38 €/Teilnehmer/-in *
Voraussetzung: Unix/Linux —Grundkurs

Inhalt: Einfl in die Shell- Pl;g-;grammierung (Shell-Variable,
einfa Shell- Skn;[-e_TATJTFTJY‘vqrr-B -Prozeduren mittels

Voraussetzuﬂql Sehr gute Wlndows Kenntnlsse

- Inhalt: Grundlagen von No e'l thZWerken An-und Abmelden



Sonstige Schulungen

LaTeX — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 €/Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Beschreibung: Das Textsatzprogramm LaTeX ist aufgrund seiner
vielfaltigen Einsatzmdoglichkeiten und der hohen Ausgabequalitat
besonders in der Wissenschaft zum Standard geworden. Der Kurs
vermittelt Anfingern einen Uberblick (iber die grundlegenden Kon-
zepte von LaTeX. Dabei wird praxisbezogen auf die gangigsten
Textformen und Textelemente eingegangen. Im Rahmen der Ubun-
gen erstellt sich jeder Teilnehmer eigene Beispieldateien, um direkt
nach dem Kurs effizient mit LaTeX arbeiten zu kdnnen.

Inhalte: Installation und Grundlagen; Befehle und Umgebungen;
Dokument- und Seitenstil; Texthervorhebungen; Mathematische
Formeln; Bilder in LaTeX.

Projektplanung mit MS Project

Kostenbeitrag: 50 € /Teilnehmer/-in

Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse

Beschreibung: Zur Planung und Durchfiihrung von Projekten kann
eine Projektplanungssoftware hilfreich sein. MS Project bietet hier-
zu weit reichende Mdglichkeiten, die lhnen gezeigt und in einem
Beispielprojekt getibt werden.

Inhalt: Grundlagen der Projektverwaltung, Computereinsatz in der
Planungs- und Durchfiihrungsphase, Prinzipieller Aufbau und Ar-
beitsweise von MS Project, Verwaltung Vén‘Ressourcen, Durchfiih-
rung eines Beispielprojekts von der Plahung bis zum Abschluss.

LabView — Grundkurs

Kostenbeitrag: 50 € /Teilnehmer/-in
Voraussetzung: PC-Grundkenntnisse .

Beschreibung: Lernen Sie die Grundlagen und die Phllosophlé'

der grafischen Entwicklungsumgebung fiir die Mess- und Auto-
matisierungstechnik — LabView — kennen. Erstellen Sie Virtuelle
Instrumente, debuggen Sie Ihre Applikationen, erfassen Sie Daten
und steuern Sie Instrumente. '

Inhalt: |dee und Hintergrund; virtuelle Instrumente; Variablentypen, i

Arrays, Cluster, Ein- und Ausgabeelemente; Schleifen, Case-Struk- ' rri“; L
turen und Sequenzstrukturen; Formelknoten und mathematlsche;
Operationen, Strings, Datenformatierung; Datenspelcherung,~ d /
Spreadsheet vs. LabView Measurement Files (1. Tag); Grundlagen - _"{';, & ¢
zur Messdatenerfassung, abgetastete Signale; Fourler-Trans- i b R st
formation und Aliasing-Effekt; Low-Cost AD/DA-Umsetzung am ; L A J,'f
PC: die Soundkarte; Grundlagen zu Instrumentensteuerungrund .0 .
Bussystemen; VISA und IVI; High-End Messdatenerfassung::'\‘/b AL 'I’*«'}_ Ly
Ethernet (2. Tag). _.aﬂ'.u'F' 'Tt.\ Ll r.w
:fi_ﬂ X . 11 'l:r‘,‘__. f:‘ 4 -":.
Y 3 ! - 14: i -
) "l-r "! ¢
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Vorlesungsreine Netzwerkausbildung Sommersemester 2006

Grundzuge der Datenkommunikation

Die Vorlesungsreihe Netzwerkausbildung findet regelmdaBig wahrend 9
der Vorlesungszeit staft und beschdaftigt sich mit allgemeinen aktuellen,

sowie speziell auf die FAU zugeschnittenen Entwicklungen bei Netzwe

Termin: jeweils mittwochs, 14 Uhr C.t.

Ort: Raum 2.049, RRZE, Martensstr. 1, 91058 Erlangen

& .!_' .
Detailinformationen entnenmen Sie biﬂg unseren Aqupdid‘u'
http://www.rrze.uni-erlangen.de/news/veranstalt

T,
Datennetze: Modelle, Begiffe, {
Mechanismen und Beispiele

26.04.2006 (Dr. P. Holleczek)

Die wesentlichen Grundelemente der Datenkommu-
nikation (Dienste, Protokolle, Schichten, LAN/WAN,
Anwendungen) werden anhand einfacher Beispiele
erlautert.

Ubertragungstechnik: Kupfer, Glas
und DSL

03.05.2006 (Dr. P. Holleczek, A. Hockmann-Stolle)
Die Ubertragungselemente zum Aufbau einer Netz-
Infrastruktur werden erlautert.

Lokale Netze: Switching, Routing,
Strukturierung

10.05.2006 (Dr. P. Holleczek, A. Hockmann-Stolle)
Der Aufbau Lokaler Netze und die Eigenschaften
aktiver Netzkomponenten werden erlautert.

Das Kommunikationsnetz der FAU:
Ausbau und Betriebbszustand

24.05.2006 (U. Hillmer)

Vorgestellt werden die Backbone-Strukturen, der Aus-
baustand, die Funktionalitat der eingesetzten Netzkom-
ponenten, externe Netzzugange und Verantwortungs-
bereiche.

e

E-Mail: Greylisting & Welb-Message-Store

31.05.2006 (Dr. G Dobler)

Seit Ende Februar 2006 ist am FAU-Mailrelay zur Spam-
abwehr Greylisting aktiviert. Im Vortrag werden die
Funktionsweise und die Einbettung dieser Mallnahme
erlautert. Darlber hinaus wird der neue Web-Message-
Store der FAU vorgestellt, der bereits mit Beginn des
WS 2005/06 zur Nutzung durch Studierende freigege-
ben wurde. Das sich der Migrationsaufwand fiir Mitar-
beiter von dem fiir Studierende abhebt, wird erlautert,
welche Schritte zur Bereitstellung in Abhangigkeit der
jeweiligen Absender-Domain nétig sind.

WLAN & VPN: Ubertragung, Sicherheit

21.06.2006 (F. Prester, T. Fuchs)

WLANSs erfreuen sich wachsender Beliebtheit. Auch an
der Universitat mochte jeder moglichst Gberall ,,online*
gehen kénnen. Im Vortrag werden neben den Grundla-
gen von WLANs und VPN und der Prasentation eines
grundsatzlichen Netzdesigns auch entsprechende
Lésungen und das Dienstleistungsangebot des RRZE
vorgestellt.

Sicherheit im Netz: Access-Listen, ...

28.06.2006 (F. Prester)
Sicherheit im Netz spielt spatestens dann eine
Rolle, wenn die Tragddie bereits eingetreten ist.
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Dieser Beitrag gibt Auskunft Giber die am RRZE
angebotenen Sicherheitsmechanismen und bietet
Tipps. Die vorgestellten Themen sind: Welche
Sicherheitsmechanismen gibt es allgemein?
Welche Sicherheitsmechanismen gibt es im
RRZE? Wie werden diese eingesetzt? Wo flihren

sie hin?

TCP/IP-Grundiagen & Trouble Shooting

05.07.2006 (A. Hockmann-Stolle)

,Das Netz geht nicht“ — Wer Fehler sucht, tut gut
daran zu wissen, wie der Normalfall aussieht.
Also werden zuerst die Grundlagen von TCP/IP
vorgestellt (IP, ARP, ICMP, TCP, UDP, ...), danach
die Einstellungen an den Rechnern (IP-Adresse,
Netzmaske, DHCP, ...) und zu guter Letzt die
Werkzeuge zur Fehlersuche (ping, nslookup/host,

traceroute, ...)

Betreuung von Wohnheimnetzen

12.07.2006 (M. Schaffer, J. Kaiser)

Der Betrieb von Datennetzen in Wohnheimen stellt
hohe Anforderungen an die Betreuerteams. Es
werden die organisatorisch/technischen Randbe-
dingungen erlautert und die klassischen Problem-

stellungen erértert.

Verschlusselung 2:

Einsatz von Zertifikaten

19.07.2006 (J. Kaiser)

Im Rahmen dieser Doppelveranstaltung (1. Termin
fand im WS 2005/06 statt) werden die folgenden
Techniken vorgestellt und im konkreten Bezug zu
ihrer Anwendung prasentiert: VPN, SSH, SSL,
Authentifizierungsproblematiken und elektronische
Signatur. Auf das entsprechende Dienstleistungs-
angebot am RRZE wird ebenfalls hingewiesen.

Das Netz des Uni-Klinikums:

Struktur und Technik
26.07.2006 (U. Hillmer)

Es werden die grundlegenden Strukturen des
Netzes und seine wichtigsten Elemente (Routing/
Switching, VLANSs) erlautert.

Ort: Diese Veranstaltung findet im Seminarraum
des IMI/MIK, Krankenhausstr.12, 2. OG statt.

Zeit: 15 Uhr s.t.
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Veranstaltungsreihen am RRZE

RRZE-Kolloguium &
Campustreffen

Die Veranstaltungsreihen RRZE-Kolloquium und
Campustreffen/Systemkolloquium finden re-
gelmaRig wahrend der Vorlesungszeit staft und
vermitteln kompetente Informationen uber die
neuesten Entwicklungen in der Informations-
technologie.

Aktuelle Termine und Themen entnehmen Sie bitte
unseren Ankundigungen im WWW unter:

http://www.rrze.uni-erlangen.de/news/
veranstaltungen.shtml

RRZE-Kolloguium

Termin: jeweils dienstags, 16 Uhr C.1.
Ort: Raum 2.049, RRZE, Martensstr. 1, 91058 Erlangen

Das RRZE-Kolloquium vermittelt kompetente Informationen Gber
die neuesten Entwicklungen in der Informationstechnologie. Um
auf Entwicklungen und Wuinsche flexibel reagieren zu kdnnen,
werden die Themen kurzfristig festgelegt. Bitte beachten Sie
unseren Veranstaltungskalender im WWW (siehe oben).

Campustreffen

Termin: jeweils donnerstags, 14 Uhr c.t.
Ort: Raum 2.049, RRZE, Martensstr. 1, 91058 Erlangen

Treffen der Systembetreuer:

Lizenzfragen, neue Software, Update-Verfahren, neue Hardware,
Ausbaumdglichkeiten, Sicherheitsfragen, Erfahrungsaustausch
mit Vertriebsleuten und Software-Spezialisten.

m Windows-Campustreffen m SUN-Campustreffen m PC-Beschaf-
fung m Linux-Campustreffen m HPC-Campustreffen m Mac-Cam-
pustreffen m SGI-Campustreffen m Notebooks im Uni-Netz m
Webmastertreffen m




Personalia

Verabschiedung

33 Jahre an der FAU —
28 Jahre am RRZE

ie kommt ein Rheinland-Pfalzer nach Franken? In Engers, einem

heutigen Stadtteil von Neuwied geboren, fiihrte ihn sein Studien-
weg Uber die Uni Hamburg, die ETH Zirich an die FAU, wo er 1969
mit dem Diplom abschloss. Danach lockte Manfred Abel die ,weite
Welt": Fir zwei Jahre ging er zu AEG-Telefunken nach Berlin, bis ihn
im Juni 1972 Uber eine Anzeige in der ,Zeit* das Frankenland erneut
lockte. Als ,Verwalter einer Assistentenstelle® in der Rechnerabteilung
der Informatik (INFRA) begann er am 1.1.1973 seine berufliche Lauf-
bahn an der FAU.

Sich bei der Ausbildung von Studenten zu engagieren war am RRZE,
an das er am 1.1.1978 wechselte, von Anfang an eines seiner Anlie-
gen. Er verstand es, wahrend all der Jahre mit viel Menschlichkeit und
Einfihlungsvermégen auch manchmal trockene Themen zu vermitteln.
Als Diplom-Mathematiker der alten Schule hatte er auch gelernt, sich in
ein Thema zu vertiefen und es in alle Richtungen auszuleuchten, eine
Qualitat, die ihm in vielen Situationen hilfreich war.

Am RRZE bleibt er als ,der” Ansprechpartner fir Latex in Erinnerung
und auch die Anfange des Web sind am RRZE mit seinem Namen
verbunden. Unix und die dazugehdrigen Kurse waren lange Jahre
sein Metier und so konnte er als einer der ersten Solaris nicht nur
buchstabieren. Nebenbei vertrat er bis zu seinem Ausscheiden den
Leiter der Abteilung Ausbildung, Beratung, Information und betreute
die RRZE-Bibliothek.

Die Krénung seines beruflichen Wirkens war sicherlich die Fachinfor-
matikerausbildung. 14 jungen Menschen war er funf Jahre lang nicht
nur Ausbilder, sondern auch Ansprechpartner in allen Situationen des
Berufslebens. ,,Seine“ Azubis be-
gleitete er zu Uberdurchschnittlich
erfolgreichen Abschlissen und
engagierte sich selbst in den Gre-
mien der IHK, auch als Leiter eines
Prifungsausschusses.

Wir werden seine Hilfsbereitschaft
und seine verstandnisvolle Art
vermissen. Im Namen aller Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter wiinschen
wir Manfred Abel flir seinen neuen
Lebensabschnitt alles Gute, Ge-
sundheit und viel Spald — auch bei
seinen neuen familiaren Aufgaben.

Verabschiedung

Zum November 2005
verliel® Frau Dr.-Ing.
Esther Geissler nach 15
Dienstjahren als wissen-
schaftliche Mitarbeiterin
das Rechenzentrum. Zu
ihren Aufgaben gehdrte
lange Jahre die Betreu-

ung der RRZE-Hochleistungsrechensysteme, insbe-
sondere der Erlanger CRAY Y/MP-L und mehrerer
Hundert SunRay-Arbeitsplatze, die vorwiegend in der
Bibliothek eingesetzt werden.

Wir verlieren mit Frau Dr. Geissler eine geschatzte
Kollegin und wiinschen ihr an ihrer neuen Arbeitsstelle

weiterhin viel Erfolg!

Neu am RRZE

Seit 1. April 2006 verstarkt
Fachinformatiker Markus Petri
als Postmaster das E-Mail-
Team des RRZE.

Untersttitzt seit

1. Dezember 2005 das
Center of Excellence for High
Performance Computing
(cxHPC) am RRZE: Dipl.-
Phys. Thomas Pohl.

— s
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T

Industrietechnologe Steffen
Biittner kiimmert sich seit 18.
April 2006 insbesondere um
die Programmierung von Web-
anwendungen mit Perl.
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Die wichtigsten Welbseiten von A - £

Axktuelle Meldungen
www.rrze.uni-erlangen.de/
news/meldungen/

Beratung, Benutzerverwaltung
www.rrze.uni-erlangen.de/
hilfe/service-theke/

Backup/Archivierung

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/
backup-archivierung.shtml

Barrierefreineit
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/web/barrierefreiheit/

CD-Produktion

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/hardware/cd-produkti-
on.shtml

Computerradume (CIP-Pools)
www.rrze.uni-erlangen.de/
infrastruktur/cippools/

Datenbanken
www.rrze.uni-erlangen.de/
infrastruktur/datenbanken/

DV-Beschaffungsrichtlinien
http://www.rrze.uni-erlangen.
de/dienste/konditionen/ver-
sorgungskonzept/beschaffungs-
richtlinien.shtml

E-Mai
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/e-mail/

F1p-server

http://www. ftp. rrze.uni-erlangen.de

Hardware
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/hardware/

Helpdesk

www.rrze.uni-erlangen.de/
hilfe/service-theke/helpdesk/
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High Performance Computing
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/hpc/

Investitionsprogramme
(CIP, WAP)

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/investitionsprogramme/

Kommunikationsnetz
www.rrze.uni-erlangen.de/
infrastruktur/kommunikations-
netz/

Leih- und Ersatzgerate
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/hardware/leih-ersatz-
geraete.shtml

Linux
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/
linux/

MultiMedia Zentrum (MMZ)

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/
multimedia/

Novell
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/
novell/

Posterdruck
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/scan-
nen-drucken/posterdruck.shtml

Preise am RRZE

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/konditionen/preise/

Publikationen
www.rrze.uni-erlangen.de/
wir-ueber-uns/publikationen/

Scannen & Drucken
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/
scannen-drucken/

Schulungszentrum

www.kurse.rrze.uni-erlangen.de/

Security
www.rrze.uni-erlangen.de/
hilfe/security/

Service-Theke

www.rrze.uni-erlangen.de/
hilfe/service-theke/

Software

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/software/

Spam-Analyse
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/e-mail/spam-analyse/

Veranstaltungen
www.rrze.uni-erlangen.de/
news/veranstaltungen.shtml

Viren- und Sicherheits-
warnungen
www.rrze.uni-erlangen.de/
news/meldungen/viren-und-
sicherheitswarnungen.shtml

Wéhleingénge
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/internet-zugang/modem-
isdn/waehleingaenge.shtml

Web

www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/web/

WLAN

www.rrze.uni-erlangen.de/in-
frastruktur/kommunikations-
netz/wlan.shtml

VPN

www.rrze.uni-erlangen.de/
infrastruktur/kommunikations-
netz/vpn/

Zugang/Passworter
www.rrze.uni-erlangen.de/
dienste/arbeiten-rechnen/unix/
zugang-passwoerter.shtml



HTML-Adressen

Die wichtigsten
Domains

Diverse Dienste des RRZE verfiigen Gber
eigene Domains.

Hauptseite des RRZE

www.rrze.uni-erlangen.de

Benutzerverwaltung &
Freischaltung
www.benutzerkonto.rrze.

uni-erlangen.de

Informatik-Sammiung
Erlangen (ISER)

www.liser.uni-erlangen.de

[T-BetreuungsZentrum
Innenstaat (IZ1)

www.1z1i.rrze.uni-erlangen.de

IT-BefreuungsZentrum
Halbmondstrale (1ZH)

www.lzh.rrze.uni-erlangen.de

IT-BetreuungsZentrum
Nurnberg (IZN)

www.izn.rrze.uni-erlangen.de

Posterproduktion, Drucken
& Scannen

www.poster.rrze.uni-erlangen.de

Schulungszentrum

www.kurse.rrze.uni-erlangen.de

Uni-TvV

www.uni-tv.uni-erlangen.de

Dienstleistungen & Mail-Adressen

Die Dienstleistungen des RRZE sind via E-
Mail Uber Funktionsadressen erreichbar.
Die Adressen werden nach folgendem
Muster gebildet: funktionsname@rrze.
uni-erlangen.de

Die Funktionsnamen sind in der folgenden
Liste aufgefuhrt.

Bsp.: Bei Fragen zum "Drucken” steht die
E-Mail-Adresse "rastergrafik@rrze.
uni-erlangen.de" zur Verfiigung.

Dienstleistung Funktionsname
Archiv-Server..........ccccccooeveee.. backup
Backbone-Netze..................ccccee. noc
Backup fiir Novell-Server ........... novell
Backup fur UNIX-Server............. backup
Benutzerverwaltung................. service
Beschaffungsprogramme .......................

CIP e cip

WAP/Berufung.........cccccvveeeennnennns wap
Betrieb zentraler Server .......... service
CD-ROM-Erstellung............... hardware
CIP-Pool (Linux) ....ccceeeiiiiieneannnns linux
CIP-Pool (Windows) ................ windows
(C OO G . ————— co
Datenbanken ..........ccce...... datenbanken
Dialog-Server ..........cccccviiiennns service
Dokumentation ................... redaktion
Domain-Name-Service.......... hostmaster
Drucken .......cccccciiiiiien. rastergrafik
E-Malil .o

Server....ooiiieniceeeeeeene postmaster

Clicffle™.... " I—— ... service
Fachinformatikerausb. ......... redaktion
FTP-Servenk...... .. e service
Hardware (... R . S hardware
Hochleistungsrechner....................... hpc
[SERE.... 5. . USEE . e TSeis
Kurse:... B8 . TR schulung
FAGE...J... .5 T S hardware
Linu@UnBs ... 58 .... 5. .. BSS S linux
Lokale N€ize ... J..... T U0——

Wissenschaft......cccceevvveeeeeniin. noc

Klinik.......... 5.5 = 3§ mednoc
Mac OS.......cooieeeeeeeen, software
Multi-Media-Technik............. multimedia
Netzplanung u. Installation ....................

Wissenschaft.......cccevveveeeieneninl. noc

KHNIK e mednoc
Network-News ..............cccceeeiinni. news
Novell Netware ........................... novell

Dienstleistung Funktionsname
Office-Software...........c.c.uu.... software
Poster ... poster
Scanner, Grafik, Drucker .... rastergrafik
Schulungszentrum................. schulung
Sicherheitsfragen ..........cccccoeee. abuse
Software .........cooeeeeiiiiiiiins software
SOlaris .....oooeeiecceee e linux
SPAM .eiiiiii e spam
UNITV e, multimedia
Verkabelung ........cocceviiiiiiiiiiees noc

Verleih: Beamer/Peripherie ..... service
Verzeichnisdienste (X.500, LDAP u.a.)

........................... verzeichnisdienste

Verwaltung........cceeeeennenneee. sekretariat
VireN ..o virus
VPN e, noc
Wahleingange .........c.ccceeeueeee. helpdesk
WiNdOWS ....veveeeeeeeeieeiei. windows
WLAN .o noc
WWW i, webmaster

Mail-Verteilerlisten

Sicherheitsrelevante Informationen und
DFN-Cert:

security-info@rrze.uni-erlangen.de

Thematische Verteilerlisten:

bsk-open@rrze.uni-erlangen.de
hp-campus@rrze.uni-erlangen.de
hpc-campus@rrze.uni-erlangen.de
ibm-campus@rrze.uni-erlangen.de
linux—-campus@rrze.uni-erlangen.de
mac-campus@rrze.uni-erlangen.de
novell-campus@rrze.uni-erlangen.de
pc-campus@rrze.uni-erlangen.de
sgi-campus@rrze.uni-erlangen.de
sun-campus@rrze.uni-erlangen.de

uni-webmaster@rrze.uni-erlangen.de

Anfragen zu Mail-Verteilerlisten,

z.B. Aufnahme in Verteilerliste, an:
majordomo@rrze.uni-erlangen.de
Subject: beliebig

erste Textzeile: help

zweite Textzeile: end
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Gesehen am RRZE.
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