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EDITORIAL
Trennung vom RZMF

Mit Organisationsbescheid vom 17.05.1995 hat das Bayerische
Staatsministerium fiir Unterricht, Kultus, Wissenschaft und Kunst
in der Medizinischen Fakultdt Erlangen-Niirnberg eine Betriebs-
einheit ,,Informationsverarbeitung Medizin (IVMed)” eingerichtet
und gleichzeitig das bisherige Sub-Rechenzentrum der Medizi-
nischen Fakultit (RZMF) aus dem RRZE ausgegliedert und in die
neue Betriebseinheit IVMed iiberfiihrt. '

Damit geht ein fast 13-jdhriges Gastspiel des RZMF im RRZE zu
Ende. Mitte 1982 wurde im Einvernehmen mit dem Vorstand des
Instituts fiir Medizinische Statistik und Dokumentation und der
Kollegialen Leitung des Regionalen Rechenzentrums Erlangen die
technische Leitung des RZMF dem Technischen Direktor des
RRZE iibertragen. Die organisatorische Eingliederung erfolgte mit
Organisationsbescheid vom 08.06.1984, in dem das RZMF als
Sub-Rechenzentrum der Medizinischen Fakultit in das RRZE
integriert wurde. Die Hauptgriinde hierfiir waren:

- eine seit Jahren im RRZE -vorhandene organisatorische und
technische Infrastruktur,

- das Vorhandensein geeigneter Raumlichkeiten fiir Personal,

~ Rechner, Verbrauchsmaterial usw. am RRZE,

- die Moglichkeit, beim Betrieb gleichartiger Anlagen im perso-
nellen Bereich Synergieeffekte zu erzielen.

Durch das Gesundheitsstrukturgesetz von 1993 und die Bundes-
pflegesatzverordnung von 1995 ist eine grofle Vielzahl und Viel-
falt organisatorischer und technischer Aufgabenstellungen in der
Medizin hinzugekommen. Das hat - den Empfehlungen der einge-
schalteten Gutachter folgend - zur Griindung der eigenstiandigen
Einrichtung ,,Informationsverarbeitung Medizin (IVMed)” ge-
fiihrt..Dazu gehoren neben dem RZMF auch Teile der Referate
,»Organisation” und ,,Datenverarbeitung” der zentralen Klinikver-
waltung.

Um die bisherigen Synergieeffekte soweit wie moglich beizube-
halten, wurde in ausgewihlten Bereichen, z.B. bei der Betreuung
des Backbone-Netzes, eine Kooperation zwischen RRZE und
IVMed vereinbart, mit der die bisherige gute Zusammenarbeit im
RRZE fortgesetzt werden soll.

Im Abschnitt 1.3 dieser BI wird iiber den Status und die Aufgaben
dieser neuen Abteilung berichtet. Ich wiinsche Herrn Dr. H.
Seibold, dem bisherigen Abteilungsleiter des Sub-Rechenzen-
trums der Medizinischen Fakultit im RRZE und neuen Geschifts-
fiihrer der Betriebseinheit IVMed der Medizinischen Fakultit,
sowie allen ehemaligen RZMF-Mitarbeitern viel Erfolg bei der
Bewiltigung der anstehenden komplexen DV-Aufgaben im Medi-
zinischen Bereich.

F. Wolf
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1. Aktuelles

1.1 Benutzungsrichtlinien

Die neue DV-Versorgungsstruktur mit verteilten DV-Systemen erfordert auch organisatorische Konsequenzen. Alle
DV-Systeme, sowohl die zentralen im Rechenzentrum als auch die dezentralen in den Instituten und an den -
Arbeitsplitzen der Benutzer sowie die zugehorigen Kommunikationsnetze, diirfen grundsitzlich nur fiir Aufgaben
in Forschung und Lehre, Verwaltung und medizinischer Versorgung in den Kliniken genutzt werden. Bisher gab es
nur fiir die zentralen Anlagen des RRZE und fiir einige dezentrale Systeme Benutzungsordnungen. Die Senats-
kommission fiir Rechenanlagen der FAU hat deshalb am 2. Juni 1995 Benutzungsrichtlinien fiir alle Informations-
verarbeitungssysteme der Universitit Erlangen- Niirberg verabschiedet. Diese wurden allen Einrichtungen der
Universitidt Erlangen-Niirnberg mit Schreiben Nr. I/1-914-2.14 des Kanzlers vom 7.7.1995 mitgeteilt. Zu Threr
Information werden dieses Schreiben und die eigentlichen Benutzungsrichtlinien im Anhang noch einmal
angefiigt. '

1.2 DV-Beauftragte, Systembetreuer, Kontaktpersonen

Das RRZE hat bisher keine Gelegenheit vorbeigehen lassen, um auf das neue kooperative DV-Versorgungskonzept
hinzuweisen und insbesondere auf die Folgerungen daraus aufmerksam zu machen. Ein dezentrales, vernetztes DV-
System ist wesentlich schwieriger zu betreiben als ein herkommliches zentrales System. Damit dndern sich sowohl
die Aufgaben der Mitarbeiter des Rechenzentrums als auch die DV-bezogenen Aufgaben der Mitarbeiter in den
Instituten und Lehrstiihlen. "

Grundsitzlich muB jede organisatorische Einheit, die Dienstleistungen des Rechenzentrums in Anspruch nehmen
will, eine kompetente Kontaktperson zum RRZE benennen.

Jede organisatorische Einheit, die ein Subnetz betreibt, muB8 einen technisch kompetenten Systembetreuer
benennen, der gleichzeitig Kontaktperson zum RRZE sein kann.

Fiir jede Fakultit ist ein DV-Beauftragter als permanenter Gesprichspartner zur Verabredung und Durchsetzung
grundsitzlicher strategischer Entscheidungen und zur Abstimmung der Beschaffungen erforderlich.

Mit Rundschreiben des Kanzlers vom 12.9.1995 wurde allen organisatorischen Einheiten der FAU ein Merkblatt
»DV-Beauftragte, Systembetreuer und Kontaktpersonen” des RRZE iibersandt, in welchem die von diesen Mit-
arbeitern zu iibernehmenden Aufgaben prizisiert werden. Rundschreiben und Merkblatt sind im Anhang dieser BI
enthalten.

1.3 IVMed: Wirkungsbereich und Aufgaben

Durch Erla des Ministeriums ist an der Medizinischen Fakultit der FAU Erlangen eine neue Einrichtung
»Informationsverarbeitung Medizin”, kurz IVMed, geschaffen worden. Ausloser dieser Entscheidung ist eine Fiille
neuerer Gesetze, die sich im wesentlichen im Gesundheitsstruktur-Gesetz (GSG93), dem Sozial-Gesetzbuch V
(SGB V) und der Bundes-Pflegesatz-Verordnung 1995 (BPfIV 95) widerspiegeln. Wenn auch etwas simplifiziert
und wohl absichtlich in keinem Gesetz klar formuliert, lautet die Schlufolgerung unzweifelhaft: , Fiihrt zukiinftig
die Krankenhéuser nach betriebswirtschaftlichen MaBstiben”. Im Detail bedeutet dies fiir die Finanzierung der
Krankenhduser eine Abkehr vom Brutto-Prinzip und die Hinwendung zum Netto-Prinzip. Letzteres setzt, mit einem
auf den Heilungserfolg des Patienten gerichteten Blick, nicht nur einen gut geplanten und organisierten, sondern
auch noch wirtschaftlichen Ablauf der Krankenhausbehandlung voraus. War frither der Heilungserfolg des Patienten
,» ohne Riicksicht auf entstehende Kosten oberstes Gebot, so wird durch die neue Gesetzgebung zwar prinzipiell an
dieser Vorstellung festgehalten, aber alle Krankenhéuser sind gehalten, nur noch das Spektrum an Leistungen
anzubieten, das einer wirtschaftlichen Betrachtungsweise standhilt. Unschwer 148t sich jetzt schon konstatieren, da
bei konsequenter Anwendung der zur Zeit in Kraft tretenden Gesetze und der vermutlich zu erwartenden Fort-
schreibung des einmal begonnenen Weges eine tiefgreifende Verdnderung im Gesundheitssektor Krankenhaus
eintreten wird.

Damit das Klinikum der FAU Erlangen sich diesen neuen Anforderungen stellen und sie auch bewiltigen kann, ist
vom Ministerium die neue eigensténdige Einrichtung IVMed ins Leben gerufen worden. Die IVMed, deren
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Aufgabenschwerpunkt in der Unterstiitzung aller DV-Bereiche des wissenschaftlich-medizinischen Bereiches und
der verwaltungsbezogenen DV-Applikationen liegt, soll durch aktive und unmittelbare EinfluBnahme Aufbau und
Betreuung der erforderlichen DV-Infrastruktur sicherstellen. Als Idealfall gilt die Vorstellung eines ,,Klini-
kum-Management-Systems” von einem Hersteller, d.h. ein DV-System mit modularer Struktur, in dem alle
relevanten Daten des Klinikums zusammenflieBen und das jederzeit aktuelle Auswertungen ermdglicht, die in
hinreichender Transparenz die wirtschaftliche Situation des Hauses reflektieren.

Mit Einfiilhrung von industriellen MaBstiben geniigender Anwendungssoftware fiir den Verwaltungsbereich und
noch zu implementierenden Applikationen im Patientenverwaltungs- und medizinischem Bereich von der Firma
SAP manifestiert sich die Hoffnung, den entscheidenden Schritt in Richtung eines einheitlichen ,,Klini-
kum-Kommunikations-Systems” initiiert zu haben.

Die endgiiltige Struktur der Einrichtung IVMed ist noch nicht festgeschrieben; zur Zeit existieren vier Abteilungen
mit folgenden Zustiindigkeiten: '

System (Hard- und Software, Netze),
Anwendungssysteme,

- DV-Koordination und Kommunikation,
- Projekte und Organisation.

Die IVMed setzt zur Nutzung von Synergie-Effekten die Kooperation mit dem Regionalen Rechenzentrum fort.
Dies gilt in besonderer Weise im Gebiet der System- und Netzwerkbetreuung, wo sie von entscheidender Bedeutung
ist.

Die Anwendungssoftware betrifft Applikationen mit reinem Verwaltungscharakter, wie z. B. Finanzbuchhaltung,
weitergehend iiber die Patientenverwaltung bis hin zu iiberwiegend medizinischen Verfahren, wie z. B. Befund-
kreislauf und medizinische Dokumentation. Letztere DV-Systeme erfordern zwingend die Mitwirkung der Abteilung
DV-Koordination. Aufgabenschwerpunkt der Abteilung Anwendungssysteme ist die Bereitstellung der Ap-
plikationssoftware einschlieBlich Datenbanksysteme und Archivierungsverfahren. Unter dem Begriff ,,Anwen-
dungs-Betreuung” ist das Aufgabenspektrum dieser Abteilung subsummiert. Das Aufgabenspektrum der
DV-Koordination beginnt mit der Betreuung medizinischer Applikationen und reicht iiber die Anbindung von
Subsystemen hin bis zur Verpflichtung, der Ansprechpartner fiir alle wissenschaftlichen Themenkreise zu sein.
Dabei wird in dieser Abteilung die wissenschaftliche Zusammenarbeit mit den Kliniken durch die Betreuung von
Studien- und Diplomarbeiten dank der Unterstiitzung des Lehrstuhls Informatik IV (Prof. Dr. Hofmann) und des
Instituts fiir Med. Statistik und Dokumentation (Prof. Dr. Horbach) dokumentiert. Die Themen dieser Arbeiten
orientieren sich stark am Bedarf der verschiedenen Kliniken sowie den damit verbundenen wissenschaftlichen
Aspekten. Durch die Abteilung Projekte soll schlieBlich ein rundum professionelles Projektmanagement (Planung,
Organisation, ...) fiir die Implementierung neuer DV-Systeme garantiert werden. Die Vorstellung dabei ist, Defizite
die bisher im offentlichen Bereich bei der Projektierung groBerer Themenkomplexe bestehen, durch zeitgemiBes
Management zu iiberwinden.

Zu den aktuell zu bewiltigenden Aufgaben gehoren:

- Implementierung der neuen Patientenverwaltung IS-H der Firma SAP.

- Umsetzung des Paragraphen 301 (SGB V); d.h. der Informationsaustausch mit den Krankenkassen erfolgt
demnéchst nicht mehr in Papierform, sondern per elektronischem Datentransfer.

- Leistungserfassung im Krankenhaus unter Beriicksichtigung von medizinischen, dokumentarischen und
verwaltungsbezogenen Aspekten (neue Gesetzgebung).

- Einfiihrung von klinikspezifischen Subsystemen und deren Integration in ein klinikiibergreifendes Gesamtsystem
(Klinikumskonzept). '

Nur wenn alle beteiligten Bereiche (Medizin, Pflege, Verwaltung, IVMed) in dem BewuBtsein einer gemeinsamen
kooperativen Zusammenarbeit die zu bewiltigenden Aufgaben angehen, besteht die Chance, fiir die Zukunft
gewappnet zu sein.

Im RRZE-Kolloquium am 19.12.1995 besteht die Moglichkeit, weitere Themen und Fragen zu erdrtern bzw. zu
diskutieren.



1.5 Daten- und Rechnersicherheit am RRZE

Durch die zunehmende Vernetzung der Rechnersysteme weltweit
und die steigende Verbreitung des Mediums Computer muf3 man
sich bei seinem Rechner mehr Gedanken iiber die Sicherheit machen
als zu der Zeit, als dieser noch nicht ans Netz angeschlossen war und
allein auf dem Schreibtisch stand.

Einige MaBnahmen, die Ihren Daten zu mehr Sicherheit verhelfen,
dndern sich allerdings nicht. Dazu gehort,

- daB Sie Thr Zimmer beim Verlassen abschlieBen - auch wenn es
nur fiir einige Minuten ist,

- daB Sie sich am Rechner abmelden (Logout), wenn Sie nicht
mehr daran arbeiten,

- daB Sie mit Ihren PaBwortern verantwortungsvoll umgehen (sie-
he Abschnitt 1.7) und

- daB Sie keine ungepriiften Disketten in Ihrem Rechner verwen-
den.

Natiirlich bietet Ihnen das Regionale Rechenzentrum Informationen und Hilfestellung zu diesem Thema in Form
von:

- Vortrigen: siche auch Abschnitt 2.3 (Ausbildung)
RRZE-Kolloquium
- 14.11.95: Wie (un)sicher ist die Informationsverarbeitung
- 21.11.95: Wie schiitze ich meinen (vernetzten) PC vor Viren?
UNIX-Campus-Treffen
- 21.12.95: Security-Tools unter UNIX
- 01.02.96: Angriffe aus dem Internet
Netzausbildung
- 24.01.96 : Datenschutz und Sicherheitsaspekte
- 31.01.96 : Datensicherheit im Netz: z. B. Firewall-Techniken
- Informationsseiten im WWW:
http://www.uni-erlangen.de/docs/RRZE/security
- sicherheitsrelevanten Informationen, die via E-Mail iiber unsere Sicherheits-Verteilerliste
security@ rrze.uni-erlangen.de weitergegeben werden, z. B. aktuelle Hinweise vom DFN-CERT,
Informationen iiber Vortrige am RRZE, etc.
Wenn auch Sie diese Informationen erhalten wollen, so schicken Sle eine kurze E-Mail an folgende Adresse:
security-request@rrze.uni-erlangen.de ;die Administratoren dieses Verteilers werden
Sie dann in die Liste mit aufnehmen.
- personlicher Beratung: telefonisch bei Herrn Gentzsch; per E-Mail konnen Sie die Verantwortlichen im RRZE
zum Thema Sicherheit erreichen, wenn Sie vertrauliche Fragen haben oder uns Vorfille in Inrem Bereich melden
wollen. Sie erreichen uns unter: secadm@rrze.uni-erlangen.de .

1.6 Datensicherheit im Netz: ein offentliches Thema?

Die Kommunikationsnetze breiten sich, nicht nur in der FAU, immer weiter aus. Sie sind bald an jedem Arbeitsplatz
vertreten. Die Nutzer sind inzwischen weniger ,,Pioniere” als vielmehr ,,jedermann”. Dementsprechend werden die
Moglichkeiten der Netze ,,pragmatisch” genutzt. Im gleichen Zuge wird mehr und auch sicherheitsrelevante
Information iiber Netze transportiert. Statt exotischer herstellerorientierter Netze gibt es jetzt standardisierte (lokale)
Netze, d. h. die Angriffsfliche sowie der Umfang des gefihrdeten Gutes wiichst.

Sicherheit (in Netzen) war bisher ein Thema im Kreise der Spezialisten (DFN-CERT) uhd der interessierten Nutzer.
Viel zu oft wird dieses immer wichtigere Thema vernachléssigt. Da Sicherheit aber nicht durch den Einsatz
einzelner bewiltigt werden kann, ist auch der Nutzer selbst gefordert. Dazu ist es nétig, den Nutzer zu informieren.



Oft gestellte Fragen sind:

- Wem nutzt mehr (6ffentliche) Information iiber Sicherheitsfragen, dem Schutz vor Angriffen oder der Angriffs-
lust?

- Gibt es eine Grenze zwischen ungefihrlicher (die offensichtlich nur dem Schutz hilft: z. B. iiber sichere
PaBworter) und riskanter Sicherheitsinformation (die Angriffe herausfordert, z. B. iiber Sicherheitsliicken in
Betriebssystemen)?

Die Meinung des RRZE dazu ist:

Sicherheit 148t sich nicht durch ,, Totschweigen” von Sicherheitsliicken erzielen. Im Gegenteil: Es ist notwendig,
daB solche Informationen jeden erreichen, vor allem natiirlich Netz- und Systemadministratoren. Eine solche
Information enthilt hierbei nicht etwa die Anleitung zum Einbruch ins System, sondern nur einen Hinweis auf
Schwichen und Moglichkeiten, diese zu vermeiden. Es wire verantwortungslos, Skripten zu verdffentlichen, die
solche Betriebssystemliicken ausnutzen. Aber jeder, den es betrifft, mul dariiber informiert werden, wo mogliche
Liicken vorhanden sind.

1.7 Verantwortungsvoller Umgang mit PaBwortern

Sie werden sich sicher fragen, was Sie schon groB zur Sicherheit der Rechner an der Universitit beitragen konnen.
Sie haben ja nur eingeschrinkten Zugriff auf wenige Rechner innerhalb der Universitit, und mit Thren Zugriffs-
rechten kann man ja eh nicht viel Unsinn anstellen. Also wozu der Aufwand, sich ein ,,sicheres” Pawort zu
iiberlegen und regelmiBig alle paar Monate zu dndern?

Ist das wirklich so wichtig?

Ja, denn Sie haben vielleicht mehr Moglichkeiten als Thnen bewuBt ist. Denken Sie mal an die Folgen, wenn jemand
sich fiir Sie ausgeben kann, ohne da8 jemand dies merkt, nur weil er IThr PaBwort kennt:

® Mit Threm Absender wird elektronische Post (E-Mail) verschickt, vielleicht mit rassistischem oder beleidigendem
Inhalt, der Ihnen sicherlich Arger verursachen wird. Auch die E-Mail, die Sie erhalten, ist dann nicht mehr vor
fremden Blicken sicher.

® Sie haben die Moglichkeit, Faxe zu verschicken oder kostenpflichtige Dienste, wie Farbdrucker oder Datex-P,
zu nutzen. Kann sich nun jemand anderes mit Threr Benutzerkennung und geheimen PaBwort anmelden (Login),
so ist er auch in der Lage, Kosten zu verursachen, die Ihnen angerechnet werden.

® Von Ihrem Rechner aus konnen Sie Netzdienste (telnet, ftp) in der ganzen Welt aufrufen. Ein boser Charakter
konnte von Threm Zugang aus versuchen, andere Rechner zu erreichen, um dort Einbruchsversuche zu starten.
Thre Benutzerkennung wird quasi als Sprungbrett fiir weitere kriminelle Aktionen mifSbraucht.

Und dies alles nur, weil jemand Ihr geheimes Pawort erraten oder irgendwie ermittelt hat.
Und was kann ich dagegen tun?

Behandeln Sie Ihr PaBwort so, wie die Geheimnummer Threr Scheckkarte oder Ihre privaten Unterlagen. Sie sehen
schon, diese Dinge halten Sie ja auch unter VerschluB oder kennen nur Sie selbst. Gehen Sie doch mal folgende
Checkliste durch:

® Legen Sie Thr PaBwort nie schriftlich nieder (auBer in einem Safe)!
® Geben Sie Ihr Pawort nie weiter!

Wechseln Sie Ihr PaBwort regelmiBig!

® Wihlen Sie ein gutes Pawort!

‘Das RRZE priift regelmiBig die PaBworter seiner Benutzer auf ,Erratbarkeit” und informiert die betroffenen
Benutzer, um dadurch MiBbrauch zu erschweren.

Aber was ist ein gutes PaSwort?
Ein gutes PaBwort zu machen, ist leichter als Sie denken!

Vermeiden Sie Namen (Benutzerkennung oder Eigennamen), gingige Worter, Teile davon, auch riickwirts und nur
mit einer Zahl oder einem Sonderzeichen kombiniert, also nicht wil*1i1l !

Verwenden Sie PaBworter, die
e mindestens 8 Zeichen (bei UNIX genau 8 Zeichen) lang sind,



® aus zwei nicht sinnverwandten Wortern (oder Teilen davon) oder den Anfangsbuchstaben eines leicht zu
merkenden Spruchs bestehen und
® kombinieren Sie diese mit Ziffern, Sonderzeichen und GroB-/Kleinschreibung!

Zum Beispiel:

® Aus dem Spruch ,,Sabine hat im November Geburtstag!” konnte das PaBwort ShillGt werden.
® Qder ,,Mein Pafiwort ist leicht zu merken” wiirde etwa zu MyPW-easy .

Es ist gar nicht so schwer, auf solche Ideen zu kommen - probieren Sie es einfach mal!
Gibt es noch etwas zu beachten?

e Wenn Sie als Benutzer des RRZE sowohl auf Novell- als auch auf UNIX-Systemen arbeiten, haben Sie Zugang
zu zwei unterschiedlichen Rechnerwelten. Sie haben zwar in beiden Welten die gleiche Benutzerkennung
(Login), die PaBworter werden aber in jeder Welt fiir sich verwaltet. Dies bedeutet, wenn Sie Thr PaBwort auf
einem Rechner unter UNIX #ndern, so wird diese Anderung nicht in der Novellwelt nachgezogen, und Sie
haben nun zwei PaBworter, ein neues fiir UNIX und ein altes fiir Novell. Analoges gilt fiir den umgekehrten
Fall.

Bitte verwenden Sie auf beiden Systemplattformen unbedingt unterschiedliche PaBworter! Damit wird das
gesamte System erheblich sicherer. _

® Novell unterscheidet nicht zwischen Gro§3- und Kleinschreibung.

® Verwenden Sie in Threm Pawort, gleichgiiltig ob in der UNIX- oder Novellwelt, keine Umlaute, keine Leerzei-
chen oder die Sonderzeichen " # & ~ : @ | .Es gibtjanoch genug andere.

Wie dndere ich mein PaBwort?

Auf einem UNIX-Rechner miissen Sie dazu passwd aufrufen. Dieses Kommando priift, ob Thr PaBwort ,,gut
genug” ist. Wird Ihr neues PaBwort zuriickgewiesen, miissen Sie sich ein besseres (s.0.) auswihlen.

Unter Novell heiit der Befehl setpass . Dieses Kommando priift, ob das neue PaBwort friiher schon
verwendet wurde.

Wenn Sie noch Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Herrn Gentzsch.

1.8 Sicherheitsliicken - aufgedeckt durch SATAN

Eines der Ereignisse, die 1995 im Internet eine groBere Beachtung fanden, war die Verdffentlichung von ,,SATAN”,
einem Programm, das systematisch gréBere Mengen von Rechnern auf Sicherheitsliicken untersucht. Es wurde nun
befiirchtet, daB dieses Programm zu Einbriichen in grolerem AusmaBl miSbraucht werden konnte. Gliicklicherweise
traten diese Folgen nicht ein, da die Bedienung von SATAN etwas aufwendiger ist und die Anwendung von
SATAN auf dem angegriffenen Rechner leicht aufgespiirt werden kann. Dariiber hinaus nennt das Programm die
gefundenen Sicherheitsliicken nur und liefert keinerlei Mechanismen, um sie wirklich fiir Einbriiche zu nutzen.

Da es sich aber um ein gutes Programm zur Sicherheitsiiberpriifung handelt und ein MiBbrauch fiir die Zukunft
nicht ausgeschlossen werden kann, fiihrt das RRZE regelmiBig (mindestens jedes Semester einmal) eine SA-
TAN-Priifung des gesamten Universitéits-Netzes durch. Dabei festgestellte Sicherheitsliicken werden den Betreuern
der betroffenen Systeme umgehend mitgeteilt. Die gewonnenen Informationen liefern als Zusatzprodukt auch
statistische Daten iiber die angeschlossenen Rechner, die aber zur Zeit nicht ausgewertet werden. Auf Anforderung
werden auch jederzeit Priifungen einzelner Rechner und Netze vorgenommen, wodurch sich auch neu installierte
Rechner schnell abklopfen lassen. Man darf aber nicht vergessen, dal SATAN nur einen Teil der bekannten
Sicherheitsliicken kennt und beriicksichtigt.

Fiir nihere Informationen sei auf die UNIX-Campus-Treffen verwiesen, in denen neben anderen Sicherheits-
aspekten auch SATAN und seine Anwendung erldutert wird. Bei aktuellen Fragen wenden Sie sich an-Hermn
Turowski. ‘



1.9 Neuer Organisationsplan
mit Unterstiitzung dezentraler Systeme

Die Herauslosung des Subrechenzentrums der Medizinischen Fakultit und die Anderungen der DV-Struktur in
Richtung verteilter vernetzter Systeme gemiB dem kooperativen DV-Versorgungskonzept des Wissenschaftsrates
machen sich nun auch im Organisationsplan (Abbildung 1) des RRZE bemerkbar.

Kollegiale Leitung
Prof. Dr. F. Bodendorf
Prof. Dr. U. Herzog
Prof. Dr. F. Lempio

|
Geschiiftsfilhrung
Planung und Sekr.: Ch. Honal
Koordination Dr. F. Wolf Verwaltung:
B. Thomas (B. Thomas) Ch. Miiller
1 | | |
Al A2 A3 Ad
Zentrale Systeme Kommunikations- Beratung, Informa- Unterstiitzung de-
systeme tion, Ausbildung zentraler Systeme
B. Thomas Dr.P. Holleczek H. Henke H. Cramer
(G. Biittner) (U. Hillmer) (M. Abel) (W. Zink)
All 1A21 A3l A41
Operativer Bereich Netzdienste Beratung und Dezentrale UNIX-
Benutzersekretariat Systeme
H. Poncette Dr.G. Dobler H.W.Bohne/L. Egelseer Dr. S. Turowski
Al2 A22 A32 A4.2
Betriebssysteme Netzbetrieb Informationsdienste Novellsysteme
G. Biittner U. Hillmer H. Henke Ch. Komor
Al3 A23 A33 A43
Hardwarewartung Netzplanung und Ausbildung Antragstellung und
Installation Beschaffung
D. Dippel E. Beier M.Abel W. Zink
A24 Ad4
BHN-Betreuung Softwarebeschaffung
und Verteilung
J. Rothenanger H. Cramer
A2S
Drittmittelprojekte
(Netzlabor)
Dr. P. Holleczek

Abbildung 1: Organisationsplan des RRZE

Die bisherige Abteilung ,,Betrieb RZMF” wurde ausgegliedert, der technische Betrieb der BS2000-Anlagen von
Medizin und Universititsverwaltung geschieht in Kooperation zwischen RRZE und IVMed.

Geblieben ist die Abteilung Kommunikationssysteme unter Leitung von Herrn Holleczek. Geblieben mit leicht
veranderter Namensgebung sind auch die Abteilungen Zentrale Systeme unter Leitung von Herrn Thomas (bisher
»Betrieb zentraler Anlagen”) und die Abteilung Beratung, Information und Ausbildung unter Leitung von Herm
Henke (bisher ,,Benutzerbetreuung”).



Statt der bisherigen Abteilung ,,Anwendungssysteme und PC-Arbeitsplatzrechner” gibt es nun eine neue Abteilung
Unterstiitzung dezentraler Systeme unter Leitung von Herrn Cramer. Sie umfa3t wie bisher die Unterstiitzung bei
Antragstellung und Beschaffung von Hardware durch Herrn Zink und die Softwarebeschaffung und -verteilung
durch Herrn Cramer. Neu ist die Unterstiitzung dezentraler UNIX-Systeme durch Herrn Turowski und die Unterstiit-
zung von Novell-Systemen durch Herrn Komor. Beide Mitarbeiter konnten 1995 neu eingestellt werden. Damit ist
der Grundstein fiir die konkrete Unterstiitzung dezentraler UNIX- und Novell-Systeme gelegt. (Siehe auch
Abschnitt 5)

1.10 Videokonferenzdienst ab Wintersemester

In Zusammenarbeit des RRZE mit der Informatik (IMMD 1IV), der Wirtschaftsinformatik (WI 2) sowie dem Leibniz
Rechenzentrum Miinchen (LRZ) wird ab WS 95/96 ein Videokonferenzdienst fiir Angehorige und Studenten, die
geeignete Projekte bearbeiten, angeboten.

Dieses Angebot beinhaltet audiovisuelle Kommunikation, bei Bedarf gemeinsames Arbeiten am Rechner (Ap-
plication Sharing), technische Hilfestellung und die Bereitstellung von Raum und Geriten. Die Terminvergabe
erfolgt nach Absprache.

Da bei dieser Art der Zusammenarbeit auf beiden Seiten einer Verbindung die gleichen Systemvoraussetzungen
vorhanden sein miissen, ist die Zahl der erreichbaren Gegenstellen noch beschrinkt. Bisher bestehen die folgenden
Kontaktmoglichkeiten:

Verbindung Plattform
RRZE Erlangen < WiSo Niirnberg................ Sun Workstation
RRZE Erlangen «+ LRZ Miinchen................ Sun Workstation
RRZE Erlangen «+ LRZ Miinchen................ PC

Die Durchfiihrbarkeit von Konferenzen mit anderen Gegenstellen kann auf Anfrage gepriift werden.
Ansprechpartner und Adressen:

Erlangen (RRZE):
Edgar Hellfritsch « & 09131/858735
edgar .hellfritsch@rrze.uni-erlangen.de.

Niirnberg (Lehrstuhl fiir Wirtschaftsinformatik IT der FAU, Lange Gasse 20, 90403 Numberg)
Robert Grebner & 0911/5302-386
rgrebner@wi2.wiso.uni-erlangen.de.

Miinchen (Leibniz Rechenzentrum, Barer Str. 21, 80333 Miinchen):
Thomas Bonk ¢ & 089/2105-8839
thomas.bonk@lrz.muenchen.de .

2 Beratung, Information und Ausbildung

2.1 Beratung

Es gibt keinen Mitarbeiter am RRZE, der keine Beratung macht. Beratung durch das RRZE ist fiir einen neuen
Benutzer sicher ganz besonders wichtig, bis er wei, die geeigneten Hilfsmittel selbst zu finden und zu nutzen.
Erfahrenen Benutzern, die in ein neues Gebiet einsteigen wollen, geniigt dann oft ein Hinweis, wo schriftliche oder
elektronische Hilfsmittel bereitgestellt wurden. Die Beratungsaufgaben des RRZE bestehen also aus mehreren
Teilen und Stufen:

- Es gibt eine zentrale Anlaufstelle, genannt Beratung, fiir alle Fragen beziiglich der Informationsverarbeitungs-
systeme des RRZE. Allgemeine Fragen der Nutzungsberechtigungen und der Benutzerverwaltung werden hier
normalerweise sofort bearbeitet. Fragen zur Losung von bestimmten Aufgaben werden eventuell an einen

~ anderen Mitarbeiter des RRZE weitervermittelt.

- - Fiir eine Reihe von Fragen gibt es Informationsmaterial, auf das der Benutzer hingewiesen wird. Dieses
Material konnen Biicher und Hefte sein, die am RRZE selbst verfaBt wurden oder die von anderen Rechenzen-
tren bezogen wurden. Auch Unterlagen, die fiir Vortrige erstellt wurden, sind in der Beratung zu bekommen.
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Lehrveranstaltungen, Vortrige, Kurse sind ein weiteres Hilfsmittel fiir neue ebenso wie fiir erfahrene
Benutzer. Meist wird eine Anmeldung erwartet, die dann auch in der Beratung zu erfolgen hat. Sie haben fiir
diese Veranstaltungen des RRZE folgende Informationsméglichkeiten:

- durch Aushinge am schwarzen Brett vor der Beratung,

- im Vorlesungsverzeichnis; der Ferienplan ist immer beim vorhergehenden Semester zu finden,

- in der Benutzerinformation, z. B. hier im Anhang,

- im World Wide Web unter :
http://www.uni-erlangen.de/docs/RRZE/aktuelles/ ,

- ®unter 09131-85-7039,

- per E-Mail unter beratung@rrze.uni-erlangen.de |,

- durch Besuch in der Beratung in der Zeit von montags bis freitags von 9 Uhr bis 12 Uhr oder montags bis
donnerstags auch 13.30 Uhr bis16.30 Uhr.

- Jeder Mitarbeiter des RRZE steht auch zur Beratung in Fragen seines Spezialgebietes zur Verfiigung. Sie
sollten moglichst vorher telefonisch oder per E-Mail einen Termin vereinbaren. Die Arbeitsgebiete und die
Telefonnummern finden Sie auf der dritten Umschlagseite dieser BI.

2.2 Informationsdienste
2.2.1 Informationsdienste des RRZE

Die Benutzerinformation (BI) - wie dieses Heft - sind bisher in unregelmiBiger Folge erschienen, je nach Angebot
an Beitrdgen. Fiir die Zukunft haben wir uns vorgenommen, auf jeden Fall zwei Termine fest einzuplanen: den
Oktober und den April, so da die BI noch gerade rechtzeitig vor Beginn der Vorlesungszeit bei Ihnen eintreffen
kann.

Die NetNews sind ein altes und intensiv genutztes Informationssystem. Vom RRZE wurden fiir verschiedene Be-
nutzergruppen News-Gruppen eingerichtet, die teilweise nur vom RRZE mit Informationen gefiittert werden,
teilweise auch von Benutzern als Diskussionsforum oder schwarzes Brett genutzt werden kdnnen.

Folgende News-Gruppen konnten fiir Benutzer des RRZE interessant sein:

revue.netzbetrieb
revue.rrze.aktuell
revue.rrze.info
revue.rrze.kummerkasten
revue.rrze.convex-campus
revue.rrze.dec-campus
revue.rrze.epix
revue.rrze.hp-campus
revue.rrze.ibm-campus
revue.rrze.novell-campus
revue.rrze.sun-campus
revue.rrze.flohmarkt
revue.rrze.geraeteboerse

Uber die Adresse  (Newsname)@rrze.uni-erlangen.de konnen auch per E-Mail Artikel in diese
Gruppen eingebracht werden. Auf diese News-Gruppen kann man auch aus dem WWW zugreifen.

Das World Wide Web (WWW) ist das System, das viele Darstellungswiinsche bei der Informationsiibermittlung
erfiillt, jedenfalls erheblich mehr als gopher. Das RRZE hat in Zusammenarbeit mit der Pressestelle der Universitit
versucht, das bisherige Angebot an Informationen aus verschiedenen Bereichen der Universitit zu ordnen und unter
einem gemeinsamen Bild anzubieten. Deshalb werden alle Institutionen der Universitit, die im WWW anbieten
wollen, gebeten, sich in diese gemeinsame Organisation einbinden zu lassen. Technische Informationen dariiber
erhalten Sie von Herrn Rothenanger, RRZE, & 7814; Informationen iiber das Erscheinungsbild gibt die Pressestelle,
Herr Dr. Knorr, & 4036.

Die Struktur der RRZE-Seiten im WWW wird in Zukunft wie in Abbildung 2 aufgebaut.
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Regionales Rechenzentrum
Erlangen (RRZE)

i)
H 4

Willkommen im World-Wide-Web Server des Regionalen Rechenzentrums Erlangen
(RRZE). Das RRZE ist eine zentrale Einrichtung der Friedrich-Alexander Universitit
Erlangen-Niirnberg.

@ Aktuelles
Schwarzes Brett, Veranstaltungen, Kurse, Termine
® Informationen iiber das RRZE
Aufgaben, Zustindigkeiten, Gremien, Abteilungen, zentrale Anlaufstellen
® Dienstleistungsangebot
O Beratung
Ansprechpartner, Benutzungsberechtigungen, Sicherheit
O Ausbildung
Veranstaltungsangebot, und -struktur
O Kommunikationsdienste und Bayerisches Hochschulnetz
Infrastruktur, Netzzugénge, Betriebsstatistiken
O zentrale Dienste und Server
elektronische Dienste im Netz, zentrale Anlagen, Materialbeschaffung
O Unterstiitzung dezentraler Systeme
Novell, UNIX
O Hard- und Softwarebeschaffung
WS- ,PC-Beschaffung, Software, Gerdtewartung
® Benutzungsrichtlinien der Informationverarbeitungssysteme an der FAU
Benutzungsrichtlinien, DV-Versorgungskonzept, DV-Beauftragte,
Systembetreuer, Kontaktpersonen, Sicherheitsrichtlinien
® Informationen (Schriften) des RRZE
Benutzerinformationen (BI), Jahresberichte, Mitteilungsblatter
® Projekte am RRZE

Abbildung 2: Das Angebot des RRZE im World Wide Web
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2.2.2 Informationsdienste der Bibliothek

Neuer Recherche-Katalog in der Bibliothek

Nach langen Jahren mit dem in Erlangen vom Lehrstuhl Informatik IV entwickelten ELIS (Erlangen Liberary
Information System), ist jetzt auch der offizielle gesamtbayerische Online-Recherche-Katalog in Betrieb. Nach der
schon Anfang 1994 realisierten Katalogisierung steht der Katalog als zweite Stufe des Projektes SOKRATES
(System fiir Online-Katalog-Recherche, Ausleihe, Telekommunikation, Erwerbung und Katalogisierung von
Schrifttum) jetzt fiir alle Universititsangehorigen zur Verfiigung. Die Daten liegen in einer Informix-Datenbank auf
einem RISC-Rechner mit 8 GB Festplattenspeicher, 383 MB Hauptspeicher und 3 RISC-Prozessoren R4400. Der
Zugang zum OPAC (Online Public Access Catalogue) ist am besten iiber eine SNI-Emulation EM97801 zu
realisieren. Es gibt auch einen VT220-Zugang und einen von den Bayreuther Kollegen geschriebenen Zugang von
Workstations oder X-Terminals aus. Anleitungen zu allem Zugangsarten sind in der Bibliothek erhiltlich.

Leider ist der Katalog nicht auf dem aktuellen Stand; die Erlanger Datenbank wurde im Mai 1995 aus dem
gesamtbayerischen Verbundkatalog ausgespeichert und lokal aufgebaut. Die Erlanger Biicher werden nach wie vor
erst direkt im bayerischen Verbundkatalog eingetragen (katalogisiert) und dann mittels einer Schnittstelle iiber das
Wissenschaftsnetz auf den lokalen Katalog iibertragen. Die durch die Dauer des Datenbankaufbaus entstandene
Diskrepanz zwischen den Katalogen muB jetzt nach und nach iiber diese Schnittstelle aufgeholt werden; so sind
zundchst die neuesten Biicher nicht zu recherchieren.

Das Recherche-System ELIS steht neben dem neuen OPAC bis auf weiteres noch zur Verfiigung.
Elektronische Ausleihe

Die dritte Stufe des Projektes SOKRATES ist die elektronische Ausleihe; in der TNZB (Techn.-naturwissen-
schaftlichen Zweigbibliothek) als Pilotbibliothek wurde diese im Juli 1995 in Betrieb genommen; in Niirnberg ist
die elektronische Ausleihe seit August 95 moglich. Jeder Bibliothekskunde erhilt eine maschinenlesbare Karte. Soll
ein Buch ausgeliehen werden, so muB} jetzt nicht mehr wie friilher ein Ausleihzettel geschrieben werden. Der
Bibliothekar erfat maschinell nur noch die Daten des Ausleihers und den Barcode auf dem Buch.

CD-ROM-Server

Wie bereits in der BI 51 ausfiihrlich dargestellt, bietet die Bibliothek seit Anfang des Jahres einen CD-ROM-Server,
der PCs im Novell-Netz der Universitit Zugang zu einer Vielzahl von CD-ROM-Datenbanken erméoglicht. Die
Datenbank umfalt 28 CDs in CD-ROM-Festlaufwerken und eine Juke-Box mit einer Kapazitit von maximal 240
CDs. Fiir UNIX-Rechner besteht Zugang iiber die OmniWare-Server.

Gegeniiber der letzten BI hat sich als wichtigste Verdnderung ergeben, dafl die Dateien vom Rechner cdomni

(nicht mehr von der rzsunb, rzsuna) zu laden sind.

Aktuelle Informationen zum Thema OmniWare finden Sie im WWW:.
http://www.rrze.uni-erlangen.de/docs/RRZE/netze/omniware/

Anleitungen zu allen Zugangsarten sind in der Bibliothek erhiltlich.

Derzeit sind folgende CDs verfiigbar:

Allgemeine CDs:

VLB Verzeichnis Lieferbarer Biicher (deutsche Verlage)

Glob~l BIP Global Books In Print (englischsprachige lieferbare Biicher) .

DN?7 1991 ff Deutsche Nationalbibliographie 1991 ff

DB 1986-92 Deutsche Nationalbibliographie 1986-1992

DISS 1945/92 Hochschulschriften der Deutschen Bibliothek 1945-1992

BNF 1970 ff Bibliographie Nationale Frangaise depuis 1970

CBI 1981/92 Cumulated Book Index 1981-1992 (amerikanische Verlage)

IBZ 1994 ff Internationale Bibliographie der Zeitschriftenliteratur 1994 ff

HLC 1993 Handbuch Lieferbarer CD-Rom 1993

Verlagskataloge Springer-Verlag: lieferbare Biicher und Gesamtkatalog 1842/1992
OSBVZ Osterreichische lieferbare Schulbiicher (Teil des VLB)

VLZ Verzeichnis lieferbarer Zeitschriften (deutsche Verlage) (Teil des VLB)
Kursbuch der DB Aktuelles Kursbuch der Deutschen Bahn

Stadteverbindungen Stidteverbindungen der Deutschen Bahn (ohne Nahverkehr; ohne Preisangaben)
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Fachbezogene CDs:
Jura

Arbeitsrechtl. Praxis
BGH-Strafsachen
BGH-Zivilsachen
BVwG-Rechtsprechung
Leitsatzkartei
NIW-Volltext

NVwZ Volltext

Medizin

Medline Express
Serline

Arbeitsrechtliche Praxis 1954 ff (Volltext)

Bundesgerichtshof - Entscheidungen in Strafsachen
Bundesgerichtshof - Entscheidungen in Zivilsachen
Bundesverwaltungsgericht-Rechtsprechung

Leitsatzkartei des deutschen Rechtes 1985 ff

Neue Juristische Wochenschrift und Beilagen 1981/88 ff (Volltext)
Neue Zeitschrift fiir Verwaltungsrecht und Beilagen 1981 ff (Volltext)

Medline Express (Jahrginge 1966/82 ff)
Zeitschriften und Serien der National Library of Medicine, Washington

Pddagogik, Philosophie, Psychologie

LitDok Bildung

Education Index
Education Library

ERIC 1966/81 ff
International ERIC 1976 ff
Philosopher’s Index
Psyndex 1977 ff

PsycLit 1974 ff

Soziologie
Sociofile
Archdologie, Kunst

Art Index
DYABOLA

Sprachwissenschaften

MLA 1981 ff
Robert

Mathematik

Compmath 1990 ff
MathSci 1988 ff

Literaturdokumentation Bildungswissenschaft

Education Index 1983 ff

Education Library (Auszug des OCLC Union Catalog)

Education Resources Information Center (CIJE; RIE) 1966/81 ff
International ERIC (British / Canadian / Australian Education Index) 1976 ff
Philosopher’s Index 1940 ff

Psyndex 1977 ff (Psychologie)

PsycLit 1974 ff (Psychologie) -

Sociofile (Sociological Abstracts, SOPODA)

Art Index 1984/92
Realkatalog des Deutschen Archdologischen Instituts Rom, 1956 ff

Modern Language Association bibliography 1981 ff
Robert électronique (Grand Robert de la langue frangaise)

Zentralblatt fiir Mathematik 1990 ff
Mathematical Reviews, Current Mathematical Publications 1988 ff

Wirtschafts- und Sozialwissenschaften

ABI/INFORM
WISO1/Betriebswirtsch.
WISO2/Wirtschaftswiss.
WISO3/Sozialwiss.
REGIO

SScl

Wirtschafts- und Management-Literatur der letzten 5 Jahre
Betriebswirtschaft (BLISS, FITT)
Wirtschaftswissenschaften (ECONIS, HWWA, IFOKAT ...)
Sozialwissenschaft (SOLIS, FORIS)

Statistiken der EG 1970 ff

Social Sciences Index 1983/92

Naturwissenschaften, Technik

FIZ-Elektrotechnik
FIZ-Inform.technik
FIZ-Maschinenbau
FIZ-Werkstoffwiss.
INSPEC

Materials SCI

Sportwissenschaft
SPOLIT

FIZ Elektrotechnik (Fachliteratur ab 1989)

FIZ Informationstechnik (Fachliteratur ab 1989)

FIZ Maschinenbau (Fachliteratur ab 1989)

FIZ Werkstoffwissenschaften

Physics, Electr., Computer & Control Abstracts 1992 ff
Materials Science Citation Index 1991 ff

Bundesinstitut fiir Sportwissenschaft, Koln 1992 (aktuelle Ausgabe im Sportzentrum)
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2.3 Ausbildung

Zu vielen Kursen bietet das RRZE begleitende Literatur an, die Sie in der Beratung erwerben kénnen. Diese
Schriften wurden von Mitarbeitern des RRZE verfaBt oder werden von anderen Rechenzentren bezogen. Sie
stellen einen preiswerten Einstieg in das Thema dar.

Schriften, die in der Beratung erworben werden kénnen:

Fortran90-Handbuch (RRZN) 16,00 DM WordPerfect fiir Windows 8,00 DM
Die Programmiersprache C (RRZN) 7,00 DM MS-Windows-Handbuch (RRZN) 2,50 DM
Die Programmiersprache C++ (RRZN) 6,50 DM MS-Word fiir Windows (RRZN) 8,00 DM
UNIX-Handbuch (RRZN) 7,00 DM MS-Excel 5.0 (RRZN) 10,00 DM
UNIX-Einfithrung (HRZ GieBen) 5,00 DM LaTeX unter UNIX 2,00 DM
LINUX-CD 19,00 DM

Wenn zu einem angekiindigten Kurs ein Beitrag zu den Materialkosten gefordert wird, so bezieht sich das
normalerweise auf Umdrucke oder Kopien, die speziell zu diesem Kurs angefertigt werden, oder auf Kosten, die
durch die Benutzung von druckenden Geriten entstehen.

Teilnahmegebiihren werden bei Kursen erhoben, zu denen Dozenten speziell angeworben werden miissen.

Materialkosten und Teilnahmegebiihren sind bei Anmeldung zu bezahlen; sie konnen nicht zuriickerstattet
werden. Wenn ein Institut diese Kosten fiir seine Mitarbeiter iibernehmen will, ist bei Anmeldung eine ent-
sprechende schriftliche Erkldrung vorzulegen. Das RRZE wird dann dem Institut eine Rechnung stellen.

Die folgenden Ausbildungsveranstaltungen sind gegliedert nach:
1. Vorlesungen und Kurse wihrend der Vorlesungszeit und im Marz und April 1996,
2. Vortrige im Rahmen des RRZE-Kolloquiums im Wintersemester 1995/96,
3. Vortrdge im Rahmen der Netzwerkausbildung sowie
4. Vortrige im Rahmen der UNIX-Campus-Treffen.

2.3.1 Vorlesungen und Kurse im WS 1995/96

November bis Februar

1. Scanner-Einfiihrung: Grafik ’ : Cramer

Termin: einmal wochentlich,

Anmeldung: in der Beratung,

Themen: Die Benutzung der Scanner des RRZE zum Einlesen von Bildern und die weiteren
Bearbeitungsmoglichkeiten werden gezeigt. Eine eigene Benutzungsberechtigung fiir die PCs
des RRZE ist erforderlich. -

2. Scanner-Einfiihrung: Texte lesen Cramer

Termin: einmal wochentlich,

Anmeldung: in der Beratung,

Themen: Die Benutzung des Kurzweil-Scanners zum Einlesen von Texten und die weiteren Bearbei-
tungsmoglichkeiten werden gezeigt. Eine eigene Benutzungsberechtigung fiir die Unix-Anlagen
des RRZE ist erforderlich.

3.  Aufbaukurs fiir Novell-Systemadministratoren Komor

Termin: 6.-10.11.1995, 9 - 17 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 15.10.1995, schriftlich durch den Institutsleiter,
alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,

Zielgruppe: Personen, die ein Netz mit Novell-Netware installieren und administrieren miissen.
Voraussetzung: Sehr gute Kenntnisse von MS-DOS und MS-Windows, gute Kenntnisse von Novell-Netware
Themen: Installation von Servern und Clients unter Novel 4.1x, Windows im Netz installieren, sonstige

Software im Netz installieren, NDS: Aufbau, installieren und deinstallieren, E-Mail installieren,
TCP/IP-Installation (Winsockets), wichtige NLMs, Systemtuning, Probleme, FAQ.
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4.  Grundkurs emTeX fiir PCs Henke
Termin: 13.-15.11.1995, 9 - 12 Uhr
Anmeldung:  in der Beratung des RRZE,
alle Fakultiiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung: Erfahrung mit MS-DOS,
Themen: - Zusammenspiel von TeX und emTeX, einfaches Beispiel: Bedienung von emTeX, Befehle,
Vergleich mit anderen Textverarbeitungsprogrammen, Benutzung der RRZE-Installation.
- Listenumgebungen, mathematische Formeln, Einbinden von Bildern verschiedener Grafik-
formate, Ergénzungen, Tips + Tricks: Niitzliches zum Betriebssystem, verschiedene emTeX-
Befehle, hilfreiche Makros, Ausblick auf weitere Moglichkeiten.
- Installation von emTeX auf dem PC mit Hilfe eines Installationsprogramms, l"Jbungen,

Literaturiiberblick.
s. Aufbaukurs MS-WinWord Henke
Termin: 16. bis 21.11.1995, 9 - 12 Uhr
Anmeldung: in der Beratung des RRZE,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung:  MS-DOS- und MS-Windows-Kenntnisse, Erfahrung mit MS-WinWord,
Teilnahmegebiihr: 50,00 DM,

Themen: Textgestaltung, Spalten, Tabellen, Inhaltsverzeichnis, Grafik einbinden.

6.  Grundkurs MS-Excel Henke
Termin: 27.-30.11.1995, 9-12 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung: MS-DOS- und MS-Windows-Kenntnisse,
Teilnahmegebiihr: 50,00 DM,

Themen: Gestaltung, Rechnen, Formeln in Tabellen.
M:irz und April 1996
7. Grundkurs UNIX Abel
Termin: 4.-6.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE, ab 1.2.1996,
alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 30,
Themen: UNIX-Rechner im RRZE, Zugang, Login und Logout, Einrichten einer Benutzerumgebung,

Dateisystem, Editor zur Texterfassung, UNIX - Shells -, Drucker und Drucken, Starten von
Anwendungsprogrammen.

8. Aufbaukurs UNIX 1: Shell-Programmierung Abel
Termin: 7.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 30,
Voraussetzung:  Kenntnisse wie Kurs 7,

Themen: Einfiihrung in die Shell-Programmierung: Shell-Variable, einfache Shell-Skripten, Aufruf
von Batch-Programmen mittels az und cron, RCS - ein System zur Verwaltung von Quell-
dateien.

9. Aufbaukurs UNIX 2: Netzdienste Abel

Termin: 8.3.1996, 9 - 16 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 30,
Voraussetzung: Kenntnisse wie Kurs 7,

Themen: Netzdienste rlogin, rcp, rsh; ftp und telnet.

10. UNIX-Systemverwaltung -Abel
_ Termin: 11.-15.3.1996, 9 - 12 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 30,
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Voraussetzung: Kenntnisse wie Kurse 7 bis 9,
Themen: Dateisystem, Systemstart/-stop, Benutzerverwaltung, Kommunikation, Geritekonfiguration,
Partitionierung, Troubleshooting, Backup.

11. Grundkurs Datenverarbeitung Komor
Termin: 1.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,
alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Themen: Grundbegriffe der DV, groe und kleine Zahlen, Codierung; Hardware: Prozessor, Speicher,

Bildschirm, Tastatur, Drucker; Software: Betriebssysteme, Dateien, Inhaltsverzeichnisse,
Kommandos; Anwendungssoftware; Programmiersprachen; Textverarbeitung; Daten-
schutzgesetz; Netz; Client - Server.

12. Grundkurs MS-DOS und MS-Windows Komor
Termin: 4.-5.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,

Voraussetzung:  Grundbegriffe der Datenverarbeitung entsprechend Kurs 11,

Themen: MS-DOS: Datentrédger, Directory-Struktur, Namenskonventionen, Dateien
autoexec.bat und config.sys , MS-Windows: Programmgruppen, Dateima-
nager, Programme einrichten, Fenster-Technik,

Zusatz: Netzberechtigungen, Server, Internationale Netze (Kurzfassung).

Sollte sich bis zu diesem Termin MS-Windows95 etabliert und konsolidiert haben, wird das
zum Thema des Kurses.

13. Au’fbaukufs WordPerfect-Windows 1: Tabellen : Henke
Termin: 6.3.1996, 9 - 12 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung:  Erfahrung mit WordPerfect,

Themen: Gestaltung, Rechnen, Formeln in Tabellen.

14. Aufbaukurs WordPerfect-Windows 2: Verzeichnisse Henke
Termin: 6.3.1996, 13 - 16 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,

Voraussetzung:  Erfahrung mit WordPerfect,

Themen: Verschiedene Inhaltsverzeichnisse, Stichwortverzeichnis, Literaturliste, Textverweise,
Gliederung eines groflen Textes.

15. . Aufbaukurs WordPerfect-Windows 3: Grafik Henke
Termin: 7.3.1996, 9 - 12 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,

Voraussetzung: Erfahrung mit WordPerfect,

Themen: TextArt, Erstellen grafisch gestalteter Uberschriften, Grafiken verschiedener Herkunft
bearbeiten, Formelschreibung, eigene Grafiken.

16. Aufbaukurs WordPerfect-Windows 4: Sortieren und Mischen Henke
Termin: 7.3.1996, 13 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung:  Erfahrung mit WordPerfect,

Themen: Erstellen von Listen, Auswahl aus Tabellen und Listen, AdreBverwaltung, Serienbriefe.
17. Grundkurs MS-DOS und MS-Windows ' Komor
Termin: 11.-12.3.1996, 9 - 16 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
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Voraussetzung:  Grundbegriffe der Datenverarbeitung entsprechend Kurs 11,

Themen: MS-DOS: Datentriger, Directory-Struktur, Namenskonventionen, Dateien
autoexec.bat und config.sys , MS-Windows: Programmgruppen, Dateimana-
ger, Programme einrichten, Fenster-Technik,

Zusatz: Netzberechtigungen, Server, Internationale Netze (Kurzfassung),

Sollte sich bis zu diesem Termin MS-Windows95 etabliert und konsolidiert haben, wird das
zum Thema des Kurses. '

18. Grundkurs WordPerfect-Windows Henke
Termin: 13.-14.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung: ~ MS-DOS- und MS-Windows-Kenntnisse,

Themen: Texteingabe, Textgestaltung, Spalten, Tabellen, Inhaltsverzeichnis, Grafik einbinden.

19. Grundkurs MS-WinWord "Henke
Termin: 18.-19.3.1996, 9 - 16 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung: ~ MS-DOS- und MS-Windows-Kenntnisse,
Teilnahmegebiihr: 50,00 DM,

Themen: Texteingabe, Textgestaltung, Spalten, Tabellen, Inhaltsverzeichnis, Grafik einbinden.

20. E-Mail-System-Anwendung: elm Brogi
Termin: 19.3.1996, 9 - 12 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung: UNIX-Grundkenntnisse,

Themen: Eine in der UNIX-Welt weitverbreitete Benutzeroberfliche fiir SMTP (Simple Mail Trans-
fer Protocol) ist elm. Praktische Einfiihrung in die Parametrisierung und Handhabung dieser
Benutzeroberfliche.

21. Grundkurs WordPerfect-Windows Henke

Termin: 20. - 21.3.1996, 9 - 16 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung: - MS-DOS und MS-Windows,

Themen: Texteingabe, Textgestaltung, Spalten, Tabellen, Inhaltsverzeichnis, Grafik einbinden.

22. Grundkurs MS-Excel Henke
Termin: 25.-26.3.1996, 9 - 16 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Voraussetzung:  MS-DOS- und MS-Windows-Kenntnisse,
Teilnahmegebiihr: 50,00 DM,

Themen: Tabellenkalkulatlonsgestaltung, Rechnen, Formeln in Tabellen.

23. E-Mail-System-Anwendung: Pegasus Bi'ogi
Termin: 26.3.1996, 9 - 12 Uhr,

Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,

Voraussetzung:  MS-DOS und MS-Windows,

Themen: Pegasus-Mail stellt eine PC-basierte Benutzeroberfliche (DOS, Windows) unter Novell
bereit. Praktische Einfiihrung in die Handhabung und Parametrisierung dieser Oberfliche.

24. Aufbaukurs WordPerfect und Excel, eine starke Kombination Henke
Termin: 27.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,

alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,

18



Voraussetzung:  MS-DOS- und MS-Windowskenntnisse, Grundkenntnisse WP und Excel,
Themen: Ubernahme von Tabellen und Daten aus der Tabellenkalkulation, automatische Ubernahme
von Anderungen.

25. Aufbaukurs MS-DOS und MS-Windows Komor
Termin: 28. +29.3.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,
v alle Fakuitdten, Teilnehmerzahl 15,
Zielgruppe: Personen mit Grundkenntnissen entsprechend Kurs 12 oder 17,
Voraussetzung: ~ MS-DOS und MS-Windows,
Themen: DOS-Befehle, Bootdiskette, DOS-Tuning: Dateien config.sys und autoexec.bat,

Windows: Dateimanager, Taskmanager, ini-Dateien.

26. Aufbaukurs MS-Windows und das Novell-Netz Komor
Termin: 15.4.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,
alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Zielgruppe: Personen, die MS-Windows im Novell-Netz installieren miissen,
Voraussetzung:  Erfahrung mit MS-DOS und MS-Windows entsprechend Kurs 25,
Themen: User-Tools, Ressourcen verwalten und ansprechen, ini-Dateien, TCP/IP- Applikationen,
Winsockets.
27. Novell-Systembetreuung : Komor
Termin: 16. +17.4.1996, 9 - 16 Uhr,
Anmeldung: - in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996,
alle Fakultiten, Teilnehmerzahl 15,
Zielgruppe: Administratoren installierter Netze,
Voraussetzung:  Grundkenntnisse als Novell-Netz-Benutzer, \
Themen: Rechte vergeben, Drucker installieren, Client installieren und warten, Netzanbindung, Filer,

Netadmin (Windows), nwadmin (DOS), pconsole, Dateien wiederherstellen, Benutzer und
Drucker einrichten und verwalten.

28. Aufbaukurs fiir Novell-Systemadministratoren - Komor
Termin: . 22.-26.4.1996, 9 - 17 Uhr,
Anmeldung: in der Beratung des RRZE ab 1.2.1996, schriftlich durch den Instltutslelter

alle Fakultiten, (Hilfs-) Administratoren installierter Netze, Teilnehmerzahl 15,
Zielgruppe: Personen, die ein Netz mit Novell-Netware installieren und administrieren miissen,

Voraussetzung:  sehr gute Kenntnisse von MS-DOS und MS-Windows, gute Kenntnisse von Novell-Netware
entsprechend Kurs 27,

Themen: Installation von Servern und Clients unter Novell 4.1x, Windows im Netz installieren,
sonstige Software im Netz installieren, NDS: Aufbau, installieren und deinstallieren, E-Mail
installieren, TCP/IP-Installation (Winsockets), wichtige NLMs, Systemtuning, Probleme,

FAQ.

29. Grundkurs MS-DOS und MS-Windows fiir Teilnehmer am SPSS-Kurs Cramer

Termin: 18.-19.4.1996, 9 - 16 Uhr, WISO,

Anmeldung: 7.2.1996, 10 - 12 Uhr, im Sekretariat des Lehrstuhls fiir Soziologie Raum 2.021, Niirnberg,
Findelgasse 7 - 9,

Kursgebiihr: 15 DM, bei Anmeldung zu entrichten,

Zielgruppe: nur fiir Fachstudierende, Teilnehmerzahl 60,

Themen: Grundbegriffe der DV, MS-DOS: Datentriger, Directory-Struktur, Namenskonventionen,

Autoexec.bat und Config.sys ,MS-Windows: Programmgruppen, Dateima-
nager, Programme einrichten, Fenster-Technik,
Zusatz: Netzberechtigungen, Server, Internationale Netze (Kurzfassung).
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30. SPSS fiir MS-Windows Cramer, Wittenberg
Termin: 22.-26.4.1996,9 -17 Uhr, WISO,

Anmeldung: siche MS-DOS- und MS-Windows fiir SPSS-Kurs,
Zielgruppe: nur fiir Fachstudierende, Teilnehmerzahl 60,
Themen: Dieser Kurs soll an die selbstidndige, computerunterstiitzte Datenanalyse mit dem Statistik-

Programmsystem SPSS heranfiihren:

- Grundlagen computerunterstiitzter Datenanalyse,

- SPSS-Grundlagen,

- Datenanalyse mit SPSS am Beispieldatensatz ALLBUS (Allgemeine Bevélkerungs-
umfrage der Sozialwissenschaften).

Weitere Kurse,

Fiir folgende Kurse konnte noch kein Termin festgelegt werden:
WordPerfect unter UNIX
WordPerfect-Groupwise
LaTeX fiir UNIX

Bitte achten Sie auch auf unsere Rundschreiben und Aushénge. Auch im WWW-Server der FAU kénnen Sie
aktuelle Informationen iiber Kurse finden unter:
http://www.uni-erlangen.de/docs/RRZE/aktuelles .

2.3.2 RRZE-Kolloquium im WS 1995/96

Die Veranstaltungen finden jeweils dienstags um 16 hct im Konferenzraum (2.049) des RRZE statt.
07.11.1995 Das Dienstleistungsangebot des RRZE Henke
Diese Veranstaltung soll insbesondere neuen Benutzern die Moglichkeiten von Arbeiten am RRZE zeigen.

Das RRZE bietet allen Benutzern, den Mitarbeitern und den Studenten der FAU und der beteiligten Hochschulen
Unterstiitzung in vielen Bereichen der Informationsverarbeitung an: z. B. bei der Benutzung der DV-Anlagen des
RRZE, bei der Beschaffung eigener Rechenanlagen, bei der Beschaffung von Software, bei der Bereitstellung
von Netzen und Netzdiensten, auch Beratung und Hilfe bei Fehlerfillen in Hard- und Software.

14.11.1995 Wie (un)sicher ist die Informationsverarbeitung ? Gentzsch

In letzter Zeit hdufen sich Meldungen iiber ComputermifSbrauch und das unberechtigte Eindringen in fremde
Computersysteme. Auch die Rechner und Netze der FAU bleiben davon nicht verschont. Dargestellt werden
Griinde, warum Computer ,,sicher(er)” gemacht werden sollten. Es werden mogliche Mibriduche und Gefahren
aufgefiihrt und Losungen skizziert. AufSerdem werden Informationsquellen und Ansprechpartner im RRZE
vorgestellt.

21.11.1995 Wie schiitze ich meinen (vernetzten) PC vor Viren? Komor

Aus aktuellem AnlaBl (Virenbefall am RRZE) mochten wir die Endanwender ebenso wie die Systemadmini-
stratoren iiber Computerviren und ihre Bekdmpfung informieren. Folgende Themen werden behandelt:

- Was sind Computerviren und wie arbeiten sie?

- Wie kann man sich vor Computerviren schiitzen?

- Verhaltensregeln bei Virenbefall.

- Tools zur Erkennung, Abwehr und Beseitigung von Computerviren.

In der anschlieBenden Diskussion ist Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch gegeben.
28.11.1995  Benutzerprojekte auf dem Parallelrechner SPP1000 Bellosa/Koppe

Seit Mai 95 steht der Parallelrechner SPP1000 den Benutzern voll fiir Programmentwicklung und Produktion zur
Verfiigung. Die bisher in Anspruch genommene Rechenzeit verteilt sich liberwiegend auf einige GroBbenutzer:
Theoretische Physik, Strémungsmechanik, Nachrichtentechnik, Organische Chemie und Informatik.

In Kurzbeitrigen werden diese Nutzergruppen in Umgangssprache iiber ihre Projekte berichten und dabei auf
folgende Punkte eingehen:

- Problemstellung,

- (mathematische) Losungsmethode,

- geloste Probleme und Aufwand,
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- ungeldste Probleme und erforderlicher Aufwand. ‘
_In einer anschlieBenden Diskussion soll iiber die fiir die zukiinftigen Probleme erforderliche Betriebsart bzw.
weitergehende Kapazititsanforderungen gesprochen werden.

05.12.1995 Parallelvektorrechner von CRAY Firma Cray

Das Leibniz Rechenzentrum hat einen Antrag auf Ersatz des Landesvektorrechners durch einen Hochstleistungs-
rechner mit vektoriellen und parallelen Komponenten gestellt. In der Folge davon muB auch der Vorrechner in
Erlangen ersetzt werden. Die Firma CRAY-Research wird als Lieferant der bisher installierten Systeme ihre
Angebote dazu erldutern. Das Produktspektrum reicht von der J90-Serie (n x 200 MFLOPS) Vektorparallel-
rechner auf CMOS Basis bis zur T90-Serie (n x 1.800 MFLOPS) und enthilt auf der skalaren Parallelrechnersei-
te das T3D- (bzw. Nachfolge-) System.

12.12.1995 Benutzerkolloquium Henke

Das Benutzerkolloquium dient besonders dem Riickflufl von Informationen an das RRZE. Die Benutzer sind
aufgefordert, ihre Vorstellungen und Wiinsche beziiglich Informationsverarbeitung vorzubringen und dem RRZE
dadurch bei der Weiterentwicklung des Dienstleistungsangebotes zu helfen. Das RRZE stellt seinerseits die
finanziellen und technischen Moglichkeiten vor und versucht, damit méglichst breit akzeptierte Dienstleistungen
anzubieten.

19.12.1995 IVMed - eine neue Einrichtung in der Medizinischen Fakult:it Seibold

- Es wird versucht, einen Uberblick bzgl. der Neugriindung, der Struktur, des Aufgabenspektrums und der zur Zeit
durchgefiihrten Aktivititen der Einrichtung IVMed zu geben. Auch die gesetzlichen Anforderungen, denen die
Krankenhauser sich stellen miissen, sollen kurz erdrtert und diskutiert werden.

09.01.1996 Das Neueste iiber das Kommunikationsnetz der FAU Holleczek

Es wird iiber die derzeitigen Aktivitidten im Netzbereich berichtet. Es stehen an:

- Stand der Verkabelung (laufende Baumanahmen: NIP II/III, Planungen: NIP IV ff.);

- Stand des Dienstleistungsangebots (Mail-Server, Wihleingédnge) und der geplanten AusbaumaBnahmen
(HBFG-Antrige);

- Zustand des WiN-Zugangs, ggf. des geplanten Breitband-WiNss;

- laufende Projekte (z. B. Regionale Testbeds).

16.01.1996 UNIX an der FAU (Anwender) | Turowski

UNIX als Betriebssystem hat inzwischen bei Rechnern hoherer Leistung alle anderen Betriebssysteme verdrangt.
Es wird ein Uberblick der verschiedenen UNIX-Varianten, die an der FAU im Einsatz sind und ihrer wesentli-
chen Unterschiede gegeben. Das Angebot des RRZE an UNIX-Systemen (Dialogserver, Workstations, Compute-
Cluster und Parallelrechner) wird vorgestellt und der Zugang zu ihnen kurz erléutert.

23.01.1996 Novell-Campustreffen Komor
Zum Novell-Campustreffen sind alle Mitarbeiter der FAU, die mit Systemadministration von Novell-Servern
bzw. -Netzen betraut sind, eingeladen. Folgende Themengebiete sollen bei diesem Treffen behandelt werden:
- Dienstleistungsangebot des RRZE fiir dezentrale Novell-Netze, insbesondere Ausbildung

- Landeslizenz fiir Novell-Produkte: Netware, LAN-Workplace, Virenscanner, usw.,

- Novellserver im RRZE (gonzo, eniac),

- Erfahrungen des RRZE beim Umstieg auf Novell 4.1,

- Bugs von Novell 4.1 und Patches fiir Novell 4.1,

Im Rahmen des Kolloquiums sind natiirlich auch Erfahrungs- bzw. Problemberichte von Teilnehmern will-
kommen. Falls Sie bestimmte Informationen zu oben nicht angefiihrten Themen interessieren, teilen Sie dies
bitte Herrn Komor mit.

30.01.1996  Bibliotheksdienste im FAU-Netz Hergenroder

Mit dem bayernweiten Bibliotheksprojekt steht nun auch in Erlangen ein neuer Recherche-Katalog zur Verfii-
gung. Des weiteren wurde in einigen Teilbibliotheken die elektronische Ausleihe in Betrieb genommen. Neben
diesen Diensten gibt es auch die Moglichkeit, eine CD-ROM-Datenbank zu nutzen. Im Rahmen des Kollo-
quiums wird unter anderem der Umgang mit den neuen Diensten erldutert.

06.02.1996 MS-Windows 95 Cramer

Windows 95 ist das Nachfolgebetriebssystem von Microsoft fiir MS-DOS, MS-Windows 3.1 und Windows for
Workgroups. Die bisherigen 16-Bit-Betriebssysteme sollen weiterhin mit ihren Anwendungsprogrammen unter

21



dem neuen 32-Bit-Betriebssystem laufen, ,.,echte” 32-Bit-Programme fiir Windows 95 sind von vielen Software-
herstellern angekiindigt. Windows 95 soll stabiler und benutzerfreundlicher als seine Vorginger sein. Wird es
Microsoft gelingen, daB Windows 95 zu einem dhnlichen Standard im PC-Bereich werden wird wie Windows
3.1? Wir laden Sie zu einem Erfahrungsaustausch zu Windows 95 ein:

- Fiir wen lohnt sich der Umstieg?

- Warum nicht gleich Windows NT?

- Welche Hardwarevoraussetzungen sind erforderlich?

- Ist die Installation und Benutzung in Novellnetzen einfacher als bei Windows 3.1?

- Laufen die alten DOS- und Windows-Anwendungen tatsichlich noch alle?

- Was bringen die neuen Windows-95-Anwendungen?

- Ist die Internet-Nutzung jetzt ohne zusitzliche Software moglich?

- Hat Windows 95 unsere Erwartungen erfiillt?

13.02.1996 Bayern Online ' Holleczek

Es wird iiber die Aktivititen der Bayeriséhen Staatsregierung zur Einfilhrung des Kommunikationsdienstes
Bayern Online und die Auswirkungen auf die Hochgeschwindigkeits-Hochschulvernetzung im Lande berichtet.

27.02.1996 Wie finde ich was im Internet / im WWW ? Rothenanger/Thomas/Wolf

WWW - World Wide Web - ist ein weltweites Informationssystem, mit dem man von Dokument zu Dokument
,navigieren” kann. Es ist der Internet-Dienst mit der h6chsten Zuwachsrate. Die (Multimedia-) Dokumente sind
nicht mehr zu zéhlen.

Fiir Einsteiger ist im WWW keine Informationsstruktur erkenntlich. Deshalb wollen wir IThnen anhand von
Beispielen eine Hilfestellung geben, sich in diesem Informationsnetz zurechtzufinden, z. B. durch die Benutzung
von ,,Suchmaschinen”, die derzeit noch kostenlos angeboten werden.

2.3.3 Netzwerkausbildung

Netzwerkausbildung fiir Systemadministratoren und interessierte Nutzer, sie findet jeweils mittwochs um 14 hct
im Konferenzraum (2.049) des RRZE statt.

Ausbildungsveranstaltungen im Netzbereich, die seit Anfang des Wintersemesters 1994/95 durchgefiihrt werden,
sind durchweg gut besucht. Kopien der Vortragsfolien sind jeweils zu Beginn der Veranstaltungen erhéltlich.

08.11.1995 Grundlagen der Datenkommunikation ' Holleczek
ISO/OSI-Referenzmodell, Protokolle, Dienste, WiN, Datex-P, FAU-Netz.
15.11.1995 Netzzuginge iiber asynchrone Leitungen Hillmer

Verfiigbare Dienste, asynchrone Schnittstellen im RRZE-Netz, Netziiberginge, Wihleingénge, Nutzung vom
PC, Modemkonfiguration. '

22.11.1995  TCP/IP-Grundlagen Beier
Architektur von TCP/IP, AdreBstruktur, Routing, Name-Service, ARP. ’

29.11.1995 TCP/IP-Administration unter UNIX ; Rothenanger
Konfiguration, Fehlersuche.

06.12.1995 Netzdienste unter MS-Windows PC-Gruppe
Anleitung zur Installation: Grundlagen, Treiber, Winsockets, Xwin, talk, telnet, ftp, gopher, Mosaic, nn.
13.12.1995 TCP/IP-Administration fiir Novell Brogi
Installation, Fehlersuche.

20.12.1995 Einfiihrung in das Netz-Management Netzgruppe
Grundlagen, WiN/FAU-Backbone-Management, Hub-Management, RMON, Netzdokumentation.

10.01.1995 LANSs und Verkabelung ~ Beier
Strukturierungselemente (Hubs, ...), Protokolle und Medien (Ethernet, FDDI, Koax, TP, Glas).

17.01.1995 Grundkurs Electronic-Mail Dobler

In dieser Veranstaltung werden die grundlegenden Unterschiede zwischen SMTP (Simple Mail Transfer Pro-
tocol), dem heute aktuellen E-Mail-Protokoll im Internet, und X.400, dem CCITT-Standard fiir MHS, (Message
Handling System), dargestellt. Auf die Einordnung von Pegasus-Mail (eine E-Mail-Anwendung unter Novell)
wird ebenfalls eingegangen. Im wesentlichen kommen zur Sprache:
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- unterschiedlicher Funktionsumfang,

- unterschiedliche AdreBstrukturen,

- Uberginge zwischen SMTP, X.400, Pegasus,

- AdreBumsetzungsmoglichkeiten fiir den Benutzer,

- AdreBumsetzungsstrategien eines E-Mail-Gateways,

- Bereitstellung einer rechnerunabhingigen E-Mail-Adresse.

Ziel der Veranstaltung ist es, jedem Benutzer einer E-Mail-Anwendung einen Einblick in die ,,Reise seiner elek-
tronischen Briefe” zu geben und ihm die Aufgaben der durchlaufenen Stationen zu erldutern.

24.01.1995 Datenschutz und Sicherheitsaspekte Knispel, Wentz
Allgemeine Grundlagen, Datenschutz und Datensicherheit, mit besonderer Beriicksichtigung der Problematik in
der Medizin.

31.01.1995  Datensicherheit im Netz Gentzsch, Beier
Gefahren, Uberwachungsméglichkeiten, Sicherungsmechanismen, Informationsquellen
07.02.1996 Netzwerkmanagement fiir Nutzer Gentzsch

SunNet-Manager, Infocable, etc. Erfahrungsberichte mit verschiedenen Netziiberwachungssystemen beim
Einsatz in Nutzernetzen. -

14.02.1995 Aufgabenbeschreibung fiir Systemadministratoren Beier
Schnittstelle RRZE-Benutzer, Verantwortungsbereiche
21.02.1995 AnschluB hiuslicher PCs an das Kommunikationsnetz der FAU Hillmer

Konfigurierung von Modems, PC-Schnittstellen, Kommunikationssoftware

2.3.4 UNIX-Campus-Treffen

Die Veranstaltungen finden jeweils donnerstags um 14 hct im Konferenzraum (2.049) des RRZE statt. Ziel-
gruppen sind Systemadministratoren und interessierte Nutzer. '

Teil 1: Treffen der Systembetreuer von UNIX-Systemen verschiedener Hersteller
Die Themen sind jeweils:
- Lizenzfragen,
- neue Software, Update-Verfahren,
- neue Hardware, Ausbaumdglichkeiten,
- Erfahmngsaustausch mit Vertriebsleuten und Softwarespezialisten der Flrmen

09.11.1995 HP-Campus-Treffen
16.11.1995 = Sun-Campus-Treffen
23.11.1995 DEC-Campus-Treffen
30.11.1995 IBM-Campus-Treffen
07.12.1995 SGI-Campus-Treffen
14.12.1995 Convex-Campus-Treffen

Teil 2: Ausgewihlte Themen

21.12.1995 Security-Tools unter UNIX Gentzsch, Slopianka
Fiir die verschiedenen Derivate des Betriebssystems UNIX gibt es eine Vielzahl von Werkzeugen, die dem
Systemadministrator helfen, den Rechner sicherer zu machen. Vorgestellt werden hier solche Programme, die auf
verschiedenen Plattformen verfiigbar sind. Schwerpunkte bilden:

S/Key: sicheres Login iiber unsichere Netze und

Swatch: Ubersichtliche Auswertung von Log-Informationen.

11.01.1996 Ingres (Datenbank)-Campus-Treffen Fa. CA
Die Universitit hat fiir dieses Datenbanksystem weitreichende Lizenzvereinbarungen treffen kénnen. Zu diesem
ersten Termin soll einerseits neuen Interesenten die Arbeitsweise und die Nutzungsmoglichkeiten dargestellt
werden. Die bisherigen Nutzer sollen andererseits iiber Neuerungen informiert werden und Méglichkeiten zur
Diskussion mit der Firma CA und zum Erfahrungsaustausch untereinander erhalten.
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18.01.1996-  Unterstiitzung dezentraler UNIX-Systeme Turowski
Zur Unterstiitzung der Betreiber dezentraler UNIX-Systeme bietet das RRZE eine Reihe von Dienstleistungen
an. Das Spektrum reicht dabei von einfachen Hilfeleistungen, Schulung und Beratung bis zur automatischen
Installation von Software-Upgrades und der Betriebsiiberwachung der dezentralen Systeme. Dieses Angebot und
die verschiedenen Méglichkeiten, vom RRZE bei der Administration zu profitieren, werden erldutert.

25.01.1996 Systemiiberwachung mit dem SunNet-Manager Turowski
Im Sun-Campus-Softwarekorb fiir Solaris-Systeme ist auch der SunNet-Manager enthalten, so daB er auf allen
lizenzierten Sun-Systemen ohne zusitzliche Kosten eingesetzt werden kann. Es handelt sich dabei um ein
grafisches Werkzeug zur Zustandsiiberwachung von Systemen, das auch in kleineren Netzen eingesetzt werden
kann.

Es wird ein Uberblick der Funktionen des SunNet-Managers und seiner Konfigurierung gegeben. Der praktische
Einsatz wird am Beispiel des RRZE erldutert und demonstriert.

01.0219.96 Sicherheit: Angriffe aus dem Internet ' Turowski
Das stindige Wachstum des Internet hat auch die Zahl der Angriffe aus dem Internet durch Hacker steigen
lassen. Wihrend andere Vortrdge sich mit den Manahmen gegen solche Angriffe beschiftigen, sollen hier
einige besondere Angriffe und die von ihnen benutzten Methoden néher vorgestellt werden, um ein Gefiihl fiir
die Gefahren zu vermitteln.

(Stichworte sind dabei IP-Spoofing-Attack aus jiingerer oder der fingerd- Angnff aus alterer Vergangenheit). Die
Hilfsmittel zum Nachvollziehen der Angriffe werden aber natiirlich nicht weitergegeben.

08.02.1996 X.500-Administration Biittner
Es wird die aktuelle Struktur des X.500-Directory an der FAU vorgestellt und es werden die Werkzeuge zum
Andern von Eintriigen erldutert.

15.02.1996 Erste Ergebnisse der Tests von DCE / DFS Biittner
Seit Juli 95 wurden am RRZE erste Tests mit dem Paket DCE (Distributed Computing Environment) und DFS
(Distributed File System) durchgefiihrt. Uber die damit gemachten Erfahrungen wird berichtet. Die Pline zum
Einsatz von DCE am RRZE werden vorgestellt.

22.02.1996 Die Skriptsprache perl! Abel
Fiir die kleinen Aufgaben der System-Administratoren zeigt sich die Sprache per! als sehr geeignet. Es wird eine
Einfiihrung in die Konzepte und die Syntax dieser Sprache gegeben.

3 Kommunikationssysteme

3.1 Wihleinginge

Das RRZE bietet schon lange die Moglichkeit, sich von verschiedenen Endgeriten (VT100-Terminals, PCs,
Workstations) mit Modems iiber das Femsprechnetz in das Datennetz der Universitit einzuwihlen. Im Januar
diesen Jahres wurden die Zugangspunkte auf eine neue, einheitliche Technik umgestellt, mit der vor allem der
Zugriff auf das Internet wesentlich verbessert werden konnte. Um den Dienst nutzen zu konnen, ben6tigt man
als technische Voraussetzungen Endgerit und Modem. Verwendet man einen PC oder eine Workstation als
Endgerit, so braucht man noch je nach Anwendungsart (s.u.) entsprechende Programme zur Terminalemulation
(z. B. MSKermit) oder zur Protokollabwicklung (Winsockets, ppp-Treiber, ...). Als Modem kann jedes handels-
iibliche Wihlmodem zur asynchronen Dateniibertragung verwendet werden, das mindestens 1200 bps auf der
Telefonverbindung beherrscht (300 bps und die von BTX bekannten 75/1200 bps werden von uns nicht mehr
unterstiitzt). Die derzeit maximal verfiigbare Geschwindigkeit betrdgt 14400 bps.

Die Netzzuginge sind iiber die Rufnummern 09131/85-8111 und 09131/85-8811 (nur mit spezieller Berechti-
gung) anzuwihlen. Die so erreichten Server fordern direkt nach dem Verbindungsaufbau zur Identifikation auf
und stellen dann Dialog- und Protokollvermittlungsdienste bereit. ’

Erfahrungen mit dem Betrieb, erhohte Sicherheitsanforderungen infolge der stiindig steigenden Nutzung dieses
Dienstes sowie neue Moglichkeiten durch die Weiterentwicklung der eingesetzten Technik haben uns dazu
gefiihrt, die Zugangsregelungen neu zu fassen. Sie beinhalten eine starke Einschrinkung der anonymen Nutzung
und eine deutliche Verbesserung fiir Benutzer mit einer giiltigen Benutzerkennung am RRZE.
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3.1.1 Nutzungsregelung

Um den Zugang iiber das Fernsprechnetz nutzen zu kdnnen, mu man sich nach dem Aufbau einer Modem-
verbindung durch Eingabe von Benutzerkennung (user:) und PaBwort (password:) identifizieren. Die
Moglichkeiten zur anschlieBenden Nutzung des Zugangs hingen von den Rechten ab, die der Benutzernummer
zugeordnet sind. Es gibt dazu eine Aufteilung in folgende Gruppen:

a) Anonyme Benutzer,

b) RRZE-Benutzer,

c) Benutzer mit spezieller Berechtigung.

¥

a) Anonyme Benutzer

Anonyme Nutzung bedeutet, da man ohne persénliche Benutzernummer des Rechenzentrums einen Netzzugang
anwihlen und Verbindung zu verschiedenen Systemen des Universititsnetzes aufbauen kann. Dabei kénnen aber
nur bestimmte ausgewdhlte Ziele erreicht werden. Dies sind im wesentlichen Systeme, die allgemein verfiigbare
Dienste bereitstellen, wie der File-Server mit einer Freeware-Sammlung (Kermit-Zugang), der Bibliotheksdienst
(ELIS) oder der World-Wide-Web-Server der Universitit.

Zur anonymen Nutzung der Wihleinginge verwendet man die Benutzerkennung anonymous oder gast ,
die Aufforderung des Netzzugangsservers zur Identifikation beantwortet man wie folgt:

user: anonymous oder user: gast
password: anonymous password: (leere Eingabe)

Dann stehen die Dienste pad, telnet, slip oder ppp (siche Artikel 3.1.2) mit den genannten Einschrankungen
beziiglich der Ziele zur Verfiigung.

Verschiedene Systeme werden bei der Identifikation durch Eingabe einer entsprechenden Benutzerkennung ohne
zusitzliches Kommando direkt angewihlt. Der Verbindungsaufbau erfolgt automatisch:

user: Zielsystem:

WWwW Informationsdienst Lynx (Terminal-orientierter Zugang zu WWW)
kermit Programmsammlung (PC-Freeware, ...)

elis Bibliotheksdienst ELIS

freenet Freenet Erlangen (FIM Psychologie)

Die Aufforderung zur PaBworteingabe wird mit einer leeren Eingabe (,,Carriage Return”) beantwortet.

Bemerkung: Fiir eine Ubergangszeit (bis Ende November) bleibt fiir anonyme Nutzer die Mdglichkeit zum
Aufbau auch anderer Verbindungen innerhalb des Universititsnetzes noch erhalten. Viele Anwen-
dungen erfordern aber kiinftig eine Benutzerkennung am RRZE.

b) RRZE-Benutzer

Benutzer mit einer giiltigen Benutzernummer am RRZE, z. B. am File- und Archivserver epix oder am Compute-
Cluster, konnen sich mit dieser auch am Wihleingang identifizieren. Sie kénnen dann Verbindungen zu allen
Systemen des Netzes der Universitét aufbauen. Verbindungen zu Rechnern auBlerhalb der Universitit konnen
nicht direkt, sondern nur indirekt iiber einen Universitdtsrechner aufgebaut werden. Fiir World-Wide-Web-
Anwendungen konnen die Zugriffe auf Server, die auBerhalb der Universitiit liegen, iiber einen vom RRZE
betriebenen Proxy-Server geleitet werden. Dadurch ist praktisch eine weltweite WWW-Nutzung mdglich.

¢) Benutzer mit spezieller Berechtigung

Auf besonderen Antrag kdnnen die Rechte von Benutzernummern des RRZE so erweitert werden, da8 der
Aufbau beliebiger Verbindungen im Internet méoglich ist. Diese Erweiterung ist unter anderem mit der Zu-
ordnung einer personlichen IP-Adresse verbunden, die international vermittelt wird. Die beschrinkte Verfiigbar-
keit solcher Adressen und Sicherheitsaspekte fiihren dazu, daB diese erweiterten Rechte nur an Mitarbeiter der
Universitit bei begriindetem Bedarf iiber die Beratung vergeben werden.
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3.1.2 Dienste der Netzzuginge

Die Netzzugangsserver sind direkt mit dem lokalen Netz (LAN, Ethernet) und dem Weitverkehrsnetz (WAN,
X.25) der Universitit verbunden. Zum Aufbau von Verbindungen zu Systemen, die iiber diese Netze erreichbar
sind, stellen sie folgende Dienste zur Verfiigung:

Dienst | Funktion

pad Dialog mit Rechnern am X25-Netz

telnet Dialog mit Rechnern am Internet :

ip IP-Netzanbindung iiber Punkt-zu-Punkt-Verbindung mit den Protokollen sltp oder ppp

Sie werden im folgenden niher erldutert.
PAD-Dienst '

"Mit dem pad-Dienst konnen X.3/X.28/X.29-Verbindungen zu Rechnern am X.25-Netz des RRZE, dem
Wissenschaftsnetz oder Datex-P aufgebaut werden, wenn die entsprechenden Berechtigungen dafiir vorhanden
sind.

Der Dienst wird mit Hilfe des Kommandos
pad (hostname) oder pad (DTE-Adresse)
ausgewihlt. Mit pad dxp erreicht man zum Beispiel das Datex-P-Gateway (Accounting-Box) des RRZE.

Benutzer, die mit PC-Mail auf den X.400-Server zugreifen, miissen ihr Programm so konfigurieren, da der
automatische Verbindungsaufbau korrekt ablaufen kann. Die Spezifikation des Skripts zur Initialisierung enthélt
z. B. die Rufnummer (85-8111) und die Identifikation am Zugangsserver (username: pcmail , password:
pcbox ).

Nihere Auskunft hierzu erteilt Herr Bell.
TELNET-Dienst

Der telnet-Dienst ermoglicht den Aufbau von Dialogsitzungen (telnet-Sessions) zu Rechnern, die iiber das
Internet erreichbar sind. Das entsprechende Kommando lautet

telnet (hostname) - oder  telnet (IP-Adresse)
Als (hostname) kann ein beliebiger, im [P-Nameservice bekannter Name verwendet werden. Mit telnet
epix wird zum Beispiel eine Verbindung zum File-Server des RRZE aufgebaut.

. Im Rahmen von Dialogsitzungen konnen auch Dateien zwischen dem Endgerdt des Benutzers (PC oder
Workstation) und dem Zielsystem (z. B. epix) iibertragen werden. Dazu werden iiblicherweise die Protokolle
Kermit oder Z-Modem verwendet, die im Falle von PCs in Terminalprogrammen (mskermit, telix, ...) integriert
sind. Bei Verwendung von Z-Modem sollte man vor dem telner-Verbindungsaufbau mit dem Kommando
terminal download fiir eine (8-bit-Byte-) transparente felnet-Sitzung sorgen.

IP-Dienst iiber SLIP oder PPP

Mit Hilfe von slip (Serial Line Internet Protocol)-oder ppp (Point to Point Protocol) kann man Protokollelemente
aus dem LAN-Bereich (z. B. IP) verpacken und dadurch iiber serielle Datenleitungen, wie sie beim Aufbau von
Modemverbindungen bereit stehen, iibertragen. B

Man kann mit ihnen also iiber das Fernsprechnetz Punkt-zu-Punkt-Verbindungen zwischen Benutzerendgeriten
(PC, Workstation) und dem IP-Netz der Universitit herstellen. Aus Sicht eines Endgerites unterscheidet sich bei
entsprechender Konfigurierung diese Art der Anbindung nicht von der eines direkten Anschlusses am lokalen
Netz. Das bedeutet, dal IP-Programme wie telnet (Dialog), ftp (Filetransfer) oder Mosaic (World Wide Web)
direkt vom eigenen Gerit aus aufgerufen werden kdnnen. .

slip oder ppp sorgen fiir die Ubertragung von IP-Paketen zwischen Endgerit und Netzzugang iiber die aufgebau-
te serielle (V.24, COM-Schnittstelle) Ubenragungsstrecke Wihrend slip dazu ein sehr einfaches Verfahren
verwendet, das auf IP beschriinkt ist, realisiert ppp ein komplexeres Protokoll, das z. B. Methoden zur Au-
thentifizierung und zur Priifung von Ubertragungsfehlern enthilt. Die Verwendung von ppp ist daher nach
Moglichkeit vorzuziehen.

Als IP-Station benotigt ein Endgerit eine IP-Adresse. Diese wird je nach Benutzergruppe auf unterschiedliche
Arten vergeben.

26



a) Anonyme Benutzer

Zum Zeitpunkt des Anrufes wird dem Benutzer eine IP-Adresse fiir die Dauer der Modem-Verbindung zu-
geordnet. Nach Eingabe der Identifikation schaltet man den Zugangsserver mit dem Kommando

slip default oder ppp default inden IP-Modus. Der Server gibt dann die zugeordnete IP-
Adresse in lesbarer Form aus. Diese kann dann vom Anwender zur Anpassung seiner Konfiguration ausgewertet
werden. Es besteht auch die Moglichkeit, die Adresse auf Protokollebene zu ermitteln. Es stehen dazu die
Protokollelemente bootp oder remote arp zu Verfiigung. ppp verwendet in der Aufbauphase von sich aus
Mechanismen zur AdreBverhandlung.

Neben der Beschrinkung auf bestimmte Ziele innerhalb des Universititsnetzes sind fiir die anonymen Kennun-
gen aus Sicherheitsgriinden nicht alle IP-Dienste zugelassen. So sind z. B. die Anwendungen von rlogin oder X-
Protokollen nicht erlaubt.

b) RRZE-Benutzer

Zu jeder Benutzernummer des RRZE gehort auch automatisch eine eigene IP-Adresse. Auf das Kommando
slip default oder ppp default gibt der Zugangsserver dem Benutzer seine IP-Adresse aus. Sie

kann in der Konfigurierung des Endgerites fest eingestellt werden und wird im Kommando slip (ip-

adresse) oder ppp (ip-adresse) angegeben, um den Zugangsserver in den IP-Modus zu schalten.

Die hier verwendeten Adressen diirfen nicht aus dem Universititsnetz nach auflen vermittelt werden. Daher
‘miissen Dialoge (telnet) oder Filetransfers (fip) mit externen Systemen iiber einen Rechner der Universitit (z. B.
epix) als Zwischenglied gefiihrt werden. Fiir World-Wide-Web-Zugriffe stellt das RRZE einen Proxy-Server
(proxy.uni-erlangen.de) bereit, der die AuBenkontakte fiir ein WWW-Abfrageprogramm (Browser) so
abwickelt, als wenn dieses direkt iiber das Netz auf einen externen WWW-Server zugreifen wiirde. Der Browser
(Mosaic, Netscape, ...) muB3 entsprechend parametriert werden. Filetransfers (ftp) im Rahmen des WWW werden
aus Nutzersicht ebenso direkt ausgefiihrt. Der Proxy-Server bietet auch noch den Vorteil eines Zwischen-
speichers, der héufig abgefragte Seiten enthilt, die bei Anforderung nicht mehr von auBen iibertragen werden
miissen. Das bedeutet eine Beschleunigung des Zugriffes und entlastet den externen Internet-Zugang.

c) Benutzer mit spezieller Berechtigung

Benutzer mit spezieller Berechtigung erhalten eine IP-Adresse, die im Internet global vermittelt werden kann.
Diese wird ihnen im Rahmen einer Antragsbestiitigung per E-Mail mitgeteilt. Der IP-Modus wird wie in b) iiber
das Kommando slip (IP-Adresse) oder ppp (IP-Adresse) eingestellt.

Wie bereits erwihnt, hat ein Gerit, das iiber slip oder ppp mit dem Netz verbunden ist, die gleichen Eigen-
schaften wie ein entsprechendes Gerét am lokalen Netz. Damit ist es auch von jedem anderen Gerit des Netzes
erreichbar. Es ergeben sich daraus entsprechende Sicherheitsanforderungen an das eigene System. Fiir die
Konfiguration der eigenen Rechner ist der Benutzer selbst verantwortlich. Das RRZE kann hier nur sehr
eingeschriankt Hilfen bei Konfigurierung und auftretenden Problemen geben. Fiir PCs wurden Konfigurationsbei-
spiele erstellt, die auch in der PC-Freeware-Sammlung enthalten sind (siehe auch Abschnitt 6).

Es sei an dieser Stelle auch darauf hingewiesen, daB das RRZE regelmiBig Ausbildungsveranstaltungen
durchfiihrt, die sich mit diesem Themenkreis beschiftigen (Netzzugénge iiber asynchrone Leitungen, Netzdienste
unter MS-Windows). AuBerdem informieren die Kolloquien des RRZE unter anderem iiber aktuelle Entwick-
lungen in diesem Bereich.

3.1.3 Zuginge iiber das Fernsprechnetz der Universitiit

Die beschriebenen Wihleingéinge sind prinzipiell auch von analogen Anschliissen des Fernsprechnetzes der

* Universitidt anwihlbar. Allerdings diirfen dazu notwendige Installationen von Wihlmodems auf Benutzerseite
nur von der Telefonabteilung der Universitit ausgefiihrt werden. Bei digitalen Telefonanschliissen gibt es die
Moglichkeit der Installation von sogenannten Terminaladaptern (TAUs), deren Funktion mit denen von
Wihlmodems vergleichbar ist. Hier erfolgen sowohl Erwerb als auch Einrichtung der Geriite tiber die Telefon-
abteilung.

Die Netzzugénge des RRZE sind im Fall digitaler Anschliisse iiber folgende Rufnummern zu erreichen:
98100 Nur X.25-pad-Dienst, ohne Benutzeridentifikation und
98400 Netzzugangsserver mit den gleichen, oben beschriebenen Eigenschaften und Benutzungs-
regeln der Zuginge iiber analoge Wihlmodems.
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3.1.4 Zuginge iiber ISDN

Am RRZE sind Zuginge uber das offentliche ISDN derzeit noch im Testbetrieb. Es gibt zwei Zugangsarten:

- Die asynchrone Schnittstelle eines Netzzugangsservers (entsprechend dem Zugang iiber das Fernsprechnetz
mit Wihlmodems) oder

- die ISDN-Schnittstelle eines Routers.

Zur Benutzung der ersten Zugangsform benétigt man einen ISDN-Terminaladapter (z. B. TA mini von PKI) oder
eine ISDN-PC-Karte mit entsprechendem Treiber (z. B. CFOSS), die eine Bitratenadaption von 19.2kbps
(beschrieben in V.110) durchfiihren. Fiir diesen Zugang gelten sonst dieselben technischen und benutzungsrecht-
lichen Bedingungen wie fiir Netzzugénge iiber das Fernsprechnetz mit analogen Modems. Der Dienst kann iiber
die Rufnummer 09131/ 717930 angewihit werden.

Die zweite, vor allem leistungsméBig attraktivere Zugangsform erlaubt es, iiber ISDN Verbindung mit einem
Router herzustellen. Dabei werden 64kbps bei der Ubertragung benutzt. Hierzu bendtigt man eine ISDN-
Schnittstelle an seinem Endgerit (z. B. PC-ISDN-Karte) und entsprechende Software (Treiber, IP-Encapsulation
ppp). Auf Seiten des RRZE miissen fiir jeden Anwender spezielle Eintragungen gemacht werden. Interessenten,
die sich am Test dieses Zugangs beteiligen wollen, wenden sich bitte an
dialinadm@rrze.uni-erlangen.de .

3.1.5 Ubergiinge aus dem LocalNet20

Benutzer, die im Siidgelinde der Universitit einen TerminalanschluB am LocalNet20 besitzen (T-Box), konnen
mit call 2500 Verbindung zu einem Server aufnehmen, dessen Zuginge die gleichen Eigenschaften wie die
Eingiinge fiir Wihlmodems haben. Insbesondere kann slip oder ppp zum Transport von IP-Paketen iiber eine
serielle Verbindung des LocalNet20 verwendet werden.

Der pad—Dienst steht hier nicht zur Verfiigung. Benétigt man ihn, kann man statt dessen durch call 50 Ver-
bindung mit einem PAD aufnehmen, um von dort Dialoge mit Rechnern am X.25-Netz zu fiihren.

3.1.6 AuBerdienststellung CDC-Netz

Der Betrieb des CDC-Netzes fiir Dialoganwendungen wird Ende November 1995 eingestelit.

Benutzer des LocalNet20 sollten daher statt call 2300 kiinftig die oben beschriebenen Alternativen (call
2500 bzw. call 50 ) verwenden. ,

Zu den Gateway-Funktionen (zwischen X.25 und Internet) des CDC-Netzes gibt es Alternativen, sie werden kurz
beschrieben.

- Aufbau einer telnet-Session von einem X.25-PAD zu einem Rechner im REVUE-Netz:
Rufen (¢, call) der zugeordneten DTE-Adresse. '

Beispiel: Dem Rechner mit der IP-Adresse 131.188.1.40 ist die DTE-Adresse 18001040 zu-
geordnet (Form: 18ssshhh, s=subnet, h=host), Verbindungsaufbau mit ¢ 18001040
(vom Multipad).

Zur Vereinfachung kénnen bei Bedarf vom RRZE in betreffenden PADs symbolische Namen definiert
werden, die eine Zuordnung zu den Adressen beinhalten.

- Aufbau einer Dialogverbindung von einem Internet-Rechner zu einem Rechner am X.25-Netz durch Eingabe
von telnet x29 und anschlieBender Angabe der gewiinschten DTE-Adresse oder eines vordefinierten
Namens mit vorangestelltem Punkt (z. B. .dxp fiir den Datex-P-Ubergang).

3.2 NIPIV

Nach Fertigstellung des AuBennetzes im Rahmen des NIP durch die Telekom (NIP Teil I) schreitet die Innenver-
kabelung (NIP Teil I) ziigig voran. Im derzeit laufenden Bauabschnitt werden im medizinischen Versorgungs-
bereich Bettenhaus/Chirurgie und Kopfklinik, im wissenschaftlichen Bereich die ZUV, die neue WISO (Haupt-
bibliothek) und die ,,alte” WISO (Niirnberg-Findelgasse) vernetzt. Allerdings ist bei der Innenverkabelung
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aufgrund der historischen Mittelbemessung bei weitem keine flichendeckende Losung zu erwarten. Dariiber
hinaus sind Engpisse im Bereich des im Siidgelinde vorhandenen Breitbandnetzes in Zukunft nicht auszu-
schlieBen. Dies gilt insbesondere fiir die zur Anbindung von Ethernet-Segmenten eingesetzten Token-Bus-
Bridges, fiir die der Hersteller keine Unterstiitzung mehr bietet. AuBerdem sind diese fiir moderne Anwendungen
nicht flexibel genug. Ein Ersatz muB daher eingeplant werden. Deshalb wurde, dhnlich wie im medizinischen
Versorgungsbereich mit NIP I, ein Bauantrag fiir den Ausbau der im NIP /Il begonnenen Vernetzung im
Wissenschaftsbereich (Innenstadt, Siidgelidnde) gestellt (NIP IV).

‘Parallel dazu untersucht das RRZE, wie sich die vorhandene Infrastruktur mit anderer Technik bei Endgeriten
und Netziibergéngen weiter nutzen 148t.

3.3 WiN

Die Universitit Erlangen-Niimberg ist iiber das RRZE an das Deutsche Wissenschaftsnetz (WiN) angeschlossen.
Die Kapazitit dieser AnschluBleitung betréigt nominell z. Zt. 1920 Kbit/s. Uber das WiN kénnen Verbindungen
iber die Kommunikationsprotokolle hergestellt werden. Zusitzlich bietet das WiN die Anbindung an andere
europdische X.25-Netze sowie das weltweite Internet.

Das Verkehrsaufkommen in WiN stieg bis Mitte 95 (08/95) auf 2.8 TeraByte/Monat und verdoppelte sich in
weniger als einem Jahr. Die FAU war am Verkehrsaufkommen mit monatlich ca. 90 GigaByte beteiligt. Das
Netz war urspriinglich fiir 300 GigaByte/Monat ausgelegt. Mit dem drastischen und hochdynamischen Verkehrs-
zuwachs haben der Ausbau des Netzes sowie der Ausbau der Auslandsanbindungen nicht schrittgehalten, so da
es im vergangenen Jahr zu deutlichen DurchsatzeinbuBBen kam.

Ende letzten Jahres wurde das Design des Wil unter Mitwirkung des WiN-Labors am RRZE komplett iiberpriift
und den neuen Anforderungen angepaBt. Ebenso wurden organisatorische Schritte vereinbart, um eine schnelle
Reaktion auf neue bzw. zu erwartende Engpisse zu erméglichen.

Inzwischen sind fiir das WiN MaBnahmen ergriffen worden, die die existierenden DurchsatzeinbuBen beseitigen
und ein zukiinftiges Wiederauftreten verhindern sollen. Es wurden weitere Verbindungsleitungen geschaltet und
Knotenstandorte, die sich als EngpaB erwiesen haben, ausgebaut.

Der Auslandszugang war und ist z. Zt. leider noch stark beeintrichtigt; jedoch sind auch hierbei MaBnahmen
ergriffen worden, die diese Probleme zumindestens zeitweise gelindert haben. Zusitzlich werden neue Leitungs-
kapazititen ins europdische Ausland und nach USA in Kiirze geschaltet, so da wir hoffen, daB die Probleme
mit dem Verkehr ins Ausland bald der Vergangenheit angehoren. Die Konfiguration in Diisseldorf, wo sich der
Auslandsiibergang befindet, ist bereits auf diese Erweiterungen vorbereitet.

Das WiN-Labor unterhilt den WWW-Server www_win.rrze.uni-erlangen.de , auf dem aktuelle
Informationen zum Status des WiN enthalten sind.

So werden u. a. periodisch die X.25-Laufzeiten im WiN sowie IP-Ping-Delays zu allen High-Speed-Anschliissen
des WiN und zu einigen Low-Speed-Anschliissen gemessen und angezeigt.

Einen Eindruck von der Paketlaufzeit ins Ausland erhalten Sie iliber die Werte der IP-Ping-Delays zu Routern
(Vermittlungsrechnern) am Auslandszugang sowie den dazugehorigen Gegenstellen in New York, Princeton und
Amsterdam.

3.4 E-Mail

Zur Ablosung der E-Mail-Gateways des RRZE befindet sich ein neues Rechnerpaar im Probebetrieb. Die
Hardware besteht aus zwei SUN SS10/40, als Betriebssystem liegt Solaris 2.4 zugrunde. Als Gateway-Software
wird ,,Mailhub” der Firma CDC eingesetzt. Ziel ist zum einen die Abkopplung des Mail-Gateway-Betriebes von
anderen Diensten, die die epix noch weiterhin erbringt. Damit wird die Ausfallwahrscheinlichkeit reduziert. Zum
anderen soll die E-Mail-Gateway-Funktion zukiinftig auf einen einheitlichen Datenbestand (X.500-Directory-
Service) zuriickgreifen. Das neue Gateway-Paar garantiert durch den Zugriff auf X.500 identisches Verhalten
ohne zusitzlichen Pflegeaufwand.

Die durchgiingige Verwendung von X.500 erméglicht personenspezifische AdreBumsetzungen sowohl fiir
Absender- als auch fiir Zieladressen. Damit wird eine einheitliche, institutsbezogene (und damit von Rechner-
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namen unabhingige) Adressierung von Personen vorangetrieben.

Es ist geplant, die Institute der Universitét nach und nach iiber die beiden neuen Gateways anzubinden. Diese
MaBnahme muB schritthaltend mit der Ubernahme der X.500-Administration durch die jeweiligen X.500-
Administratoren der Institute erfolgen.

3.5 Domain Name Service (DNS)

Aus folgenden Griinden werden kiinftig nur noch die im DNS gemeldeten IP-Adressen WiN-(Internet-) fahig
sein:

- Die Rechner, die von auBen als Basis fiir Angriffe (wiederum nach aulen) zur Verfiigung stehen, sind dann
im Internet registriert, so da} sich eindeutige Zustindigkeiten zuordnen lassen.
In der Vergangenheit wurden Rechner der FAU bei Eindringversuchen wiederholt als zop zum Verwischen
von Spuren benutzt. Wenn die dabei verwendete IP-Adresse nicht registriert ist, wirft das zumindest ein
schlechtes Bild auf unsere Systemadministratoren, mit der iibertragenen Verantwortung richtig umzugehen.

- Die DNS-Information kann sinnvoll fiir Netzdokumentation und -planung eingesetzt werden.

- Netzprobleme lassen sich mit einer vollstindigen AdreBdokumentation wesentlich besser bearbeiten.

- Es werden dann (hoffentlich) keine IP-Adressen mehr doppelt vergeben.

Die Systemverantwortlichen sind gehalten, keine IP-Adressen zu ,,bunkemn”, da sie fiir von ihnen gemeldete IP-
Adressen in besonderer Weise verantwortlich sind und daher bei Problemen zur Verantwortung gezogen werden
konnen. Das gleiche gilt fiir veraltete DNS-Information.

3.6 Internet-Zugang fiir Studenten

Ein Netzzugang gehort sicher schon zum Handwerkszeug eines Wissenschaftlers. Ahnliches gilt bald auch fiir
Studenten. Stehen den ,.fortgeschrittenen” Studenten in der Regel die eigens fiir die Ausbildung beschafften CIP-
Pools des jeweiligen Fachbereichs offen, sind den ,,jiingeren Semestern” solche Wege oft unbekannt. Das RRZE
bietet deshalb bereits seit einiger Zeit insbesondere fiir Studenten Nutzungsberechtigungen gegen geringes
Entgelt an, die auch einen Netzzugang ermdglichen. Néheres erfahrt man in der Beratung des RRZE. Zur
Nutzung von Wihlanschliissen sei auf Abschnitt 3.1 verwiesen.

3.7 Regionales Test Bed Bayern (RTB Bayern)

RTB - was ist das?

Im Rahmen dieses vom DFN-Verein geforderten Projektes sollen Anwendungen mit einem hohen Bedarf an
Datenraten im LAN-, MAN- und WAN-Bereich erprobt werden. Konkret wurden zwischen Miinchen und
Erlangen sowie zwischen Erlangen und Niimberg 34-Mbps-Verbindungen geschaltet, iiber die Multime-
dia-Anwendungen wie Videokonferenzen durchgefiihrt werden. Nach Abschlul der Tests der Hardware-
komponenten konnte mit der Installation in diesem Jahr begonnen werden. Gleichzeitig entstanden auch in
anderen Bundesldndern @hnliche Testnetze. Das RRZE unterstiitzt die Teilprojekte durch Bereitstellung der
geeigneten Kommunikationsinfrastruktur und die Betreuung einiger Teilprojekte.

Die Teilprojekte des RTB

Das RTB-Projekt besteht aus 12 Teilprojekten. Die Gesamt-Projektleitung erfolgt durch das Leibniz Rechenzen-
trum in Miinchen. In Erlangen werden die folgenden Teilprojekte betreut:

3.5 Verteilte klinische und histologische Konferenz
3.6 Multimediengestiitzte Offene Lern- und Informationssysteme
3.11 Visualisierung von Molekiilmodellen im Hochleistungsrechnerverbund LRZ-RRZE
3.12 MM-unterstiitzte Dezentralisierung von interdisziplindrer Lehre
3.10 Medizinische Bild- und Signalverarbeitung.
(Mit-Koordination des von der TU Miinchen ausgehenden Teilprojekts)

Im folgenden sollen nun diese einzelnen Projekte niher vorgestellt werden.
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Teilprojekt 3.5: Verteilte klinische und histologische Konferenz

In diesem Projekt geht es darum, medizinische Bilddaten in Form einer Datenbank zu speichern und diese Daten
allgemein verfiigbar zu machen. Dies soll mit Hilfe von WWW und Multimedia-Mailsystemen geschehen.
AuBerdem sollen Videokonferenzen zwischen Arzten ermédglicht werden.

Teilprojekt 3.6: Multimediengestiitzte Offene Lern- und Informationssysteme

In diesem Projekt geht es darum, verteilte Lerngruppen zu realisieren. So soll beispielsweise ein Tutor in
Erlangen mit Lernern in Miinchen und Erlangen, die iiber das offentliche ISDN-Netz angebunden werden,
kommunizieren kénnen. Weiterhin ist geplant, auch Experten einzubeziehen, die an beliebiger Stelle im Internet
arbeiten.

Ein weiterer Punkt in diesem Projekt beinhaltet die verteilte Entwicklung von Software.

Teilprojekt 3.11: Visualisierung von Molekiilmodellen im Hochleistungsrechnerverbund LRZ-RRZE

Simulationen im Bereich der Chemie zeichnen sich vielfach durch einen hohen Bedarf an Rechenleistung aus.
AuBerdem sollen die so erhaltenen Ergebnisse auch grafisch dargestellt werden kénnen. Zu diesem Zweck sollen
aufwendige, interaktive Berechnungen auf den Hochleistungsrechnern des LRZ in Miinchen durchgefiihrt und
die Ergebnisse auf Grafik-Workstations in Erlangen dargestellt werden.

Teilprojekt 3.12: MM-unterstiitzte Dezentralisierung von interdisziplinidrer Lehre

Aufgrund der geografischen Struktur der FAU miissen Studierende hiufig verschiedene Universititsstandorte
aufsuchen, um beispielsweise an Ubungen in ihrem Nebenfach teilnehmen zu kénnen. Hiervon sind besonders
Studenten der Wirtschaftsinformatik, die Systemprogrammierungsiibungen in Erlangen belegen, und Informatik-
studenten, die Veranstaltungen an der WISO horen miissen, betroffen. Um hier Wege einzusparen, sollen in
diesem Teilprojekt Vorlesungen und Ubungen dezentralisiert werden.

Beispielsweise soll ein Student, der in Niimberg eine Ubung ausfiihrt, mit seinem Ubungsleiter in Erlangen
mittels eines Videokonferenzsystems aufgetretene Probleme im Dialog 16sen konnen.

AuBerdem sollen Vorlesungen aufgezeichnet und in einer Datenbank gespeichert werden, so daB es nicht mehr
notig ist, zum Horen einer Veranstaltung zwischen Erlangen und Niirnberg zu pendeln.

Teilprojekt 3.10: Medizinische Bild- und Signalverarbeitung

Von diesem umfangreichen Projekt wird ein Teilprojekt, das sich mit der Endoskopiebildverarbeitung befalt,
von Erlangen aus betreut. Ultraschallbilder sollen zur Zweitbefundung zwischen Erlangen und Miinchen
. ausgetauscht werden, wobei auch hier an Videokonferenzen zum Meinungsaustausch gedacht ist.

RTB - was bedeutet es fiir den Anwender?

Wie aus den bisherigen Ausfithrungen zu ersehen war, werden im Rahmen des RTB-Projekts Anwendungen
realisiert, die die Netzwerke durch teilweise hohen Bandbreitenbedarf belasten werden. Der ,,normale” Benutzer
sollte von dieser Netzlast aber nichts bemerken, weil die Projekte auf eigenen ATM-Kanilen laufen. Vielmehr
werden durch den Einsatz von ATM zwischen Erlangen und Niimberg bzw. Erlangen und Miinchen die
Antwortzeiten aufgrund der hoheren Bandbreite und der kiirzeren Delays sinken.

Das RTB-Projekt lauft voraussichtlich noch bis August 1996. Mittelfristig ist geplant, die einzelnen
RTB-Teilnetze zu einem Hochgeschwindigkeits-Datennetz zu verbinden. Weitere Informationen sind auf
folgenden WWW-Seiten zu erhalten:

http://www.rrze.uni-erlangen.de/docs/RRZE/Projekte/rtb/ und
http://www.lrz-muenchen.de/RtbBay/index_ge.html

3.8 Bayern Online

Das sicher inzwischen hinldnglich bekannte Programm ,,Bayern Online” der Bayerischen Staatsregierung
tangiert in mehrfacher Weise den Wissenschaftsbereich. Es beinhaltet u. a. den Aufbau eines leistungsfahigen
Kommunikationsnetzes, dessen Kern aus dem Hochschulnetz bestehen soll. Dieser Ansatz geht von der sicher
nicht ganz unrichtigen Annahme aus, daB der Bandbreitenbedarf des Wissenschaftsbereichs mit seiner Vielzahl
ausgebildeter Nutzer mit anspruchsvollen Anwendungen den Bedarf anderer klassischer Anwenderbereiche (z.
B. Behordennetz) iibersteigt. Die bisherige Planung sieht vor, daB die Universititen in Miinchen und Er-
langen/Niirnberg Zuginge mit je 155 Mbps, die restlichen Hochschulen Zuginge mit 34 Mbps und die Fach-
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hochschulen mit 2 Mbps erhalten sollen. Unklar ist, wer dieses Netz betreiben soll und wann die Anschliisse zur
Verfiigung stehen werden.

Ein anderes Ziel von Bayern Online ist, allen Biirgern des Freistaates einen kostengiinstigen Zugang zum
Internet (d. h. zum Ortstarif) zu ermdglichen. Waren bisher die Hochschulen die einzigen, die (fiir ihre Angehori-
gen) mit ihren Telefonwihlanschliissen einen vergleichbaren Dienst dieser Art angeboten haben, soll dies kiinftig
ein noch festzulegender Betreiber fiir alle Biirger im Lande tun. Bis der bereits vorhandene Bedarf im Sinn von
Bayern Online gedeckt werden kann, kommt auf die bereits aktiven kommerziellen ,,Service-Provider” einiges
an Arbeit zu. Im Raum Erlangen-Niirnberg haben, ohne Anspruch auf Vollstindigkeit, der Freenet e.V. und der
gemeinniitzige Verein ,,Kommunikationsnetz Franken” eine lokale Bedeutung erlangt. Fiir technisch-wissen-
schaftlich orientierte Privatpersonen wird der DFN-Verein, der auch das Wissenschaftsnetz in Deutschland
betreibt, iiber die Hochschulen (auch in Bayern) einen flichendeckenden Emwahldlenst ins Internet anbieten
(,, WiN-Shuttle”).

Kontakte:

Kommunikationsnetz Franken e.V. Freenet Erlangen Niimberg DEN-Verein

c/o Maximilian Riegel FIM Psychologie Herrn Ulrich Kahler
Maxfeldstr. 24a Maximiliansplatz 3 Pariser Strafe 44
90409 Niimberg 91054 Erlangen 10707 Berlin
0911/5817582 09131/852693 030/88429935

3.9 Planung

In diesem Jahr wurden vom RRZE zur Verbesserung der betrieblichen Situation im Kommunikationsnetz eine
Reihe vor HBFG-Antrigen gestellt.

Aktive Netzkomponenten fiir die Netzinfrastruktur

Die bisher vorhandenen aktiven Komponenten zum Aufbau eines FDDI-Ringes wurden durch Nutzer-Umlagen
bzw. durch Netzanteile aus Rechnerbeschaffungen des RRZE finanziert. Angesichts des steigenden Bedarfs an
aktiven Komponenten (derzeit etwa jede Woche AnschluB einer neuen Einrichtung, Ubergang zur ATM-
Technik) ist diese Art der Finanzierung nicht durchhaltbar und mufl durch zentrale Ansétze ergénzt werden.

Ausbau der E-Mail-Server und Wihlzugiinge

Der Ansturm auf die in diesem Netz eingerichteten Server bzw. die verfiigbaren externen Netze wichst standig.
Auch die Einrichtungen, die bislang noch nicht iiber eine LAN-Verkabelung verfiigen, wollen an diesem
Verbund teilhaben. Sie bedienen sich in steigendem MaBe der Wihlanschliisse. AuBerdem nimmt die ,,Heim-
arbeit” von Wissenschaftlern und Studenten stindig zu.

Beantragt wurde der Ausbau der Server fiir Electronic Mail (,,E-Mail”) und der Wihlzugénge auf digitaler und
analoger Basis. Diese dienen zur Anbindung von Einrichtungen mit unzureichender Infrastruktur bzw. von
Heimarbeitsplidtzen an das Netz der FAU mit verbesserter E-Mail-Versorgung.

Einrichtung eines Netzwerk-Management-Zentrums

Die Netze an der FAU bestehen im Augenblick aus ca. 500 LAN-Segmenten, 35 Routern, 100 Verkabelungs-
schrinken und 800 Faserkilometern. Sie sind iiber drei Stidte und weitldufiges Geldnde verteilt, eine ,,Anfahrt”
vom RRZE aus ist langwierig. Pflege und Betrieb dieser Netze ist nur mit ,,massiver” Rechner-Unterstiitzung
moglich. Hierzu werden benétigt: Kabel-Dokumentation, Backup fiir Router-Konfigurationen und Betriebs-
iiberwachung.

Beantragt wurden deshalb Netz-Komponenten fiir das Management der im Rahmen des NIP emgenchteten
Backbone- und Nutzer-LANSs (,,Netz-Management” oder ,,NMS”).
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4 Zentrale Dienste und Server

Im folgenden sind die wesentlichen Veridnderungen dargestellt, die im Laufe dieses Jahres an den zentralen
Servern des RRZE oder den von ihnen erbrachten Diensten vorgenommen wurden. Sie sehen: wir arbeiten
laufend an Verbesserungen, um Thren Anforderungen und Wiinschen nachzukommen ...

4.1 Dienste und Server, ein Uberblick

Das RRZE erbringt im Rahmen des REVUE (REchner Verbund Universtit Erlangen) eine Reihe von Diensten,
die von allen oder bestimmten Rechnern in diesem Verbund genutzt werden konnen. Dafiir betreibt das RRZE
viele Server ,,im Hintergrund”. Daneben, den Benutzern meist besser bekannt, laufen die allgemein zuging-
lichen Server fiir bestimmte Arten der Nutzung.

WWW (World Wide Web) Jetzt mit Proxy-Cache

Fiir diesen Dienst gibt es inzwischen an der FAU fast 50 Server in verschiedenen Instituten. Das RRZE
koordiniert die Zusammenarbeit und betreibt den Server fiir die Eingangsseite der FAU. Dazu wird jetzt auch
noch ein sog. Proxy-Cache-Server betrieben. Ein WWW-Proxy ist ein Programm, an das von den Clients alle
Anfragen fiir WWW-Seiten gestellt werden. Der Proxy holt dann die betreffenden Seiten in aller Welt und liefert
sie an den Anfragenden zuriick. Gleichzeitig werden diese Seiten in einen lokalen Cache-Speicher (Kapazitiit:
ca. 3 GB) abgelegt. Wenn nun wieder eine Seite angefordert wird, wird sie zunichst in diesem gesucht. Falls sie
dort ist, kann sie lokal gelesen werden. Dies bewirkt eine deutliche Zeitersparnis und eine Reduzierung der
Netzlast im Weitverkehr.

Adresse der Kopfseite: http:/www.uni-erlangen.de
Adresse des RRZE-Proxy: proxy.uni-erlangen.de, Port 80

Weitere Hinweise auf den WWW-Dienst:
http:/www.uni-erlangen.de/docs/RRZE/dienste/www/ .

Network-News neuer Server

Hierfiir betreibt das RRZE den zentralen Server, der von den News-Clients (News-Reader) auf Workstations
oder PCs angesprochen wird. Beim Server liegt der Spool-Bereich, in dem alle Artikel, je nach News-Gruppe
einige Tage bis zu einigen Monaten abgelegt werden.

Als zentraler News-Server der FAU wird nun seit Mitte Oktober ein dafiir exklusiv genutzter Rechner vom Typ
HP735 betrieben. Der bisherige News-Server auf der epix wird Ende November stillgelegt. Wir versprechen uns
von dem Umzug, daB die Artikel nun mit geringerer Verzogerung verfiigbar sind, sowie eine schnellere
Anbindung der Clients (News-Reader). Auch konnte dabei die Datenbasis verdoppelt werden (von 2 auf 4 GB).

Der symbolische Server-Name news.uni-erlangen.de verweist bereits auf den neuen Server. In den
Clients sollte moglichst diese symbolische Adresse eingetragen werden; dort, wo noch eine explizite IP-Adresse
des bisherigen Servers epix eingetragen ist, muB diese ersetzt werden. Ist keine symbolische Adresse verwendbar,
gilt jetzt die Adresse 131.188.3.61 .

Der neue Server unterstiitzt alte Versionen der Client-Anbindung nicht mehr. Die Spool- und die nnmaster-

Datenbasis werden nicht mehr per NFS exportiert. Bitte installieren Sie die am ftp-Server verfiigbaren neuesten

Versionen mit NOV-Support (News-Overview): '
ftp.uni-erlangen.de: pub/news/readers/nn-6.5.0.b3.tar.gz .

E-Mail ' ( die Nabe dreht und dreht ..., jetzt auch pop

Das RRZE betreibt zwei E-Mail-Server fiir die Benutzer der zentralen Anlagen. Gleichzeitig lauft dort das
Programm MailHub als zentrales X.400 / SMTP/ -Gateway fiir die FAU. Auch wird es als E-Mail-Relay zum
PC-E-Mail-System (Pegasus) genutzt. Diese Server fiihren eine AdreBumsetzung in Zusammenarbeit mit dem
X.500-Directory durch.

Die Gateway-Rechner wickeln jetzt auch Anfragen mit dem Protokoll pop (Post Office Protocol) ab. Bitte
konfigurieren Sie Thr E-Mail-Programm mit der Server-Adresse:
pop.rrze.uni-erlangen.de unddem Port 110
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Archiv-Server lauft und lauft ...

Seit etwa drei Jahren bietet das RRZE als Dienst die langfristige Archivierung von Benutzerdaten an. Nach einer
stiirmischen Einfiihrungsphase wird dieser Service heute kontinuierlich von vielen Instituten genutzt, um
wichtige und/oder groBere Datenbesténde via fip an das RRZE zu iibergeben.

Hier werden die Daten auf Kassetten archiviert und konnen auch wieder abgerufen werden. Dabei geschieht der
Zugriff vollautomatisch iiber ein Robotersystem (48 VHS-Kassetten zu je 14 GB). Derzeit sind etwa 180 GB
archiviert (ca. 25.000 Dateien von 70 Benutzern), wegen der doppelten Speicherung sind damit etwa 60% der
Kapazitit genutzt. -

Weitere Hinweise zur Nutzung finden Sie im WWW:
http://www.uni-erlangen.de/docs/RRZE/dienste/archiv/

Sollten Sie in absehbarer Zeit sehr grofSe Datenbestéinde (mehr als 10 GB) oder sehr viele Dateien archivieren
wollen, lassen Sie sich bitte vorher durch die Beratung oder Herrn Krausenberger beraten.

Backup-Dienst fiir UNIX fiir einen ruhigen Schlaf der Administratoren

Das RRZE betreibt seit iiber einem Jahr ein leistungsfihiges Softwarepaket fiir Datensicherung, das auch
dezentrale Systeme auBerhalb des RRZE mitbedienen kann. Dabei werden regelmiBig (z. B. nachts) wichtige
Datenbestinde ganz oder in Inkrementen an das RRZE iibertragen und auf Exabyte-Kassetten in einem Roboter-
system (120 Exabyte-Kassetten) abgelegt. Falls dann eine Rekonstruktion erforderlich wird, kann das recht
komfortabel {iber ein grafisches Benutzerinterface vom Benutzer oder Betreiber des dezentralen Systems
durchgefiibrt werden.

Zur Zeit werden 54 Server (davon 11 auBerhalb des RRZE in vier Instituten) mit einem Gesamt-File-Bestand
von mehreren 100 GB tiéiglich inkrementell und zweiwd&chentlich voll gesichert. Alle Sicherungen sind zwei
Monate verfiigbar.

Voraussetzung fiir diese Technik ist eine leistungsfihige Anbindung an das RRZE (Ethernet oder FDDI) und die
Installation eines Client-Paketes. Die Lizenzkosten inklusive Updates fiir dieses Paket liegen derzeit je File-
Server bei 80,- DM pro Jahr.

Bei Interesse wenden Sie sich bitte an die Beratung oder Herrn Woitok.
Compute-Cluster nun noch mehr Workstations und mehr Queues

Dieser Pool von 13 (bisher 7) Workstations vomn Typ HP 735/755 kann sowohl fiir rechenintensive Langliufe
im Batch als auch fiir dialogorientierte Applikationen mit hoher Leistungsanforderung verwendet werden. Hier
stehen auch die teuren Programmpakete wie MATLAB, NASTRAN, ABAQUS, MARK, MAPLE u. a. zur
Verfiigung. Weitere Einzelheiten zur Erweiterung findet man in Abschnitt 4.3.

Dialog-Server cd4680fs (epix) noch lduft der dlteste Server

Dies war der erste Server des RRZE, eine Anlage CD4680 der Firma Control Data mit zwei Prozessoren MIPS
R6000. Dieser Server wurde urspriinglich zur Ablésung der Mainframe CYBER fiir alle denkbaren Aufgaben
eingesetzt, heute steht er schwerpunktméBig den Benutzern fiir dialogorientierte Kleinaufgaben wie E-Mail oder
News zur Verfiigung. Er dient noch weiterhin als User-File-Server, auch lduft dort die Archivierung und das
Backup fiir UNIX.

Vektorrechner Cray Y-MP/EL (erympel) die stabilste Maschine

Dieser Vektorrechner ist eine kleine Schwester der grofSen Cray, die am LRZ in Miinchen fiir vektororientierte
Programme betrieben wird. Hier in Erlangen ist er mit 2 Prozessoren und 512 MB ausgestattet. Seine Benutzung
wird empfohlen fiir Entwicklungs- und Testldufe vor der eigentlichen Produktion am LRZ.

Parallelrechner Convex SPP 1000/XA (gsm) der neueste und der schnellste

Dies ist eine spezielle Anlage mit 48 Prozessoren vom Typ HP (wie im Compute-Server), aber mit einer anderen
Hauptspeicher-Architektur. Ein gemeinsamer Speicherbereich erlaubt den Einsatz von Programmen, die mit dem
,.global shared memory”-Modell arbeiten, aber auch die Verwendung von ,,message-passing”-Mechanismen.
Hier werden ausschlieBlich Projekte mit parallelisierten Programmen bearbeitet. Diese Anlage wird in Abschnitt
4.2 niher beschrieben.
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UNIX-Ausbildungspool Jjetzt komplett mit Solaris

Am RRZE steht ein Raum mit 34 Workstations vom Typ Sun ELC bzw. Classic fiir Ausbildungszwecke zur
Verfiigung. AuBerhalb der fiir Kurse reservierten Zeiten kénnen alle Gerite von allen Benutzern des RRZE im
Dialog benutzt werden (vor Ort und remote). Dieser Pool ist nun vollstindig auf das neue Sun-Betriebssystem
Solaris 2 umgestellt worden. Die Auswirkungen dieser Umstellung fiir die Benutzer sind im Abschnitt 4.4 naher
erldutert. U. a. fiir diesen Pool betreibt das RRZE einen File-Server vom Typ Sun 670 (rzsuna) mit 4 Prozesso-
ren.

Software-Server (gonzo) : iiber Novell und ftp erreichbar

Dieser File-Server dient zum Verteilen und Bereitstellen von Softwarepaketen, die mit oder ohne Lizenz
(Freeware) zur Verfiigung stehen.

Sonstige Server-Systeme kaum noch zu zdhlen

- Einige weitere Novell-Server fiir lokalen und dezentralen Zugriff.

- Mehrere E-Mail-Gateways fiir die Umwandlung zwischen PC-Pegasus-Mail und SMTP fiir PC-Pools an
Instituten.

- Der TK-Server, eine VAX, auf der ein speiielles Paket zur Bearbeitung von E-Mail lduft, das von den
Benutzern iiber asynchrone Leitungen genutzt werden kann.

- Server fiir die Benutzerverwaltung, fiir die Systemiiberwachung, als ,Leitwarte”.

- Server fiir das Netzwerk-Management, zur Netziiberwachung, als ,,Firewalls”.

- Test-Server fiir die Weiterentwicklung der Dienste.

- usw.

4.2 Der Parallelrechner Convex SPP

Zum 2. Juni wurde die Convex SPP des RRZE nach einer einmonatigen Abnahmephase abgenommen. Die
Verfiigbarkeit betrug in diesem Zeitraum 98%. Nach erfolgter Abnahme ging die Maschine in den reguléren
Produktionsbetrieb iiber. Gleichzeitig damit wurde die Beratung des RRZE zustiindig fiir die Verwaltung der
SPP-Benutzer. :

Hardwarekonfiguration

Die Convex SPP1000/XA 48 ist ein Parallelrechner mit 48 Prozessoren vom Typ HP7100. Der Rechner ist mit
6 GB Hauptspeicher und 46 GB Plattenspeicher ausgestattet. Jeder der mit 100 MHz getakteten Prozessoren
verfiigt iiber je 1 MB Daten- und 1-MB-Instruktions-Cache. Daraus resultiert eine Prozessor-Peak-Leistung von
200 MFLOP/s. Das Gesamtsystem erreicht damit eine Spitzenleistung von 9.6 GFLOP/s.

Subcomplex-Konfiguration

Der Rechner ist in sogenannte ,,Subcomplexes” partitioniert, damit Applikationen mit unterschiedlichem Bedarf
an Ressourcen (Prozessoren, Speicher) behinderungsfrei nebeneinander ablaufen konnen. Das System ist in 4
Subcomplexes eingeteilt:

System: 2 Prozessoren
default: 6 Prozessoren
gsm8: 8 Prozessoren
gsm32: 32 Prozessoren

Nach dem Login befindet man sich automatisch im Subcomplex default.

Auf gsm8 und gsm32 sollten keine interaktiven Rechenjobs laufen. Fiir diese beiden Subcomplexes sind
Warteschlangen des NQS-Batchsystems konfiguriert. Der Subcomplex System ist fiir Systemdienste reserviert.

Speicherklassen

Der Rechner ist strukturiert in 6 ,,Nodes” mit je 8 Prozessoren und 1 GB Speicher.

Es gibt 2 verschiedene Speicherklassen auf dem SPP:

Node-local:  Node-lokaler Speicher wird von sequentiellen Prozessen genutzt (d. h. z. B. auch von
PVM-Prozessen).
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Global: GlobalerSpeicher wird von parallelen Prozessen genutzt (z. B. von parallelisierenden Compi-
lern erzeugten Applikationen).

Der verfiigbare Hauptspeicher wird beim Systemstart den beiden Speicherklassen zugew1esen Die momentane

Konfiguration sieht so aus:

gsm8: 512 MB global
350 MB lokal
gsm32: 512 MB global pro Node, d.h. insgesamt 2 GB Global Memory

350 MB lokal pro Node
Diese Konfiguration ist nicht endgiiltig und kann bei Bedarf abgeindert werden.

Nicht parallele Prozesse, denen 350 MB lokaler Speicher nicht reichen, kénnen iiber das Systemprogramm mpa
so-modifiziert werden, daB sie anstatt des lokalen Speichers globalen verwenden.

Plattenspeicher
Es existieren momentan drei ¢mp-Bereiche:

/ tmp: ist relativ klein (2 GB) und nicht fiir groe Datenmengen und Produktionsldufe gedacht.
/tmp_gsm8: 4 GB groB, schnell und direkt an dem Node gelegen, auf dem der Subcomplex gsm8 liegt.
/tmp_gsm32: 8 GB groB, schnell und direkt an einem der Nodes des Subcomplex gsm32.

Nur wenn Sie den zur Threm Subcomplex passenden #mp-Bereich nutzen, erreichen Sie einen guten Platten-
durchsatz.

Zugang zum System

Der Parallelrechner wurde fiir die Entwicklung paralleler Programme und fiir Produktionsldufe, sowohl mit
Eigenentwicklungen als auch mit parallelen Fremdprogrammen, beschafft. Er ist nicht als Durchsatzmaschine
fiir sequentielle Anwendungen gedacht. Fiir sequentielle Jobs stehen die Rechner des Compute-Servers zur
Verfiigung.

Wissenschaftler/innen der FAU konnen iiber die Beratung des RRZE ein ,,Schnupperaccount” erhalten, wenn
Sie parallele Programme entwickeln oder anwenden méchten und dafiir z. B. durch die Vorlesung ,,Programmie-
rung paralleler Systeme” qualifiziert sind.

Soll der Rechner lédngere Zeit im Produktionsbetrieb genutzt werden, ist mit der Leitung des RRZE eine
Absprache iiber die Finanzierung zu treffen.

Hauptbenutzergruppen

Neben einigen Kursteilnehmern und ca. 6 ,,Schnupperbenutzern” wird die SPP zur Zeit von den folgenden
Benutzergruppen eingesetzt:

- Theoretische Physik II/III,

- Organische Chemie / Chemie Computer Centrum,
- Lehrstuhl fiir Stréomungsmechanik,

- Lehrstuhl fiir Nachrichtentechnik,

- Lehrstuhl fiir Betriebssysteme,

- Lehrstuhl fiir grafische Datenverarbeitung.

Netzanbindung

Der Rechner ist unter den Namen
spp.rrze.uni-erlangen.de
gsm.rrze.uni-erlangen.de
convex.rrze.uni-erlangen.de bekannt. Die IP-Adresse lautet: 131.188.3.30 .

Programmierung - Compiler und Entwicklungstools

Es stehen ein C- (/usr/convex/bin/cc) und ein Fortran- (/usr/convex/bin/fc) Compiler zur
Verfiigung. Es konnen, mit Einschrinkungen, auch die HP-Compiler (C, C++, Fortran) eingesetzt werden, die
teilweise unter /bin installiert sind.
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Als Entwicklungstools stehen ein Debugger (cxdb) und ein Profiler (cxpa) zur Verfiigung. Diese Entwick-
lungstools erleichtern die Fehlersuche und die Laufzeitanalyse von parallelen Programmen. Beide Tools sind
quellcodeorientiert und konnen auch bei voller Optimierung durch die Compiler eingesetzt werden.

Programmierung - Programmiermodelle

Eine Einfiihrung in die Programmierung der Convex SPP wird mit der Vorlesung ,,Programmierung paralleler
Systeme” des Lehrstuhls fiir Betriebssysteme (IMMD IV) im Sommersemester gegeben. Das Vorlesungsskript
ist iber WWW erreichbar:

http://wwwd .informatik.uni-erlangen.de/IMMD-IV/Lehre/V_PPS.html A

Die Convex SPP erlaubt den Einsatz der beiden géingigsten Programmiermodelle fiir Parallelrechher, Shared-
Memory-Programmierung und Message Passing.

" - Shared-Memory-Programmierung ,

Mit den Convex-Compilern (C und Fortran) besteht die Moglichkeit, automatisch parallelisierte Programme
zu erstellen. Die automatische Parallelisierung erlaubt jedoch nur die Behandlung einer eingeschrinkten
Klasse von Schleifen. Erreicht man mit der automatischen Parallelisierung keine ausreichenden Ergebnisse,
besteht die Moglichkeit, dem Compiler Hinweise zu geben, was parallelisiert werden kann. Ist das Ergebnis
dann immer noch nicht zufriedenstellend, muB} per Hand parallelisiert werden. Dazu steht eine Bibliothek mit
entsprechenden Funktionen zur Verfiigung (CPS).

- Message Passing (PVM)

Auf der Convex SPP steht eine von Convex angepalite Version des ORNL PVM 3.3 zur Verfiigung, die Sie
im wesentlichen genauso bedienen konnen, wie die Public-Domain-Version. Damit Sie das Convex PVM
problemlos einsetzen konnen, sollten sie folgendes beachten: Unter ~demo befindet sich eine Umgebung,
unter der ein Arbeiten mit allen Compilern, Libraries, Tools und PVM-Tools méglich ist. Bitte passen Sie
diese Umgebung IThren Bediirfnissen an. Zunichst sollten vom HOME-Directory aus folgende Kommandos
ausgefiihrt werden:

mkdir pvm3

mkdir pvm3/bin

mkdir pvm3/bin/CSPP
ln -s /usr/convex/pvm/lib/CSPP/pvmgs pvm3/bin/CSPP/pvmgs

und ein Eintrag in der Datei . cshrc folgender Art erfolgen:

if (-d ~/pvm3) then
if (-d /usr/convex ) then
setenv PVM_ROOT /usr/convex/pvm

set path = ( /usr/convex/bin $path )
else

setenv PVM_ROOT /local/pvm3
endif '

setenv PVM_ARCH UNKNOWN
if (-x $PVM_ROOT/lib/pvmgetarch) then
setenv PVM_ARCH ‘$PVM_ROOT/lib/pvmgetarch®
endif .
set path = ($path $PVM_ROOT/lib $PVM_ROOT/lib/$PVM_ARCH \
~/pvm3/bin/$PVM_ARCH)
endif
Nach dem Herunterfahren der virtuellen Maschine sollten sie das Skript
/usr/convex/pvm/lib/pvm_clean im gleichen Subcomplex aufrufen, in dem Sie auch Ihre

virtuelle Maschine haben laufen lassen, um Probleme bei weiteren Liufen zu vermeiden.
- Eine automatische Parallelisierung ist bei Message-Passing-Programmen nicht moglich.
Batch-Betrieb
Es sind zwei Batch-Klassen konfiguriert:

gsm8: Der Job wird auf den Subcomplex gsm8 geleitet.
gsm32: Der Job wird auf den Subcomplex gsm32 geleitet.

Zu einem Zeitpunkt ist auf einem Subcomplex immer nur ein Batch-Job aktiv.
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In gsm8 und gsm32 diirfen zusitzlich zum Batch-Betrieb nur kurze (< 10 Minuten) Jobs interaktiv gestartet
werden. Lingere interaktive Jobs, z. B. Debugger- oder Profiler-Laufe, miissen vorher mit den Betreuern
abgesprochen werden. Fiir solche Zwecke kann die Queue gestoppt werden.

Bei einem Job-Submit darf keine Prioritit angegeben werden. Alle Jobs bekommen zunichst eine Default-
Prioritit. Die Priorititen der wartenden Jobs werden alle 10 Minuten neu berechnet und gesetzt. Der Algorithmus
lautet (etwas verkiirzt):

- Wer schon in einer Queue rechnet, bekommt fiir alle wartenden Jobs die niedrigste Prioritit.
- Alle anderen werden nach der bisher im Batch verbrauchten Rechenzeit sortiert und bekommen jeweils die
nichst hoheren Prioritédten zugewiesen.

D. h., wer gerade rechnet, steht ganz hinten in den Queues. Die anderen sind in umgekehrter Reihenfolge ihrer
bisherigen Rechenzeit sortiert.

Bei der Berechnung der bisherigen Rechenzeit wird wie folgt vorgegangen:
- Es zihlt nur die Rechenzeit der letzten Woche.

- Jobs unter 10 Minuten gelten als Kurzldufer und werden nicht mitgerechnet. Bei Jobs iiber 12 Stunden z&hlt
die Zeit, die iiber 12 Stunden liegt, dreifach.

Um das Verfahren gerecht zu gestalten, ist die Angabe von Priorititen nicht gestattet. Wenn Jobs gefunden
werden, die mit einer vom Benutzer gesetzten Prioritét laufen (sich also vorgedringelt haben), behalten sich die -
Betreuer vor, diese Jobs abzubrechen.

Dokumentation

Neben dem Vorlesungsskript ,,Programmierung paralleler Systeme” sind folgende Informationsquellen zu
empfehlen:

- Online-Dokumentation
Das Online-Dokumentationssystem befindet sich noch in der Entwicklung. Es gehen noch nicht alle Funktio-
nen (z. B. Drucken), und es ist erst ein Teil der Dokumentation erfa8t (C-User-Guide, Fortran-User-Guide,
NQS+- Guide und Exemplar-Architekture-Guide).

Aufruf: /usr/bin/pinpoint
oder fiir Sun-Liebhaber: /usr/bin/answerbook
oder fiir HP-Liebhaber: /usr/bin/laserom

- Online-Manual man
Damit alle Manpages erreichbar sind, mufl die MANPATH -Variable richtig gesetzt sein:
setenv MANPATH \
/usr/contrib/man: /usr/local/man:\
/usr/convex/man: /usr/convex/all/man:/usr/man .

- Handbiicher in Postscript-Format finden Sie im Verzeichnis /local/doc/spp/ps
- Release-Notes finden Sie im Verzeichnis /usr/doc .
Wichtige Kommandos:

Modifizieren der Programmattribute

mpa modifiziert die Ausfiihrungsattribute eines Programms. Es dient zum

- Starten eines Programms auf einem alternativen Subcomplex (ein anderer als defaulr).
- Modifizieren der die parallele Ausfithrung betreffenden Attribute eines ESOM-Programms (Format eines
parallel ausfiihrbaren Programms).

Wabhl eines Subcomplex

Nach dem Login sind Sie im Subcomplex default.
Sie konnen ein Programm in einem anderen Subcomplex starten:
mpa -sc gsm32 myprog fiihrt myprog in gsm32 aus.

Sie konnen auch den Subcomplex wechseln, indem Sie eine Shell in einem anderen Subcomplex starten:
mpa -sc gsm8 tcsh startet eine fcsh in gsmS8; alle Programme, die in dieser Shell ge-
startet werden, laufen auch in gsms8.
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Laufzeit-Uberwachung
/local/bin/fau_top das bekannte top, an den SPP angepaft.

/usr/convex/bin/syspic X-Window-Tool, Anzeige von CPU-Auslastung, Memo-
ry-Verbrauch, Paging-Aktivitit, ...

Achtung: Beide Tools sind extrem CPU-intensiv, weil sie sehr groe Datenmengen aus dem Betriebssystem
holen. Bitte lassen Sie diese Tools nur laufen, um einen Threr Programmléufe zu beobachten.

Rechnerbetreuer
Der Convex SPP wird derzeit betreut von den Herren Bellosa, Koppe und Schroder.

Bei Fragen und Problemen senden Sie bitte eine E-Mail an:
problems-spp@rrze.uni-erlangen.de
oder wenden Sie sich telefonisch an die Betreuer (09131 / 85-15075).

Wie auch fiir andere Architekturen existiert eine Mailing-Liste, in die sich jeder Benutzer selbst eintragen kann.

Eine Mail an: '
convex-campus-request@rrze.uni-erlangen.de

mit dem Subject subscribe reicht aus. Mit Subject help kann man eine genauere Beschreibung anfordern.

4.3 Compute-Server noch mehr Workstations und mehr Queues!

Bisher waren sieben iiber einen FDDI-Ring vernetzte Workstations der Familie HP 9000/7xx installiert, die alle
mit dem gleichen Prozessor (PA-RISC/7100) und dem gleichen Betriebssystem (HP UX 9.03, Typ SV R4)
arbeiten, aber je nach Aufgabe unterschiedlich konfiguriert sind. Die drei Rechner vom Modell /755 unter-
scheiden sich von den vier Rechnern vom Modell /735 nur durch die groBere Ausbauféahigkeit z. B. im Speicher-
bereich. Nun sind noch weitere sechs Rechner des Typs /735 aus der stillgelegten META dazugekommen, die
zusitzlich fiir Batch-Anwendungen zur Verfiigung stehen.

Die gesamte Konfiguration auf einen Blick:

Host-Name Nutzungsart Batch-Queue Memory-Ausbau /tmp
cshpll interaktiv 368 MB 2GB
cshp01 Batch bis 168 h  ngs: ¢s755 384 MB 4 GB
cshp02 Batch bis 168 h  ngs: cs755 384 MB 4 GB
cshpl2 Batch bis 168 h  ngs: cs735 80 MB 2GB
cshpl3 Batch bis 168 h  ngs: ¢s735 80 MB 2GB
cshpl4 Batch bis 168 h  ngs: cs735 80 MB 2GB
cshp2l - Batch bis 168 h  ngs: cs735_.5gb 80 MB 500 MB
cshp22 Batch bis 168 h  ngs: cs735_.5gb 80 MB 500 MB
cshp23 Batch bis 168 h  ngs: cs735_.5gb 80 MB 500 MB
cshp24 Batch bis 168 h  ngs: cs735_.5gb 80 MB 500 MB
cshp25 Batch bis 2 h nqs: c¢s735_2hours 80 MB 500 MB
cshp26 Batch bis 2 h ngs: cs735_2hours 80 MB 500 MB

Eine genauere Beschreibung des Compute—Sefvers und seiner Eigenschaften sind zu finden im WWW:
http://www.uni-erlangen.de/docs/RRZE/dienste/compute/ .

4.4 Solaris endlich eingefiihrt

Auf allen fiir die Benutzer zuginglichen Sun-Systemen ist inzwischen der Umstieg auf die neue Betriebs-
system-Generation,, Solaris 2”, die das alte ,,SunOS” abgelost hat, abgeschlossen. Die aktuelle Version Solaris
2.4 ist installiert auf allen Rechnern des RRZE-CIP-Pools im Raum 01.153, den zentralen Servern sowie den
meisten Sun-Rechnern bei Mitarbeitern des RRZE.
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Unterschiede fiir die Benutzer

Die sichtbaren Unterschiede beschréinken sich fiir normale Anwendungen auf einige Kleinigkeiten, wie die
Tatsache, daB manche Befehle in andere Verzeichnisse gewandert sind. In der Standardbenutzerumgebung des
RRZE sind entsprechende Anpassungen vorgenommen worden. Fiir eine (englischsprachige) Aufstellung siehe:

http://www.sun.com/solaris-differences.html .
Fiir diejenigen, die Thre Umgebung selber d@ndern, sollen hier noch einige Hinweise gegeben werden:

- Die Umgebungsvariable LD_LIBRARY_PATH sollte nicht gesetzt werden.
- Bei der Zusammenstellung des Suchpfades (PATH) sind folgende Komponenten besonders wichtig:

- /local/bin : enthilt wichtige Programme, die vom RRZE gepflegt werden.

- /usr/openwin/bin enthélt die Programme fiir die grafische Benutzeroberfléche OpenWind-
ows (basiert auf X-Window X11R5).

- /local/openwin+/bin  Programme des RRZE fiir OpenWindows.
- /usr/bin Standardplatz fiir alle Systemkommandos.

- /usr/ucb weitere Systemkommandos aus der Berkeley UNIX-Entwicklungslinie.
Steht /usr/ucb vor /usr/bin im Suchpfad, wird das Verhalten
von SunOS sehr stark angenéhert; ist es umgekehrt, verhalten sich die
Kommandos nach dem sog. ,System V”-Standard, dem auch die
HP-Systeme und die CDC 4680 entsprechen.

- /opt/SUNWspro/bin enthilt die Compiler (C, C++, F77 und Pascal).

- /usr/ccs/bin enthilt Programme zur Programmierunterstiitzung wie make oder m4;
muf} nach /SUNWSpro/bin/opt im Suchpfad stehen.

- /usr/sbin Programme fiir die Systemverwaltung, von denen emlge z. B. ping
‘ auch fiir normale Benutzer interessant sind.

- Die UmgebUngsvariable AB_CARDCATALOG sollteauf /opt/local/etc/ab_cardcatalog
gesetzt werden. Danach hat man iiber das Kommando answerbook Zugriff auf die sehr umfangreiche
komplette Sun Dokumentation.

Die Entwicklung von Programmen fiir Solaris ist etwas mehr geindert worden, da das System inzwischen dem
POSIX-Standard folgt, der sich immer mehr durchzusetzen scheint. Bei der Ubertragung alter Programme hat
man die Wahl, die alten Bindrprogramme weiterhin zu benutzen (das funktioniert bis auf wenige Ausnahmen
sehr gut und ohne starke Geschwindigkeitseinbuen durch einen Kompatibilitdtsmodus des Betriebssystems)
oder die Programme auf Solaris abzuéndern. Hilfestellung dabei konnen die Mitarbeiter des RRZE geben, oder
sie findet sich auch unter http://www.sun.com/smcc/solaris-migration/index.html .

Vorteile des neuen Betriebssystems

Nachdem lange Zeit die Unterschiede zwischen SunOS 4 und Solaris 2 kontrovers diskutiert wurden, hat sich
inzwischen Solaris 2 gut etabliert und setzt sich immer stirker durch. Dazu haben seine Vorteile beigetragen, von
denen hier nur einige besonders auffallige genannt werden:

- wesentlich verbesserte Parallelitit auf Multiprozessormaschinen,

- parallele Programmierung fiir Benutzer durch ,,Thread”- Library,

- standardisierte Programmierschnittstelle, '

- Unterstiitzung neuerer Hardware (Prozessoren und Peripherie),

- Verfiigbarkeit auch fiir 80x86-Architektur als Solaris_x86 mit vollstindiger Kompatibilitit von Benutzer-
oberfldche und Quellcode.

Es ist daher zu vermuten, daB irgendwann keine neueren Sun-Systeme mehr unter SunOS 4 laufen werden.

Zukiinftige Entwicklungen

Die neue Solaris-Version 2.5 befindet sich schon im letzten Teststadium und wird am RRZE eingesetzt werden,
wenn sich geniigend Vorteile zeigen. Durch die inzwischen vollkommen zentralisierte Administration der
Solaris-Maschinen kénnen solche Updates und Neuinstallationen automatisch vorgenommen werden, was ihre
Durchfiihrung wesentlich erleichtert und beschleunigt. Ankiindigungen von Anderungen und Erweiterungen
erfiahrt man am besten iiber die Newsgruppe - revue.rrze.aktuell .
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Verhalten bei Storungen

Storungen an den Rechnemn des Sun-CIP-Pools sind bei den Operateuren zu melden, die dann entsprechende
MaBnahmen einleiten konnen (& 7037). Bei nicht dringenden Problemen stehen auch die Mitarbeiter des RRZE,
Herr Abel (Betrieb der Sun-Systeme am RRZE) und Herr Turowski (Unterstiitzung der UNIX-Systeme) gerne
zur Verfiigung, die man am besten per E-Mail erreicht.

Ein wichtiger Hinweis: Die Systeme des CIP-Pools diirfen auf keinen Fall vom Benutzer ausgeschaltet wer-
den! Es 148t sich damit auch in gar keinem Fall eine Fehlersituation bereinigen, denn
die Systeme starten nicht wieder ohne einen Eingriff des Betreuers.

4.5 IBM ausgemustert Aus Schrott wird Kunst

Ende Juni wurde die IBM 3090-120S endgiiltig auBer Betrieb gesetzt, nachdem sie in den letzten Jahren nur
noch von betriebswirtschaftlichen Software-Entwicklungsprojekten und einem Physikerteam genutzt wurde.
Leider hatte auch im Hochschulbereich Deutschlands niemand mehr Interesse an einer Weiterverwendung.

Bei der Suche nach einem Entsorger bekamen wir viele Angebote, die dafiir noch einige zigtausend DM haben
wollten, und ein Angebot, die Anlage kostenneutral abzugeben. Die Firma G. Ohm in Bexbach hat einige
Tonnen Schrott bei uns abgeholt und macht daraus nun Kunstwerke: avantgardistische Designerlampen, Tische,
Stiihle, Broschen, Krawattennadeln usw. ‘

4.6 Bandende erreicht Magnetbandspulen sind ,,out”!

In den 70er und 80er Jahren waren Magnetbédnder auf groBen Spulen, mit 9 Spuren auf 1/2 Zoll Breite, die
- wichtigsten Datentréger fiir externe Lagerung oder fiir den Datenaustausch. Damals hatten wir am RRZE fiir den
Wissenschaftsbereich ein Bandarchiv mit ca. 2500 Bandern in zwei Dutzend Stahlschrinken.

Inzwischen wurden neue Techniken und Medien entwickelt, die handlicher sind, mit groBeren Aufzeichnungs-
dichten arbeiten und die auch oft mit den entsprechenden Robotern ohne manuellen Eingriff genutzt werden
konnen. '

Wir haben deshalb in den letzten Monaten nach Riicksprache mit unseren Benutzern viele Datenbestinde
transferiert (z. B. in das Archivierungssystem) und damit das alte Bandarchiv auflésen konnen. Um im Einzelfall
doch noch ein 9-Spur-Band alten Stils bearbeiten zu konnen, betreiben wir an der epix derzeit noch ein Laufwerk
weiter. Bitte wenden Sie sich dann ggf. an unsere Beratung.

4.7 Farblaserdrucker ' jetzt noch schoner

Bis Ende August wurde der Farblaserdrucker CANON CLC 350 (rzcanon) mit einem externen Controller
(Postscript-IPU) betrieben, dessen Leistung sehr beschrinkt war: geringe Farbtiefe, langsamer Anschlu8,
Postscript nur Level 1, geringer Speicher.

Ab September betreiben wir stattdessen einen Rechner (Indy) mit Spezialsoftware (Cyclone / RIP) und Vi-
deo-Interface, der viel mehr kann: Farbtiefe nun 24 Bit, Postscript nun Level 2, Anschlu8 iiber LAN, grafisches
Operator-Interface etc. ...

Die Benutzung erfolgt wie bisher: Man erzeugt eine Datei im Postscript-Format und schickt sie iiber einen der
RRZE-Server an den Drucker rzcanon (bzw. bei Folienan rzcanonf ).

Dabei ist zu beachten: Viele Textverarbeitungssysteme bereiten die Ausgabe-Daten fiir spezielle Drucker unter
Ausnutzung ihrer technischen Daten ,,maBgeschneidert” auf. Wir empfehlen, dabei

- entweder einen ,,neutralen” Postscript-Drucker auszuwéhlen,
- oder folgende Parameter einzustellen:

Auflésung : 400 dpi,

DinA4, Landscape : Tray Nr. 1 (gilt auch fiir Folien)

DinA3, Portrait : Tray Nr. 2

Drucker-Typ :  CANON CLC 3xx oder 5xx bzw. Cyclone
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Hinweis: Bei einigen PC-Benutzern sollte dabei der Treiber ausgetauscht werden.
Es ist ggf. eine Anderung der Parameter erforderlich.
Ein neuer Treiber von ADOBE (Laser Driver 8.x) ist am RRZE erhiiltlich.
Fragen Sie bitte Herrn Komor. )

Die Kostenabrechnung erfolgt wie bisher bei normalen Benutzern iiber die Benutzerkennungen, bei Selbstzah-
lern iiber Barzahlung bei Abholung. Die Preise sind unveréndert: Papier je Seite DM 2,-, je Folie DM 4,-.

4.8 Beschaffungspline des RRZE

GroBe Investitionen des RRZE konnen nur liber gemeinsame Finanzierung durch Bund und Land Bayern tiber
das ,,Hochschulbauforderungsgesetz”’(HBFG) erreicht werden. In diesem Rahmen sind verschiedene Programme
aufgelegt worden, um deren Mittel sich auch das RRZE bewirbt. Dafiir sind jeweils detaillierte Antrdge zu
formulieren, die von den Gremien der Universitit und des Landes befiirwortet werden miissen und dann der
Deutschen Forschungsgemeinschaft zur Begutachtung vorzulegen sind. Oft sind dabei noch Riickfragen zu
kldren oder Modifikationen zu beriicksichtigen.

Nach sachlicher Kldrung wird dann der Antrag dem Wissenschaftsrat in Bonn zur Entscheidung iiber die
Finanzierung vorgelegt. Der normale Ablauf all dieser Vorgédnge nimmt derzeit zwischen 8 und 15 Monate in
Anspruch.

Zur Zeit laufen am RRZE folgende Antrige:

- Antrag auf Erweiterung des Compute-Servers; dabei soll vor allem die Gesamtleistung fiir rechenintensive
Dialoganwendungen verstérkt und die Plattenkapazitit des File-Servers verdoppelt werden. Der Antrag wird
derzeit von der DFG begutachtet.

- Antrag auf Ausstattung des RRZE mit Multimedia-Geriten.

- Antrag auf Ersatz veralteter PCs im CIP-Pool.

Fiir 1996 sind u. a. vorgesehen:

- Antrag auf Beschaffung eines File-/Info-Servers in Zusammenhang mit der beginnenden Ablosung der epix.

- Antrag auf Ersatz des Vektor-Rechners erympel im Zusammengang mit der Ablosung der Cray am LRZ.

- Antrag auf einen zentralen Print-Server mit leistungsféhiger Peripherie zur Ein-/Ausgabe von grafischen
Informationen ( Scanner, Diabelichter, Groformat-Drucker ...).

S Unterstiitzung dezentraler Systeme

" Wie schon in der BI 49 vorgestellt wurde, strebt das RRZE an, den Betreibern dezentraler Systeme ein immer
groBer werdendes Angebot an Unterstiitzung zu geben. Besondere Beachtung verdienen dabei die mit Novell
vernetzten PC-Systeme und die Klasse der Workstations, die unter bestimmten Varianten des Betriebssystems
UNIX laufen. Fiir beide Gruppen wurde 1995 je ein Mitarbeiter neu eingestellt (Herr Komor fiir Novell und Herr
Turowski fiir UNIX), der jeweils speziell mit der Aufgabe der Unterstiitzung dezentraler Einrichtungen beauf-
tragt ist. .

Das Dienstleistungsangebot ist fiir beide Gruppen dhnlich und unterscheidet sich nur in Details. Es wird deshalb
hier zusammengefaflt dargestellt, Unterschiede werden bei den einzelnen Punkten erliutert.

5.1 Aligemeine Anmerkungen

Das RRZE ist personell in keinem Fall in der Lage, sémtliche dezentralen Systeme zu betreiben, worunter wir die
vollstindige Administration eines Rechners, beginnend vom Aufstellen und der Installation bis hin zum
laufenden Betrieb verstehen. Es kann im Rahmen seiner Moglichkeiten nur Unterstiitzung fiir die Systembetreuer
vor Ort geben. Der Systembetreuer vor Ort hat weiterhin die wesentliche Rolle bei der Administration seiner
Systeme, das RRZE kann ihn aber von Aufgaben entlasten, die zentral besser durchfiihrbar sind oder spezielle
Kenntnisse erfordern. Folgende Ziele werden bei der Administration der dezentralen Systeme angestrebt:
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- Minimierung des Arbeitsaufwandes: .
Die Summe des Arbeitsaufwandes fiir alle Beteiligten sollte minimiert werden. Die zentral durchfiihrbaren
Aufgaben sollten vom Rechenzentrum iibernommen werden, wihrend dezentrale Aufgaben bei den In-
stitutionen verbleiben. :

- Maximierung der Systemleistung und Verfiigbarkeit:
Durch eine angepafite Konfigurierung der einzelnen Systeme soll eine optimale Leistung erreicht werden.
Verfahren zur Erh6hung der Zuverléssigkeit sollen angewandt werden.

- Erhohung der Systemsicherheit:
Die Sicherheit der angeschlossenen Systeme soll iiberwacht und auf hohem Niveau gehalten werden. Dies ist
besonders wichtig fiir an ein groBeres Netz angeschlossene Systeme, die potentiell immer das Ziel eines
Angriffes werden kénnen.

- Verbesserung und Vereinheitlichung des Leistungsangebotes auf den einzelnen Systemen:
Eine Verbesserung und Vereinheitlichung des lokalen Leistungsangebotes hilft, die zentralen Systeme des
Rechenzentrums zu entlasten und kommt auch den Benutzern entgegen, da sie so einen GroBteil ihrer
Aufgaben in ihrer vertrauten Umgebung erledigen kdnnen. -

Der grundsitzliche Ansatz zur Losung all dieser Probleme heiBt Arbeitsteilung. Das Rechenzentrum soll alle die
Aufgaben iibernehmen, die sich gut zentralisieren lassen oder zu deren Durchfithrung erweiterte Kenntnisse
erforderlich sind. Auf diese Weise wird das Spezialwissen an einer Stelle konzentriert, und die Betreuer vor Ort
erledigen nur noch einfachere, fiir sie ohne Schwierigkeiten durchfiihrbare Aufgaben.

5.2 Das Dienstleistungsangebot
fiir die Unterstiitzung dezentraler Systeme

Das Dienstleistungsangebot des RRZE teilt sich in die Bereiche Schulgng, Information, Hilfestellung, dezentrale
Administration und Softwareverteilung auf. Abbildung 3 zeigt eine Ubersicht.

UNIX Novell
Schulungen sieche Abschnitt 2.3.1 siehe Abschnitt 2.3.1
Informationen/Campus-Treffen UNIX-Campustreffen s. 2.3.4 | Einzelne Veranstaltungen im
Rahmen vom RRZE-Kollo-
quium s. 2.3.2

Netzwerkausbildung s. 2.3.3

Informationen/Newsgruppen revue.Irze.convex-campus revue.rrze.novell-campus
revue.rrze.dec-campus
revue.rrze.hp-campus
revue.rrze.ibm-campus
revue.rrze.sgi-campus
revue.Irze.sun-campus

Beratung/Hilfestellung bei Problemen | Turowski Komor
Softwarebeschaffung Cramer Cramer
Hardwarebeschaffung/Antrige Zink / Thomas Zink / Thomas
Hardwaredefekte Dippel Dippel
Dezentrale Adminstration Turowski Komor

Abbildung 3: Uberblick des Dienstleistungsangebotes fiir dezentrale Systeme.
Erweiterungen sind fett gedruckt.
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5.2.1 Schulung

Das RRZE fiihrt regelmiBige Kurse fiir die Benutzer und Betreuer von Novell- und UNIX-Systemen durch. Die
konkreten Termine entnehmen Sie bitte der aktuellen Kursliste.

5;2.2 Information

Auf verschiedene Arten bietet das RRZE den Betreuern und Benutzern dezentraler Systeme standig aktuelle
Informationen an und zwar:

- auf den wihrend des Semesters stattfindenden Campus-Treffen.
Fiir Novell- und PC-Systeme finden sie entweder im Rahmen des RRZE-Kolloquiums oder im Rahmen der
Netzwerkausbildung mittwochs um 14 hct, fiir UNIX-Systeme an jedem Donnerstag um 14 hct, jeweils im
Raum 2.049 des Rechenzentrums statt. Eine Anmeldung ist nicht erforderlich. Angeboten wird eine Reihe
von Einzelvortrigen, die sich jeweils mit einem Teilgebiet befassen und dieses behandeln, so da auch der
Besuch einzelner Veranstaltungen dieser Reihen sinnvoll ist.

Den Herstellern von Systemen und wichtigen Softwarepaketen wird im Rahmen dieser Vortrage ebenfalls
Gelegenheit gegeben, an einem Termin ihre neuen Systeme und Entwicklungen vorzustellen und auch das
Gesprich mit ihren Endanwendern zu fiihren. Diese Treffen sind besonders fiir Beschaffungsplidne meist
hochinteressant.

Ein besonderer Termin im Rahmen der Campus-Treffen stellt das Dienstleistungsangebot des RRZE fiir die
Unterstiitzung dezentraler Systeme in ausfiihrlicher Form als diese BI vor. Die Teilnahme wird allen Betrei-
bern dezentraler Systeme dringend empfohlen.

Ein wichtiger Aspekt der Campus-Treffen ist auch der Erfahrungsaustausch, weswegen auch Gespriachen
stets Zeit eingerdumt wird, da sich in der Summe der Erfahrungen manche Probleme leichter 16sen lassen.

- in den systemspezifischen Mailing-Listen.
Uber sie werden aktuelle Nachrichten, die die jeweiligen Systeme betreffen, als E-Mail verbreitet, so daB sie
jeder Betreuer ohne Verzogerung erhilt. Jeder Interessierte kann sich in diese Mailing-Liste selber ein- und
auch aus ihnen wieder austragen. Fiir das genaue Verfahren schicken Sie eine E-Mail mit dem Subject
help an listserv@rrze.uni-erlangen.de ,und Sie erhalten weitere Informationen.

Der Eintrag ist prinzipiell fiir jedermann offen - wegen der Probleme mit fehllaufenden E-Mails sollten sich
aber nur Systembetreuer und besonders Interessierte eintragen (fiir die anderen siehe auch den nichsten
Punkt.).

- inden Campus-Newégruppen (s. Abbildung 3). In ihnen stehen dieselben Informationen, die auch iiber die
Mailing-Listen verbreitet werden.

5.2.3 Hilfestellung

Die Mitarbeiter des RRZE stehen natiirlich jederzeit gerne bereit, bei Problemen mit Rat und Tat zur Seite zu
stehen. Thre Grenzen hat diese Hilfsbereitschaft in der begrenzten Arbeitszeit, die dafiir verwendet werden kann,
dem begrenzten Wissen besonders iiber spezielle Konfigurationen und Anwendungsprogramme und dem
Interesse, allen Instituten einen gerechten Anteil an Hilfeleistung geben zu wollen. Grundsitzlich gilt aber, erst
einmal ruhig nachzufragen. Nur wenn zum x-ten Mal eine Information nachgefragt wird, die sich genauso in
einem Handbuch findet, kann die Antwort schon mal etwas knapper ausfallen.

Konkrete Punkte, in denen Hilfestellung gegeben werden kann, sind die folgenden:

- Hilfe bei schwierigen Problemen (Probleme, die die eigenen Mdglichkeiten und Kenntnisse iibersteigen),
- Hilfe bei Notfillen (im Extremfall auch ,,vor Ort™),

- Konfigurationsplanung,

- Hard- und Softwareeinsatz, Peripherie,

- Softwareberatung;

- Uberblick iiber Vorhandenes,

- Campus-Vertrige.

Anspfechpartner fiir Novell-Systeme ist Herr Komor, fiir UNIX-Systeme Herr Turowski.
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5.2.4 Dezentrale Administration

Ein neues Angebot des RRZE ist es, direkt bei der Administration der dezentralen Systeme einzugreifen und
mitzuwirken. Fiir die konkrete Nutzung dieser Dienste ist in jedem Fall eine personliche Kontaktaufnahme mit
dem RRZE erforderlich. Speziell ist festzulegen, wie die Aufgaben der Administration zwischen dem RRZE und
den lokalen Betreuern unter Nutzung der Angebote des RRZE aufgeteilt werden. Wie schon erwihnt, werden
diese Angebote auf den Campus-Treffen detailliert vorgestellt. Ein Besuch dieser Veranstaltungen wird
empfohlen.

Fiir UNIX-Systeme unter Sun/Solaris gibt es eine Reihe von Dienstleistungen fiir die dezentrale Administration,
die im Abschnitt 5.3.2 noch weiter ausgefiihrt werden.

Fiir Novell-Systeme wird ebenfalls eine zentrale Administration von dezentralen Novell-Netzen angeboten. Ist
ein Institut nicht in der Lage, seine Novell-Server